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Observacion

| Recomendaciones

DEFICIENCIAS EN LA INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE LOS
CONCESIONARIOS Y DISTRIBUIDORES MERCANTILES.

A.- DISTRIBUIDORES MERCANTILES

De un fotal de 220 expedientes de Distribuidor Mercantiles, se revisaron 88
axpedientes, identificando lo siguiente: )

1. En 2B casos no se encuentra la manifestacion por escritc de no
Impedimento de conformidad con “el ariculo 8 de la ley de
Responsabilidades Administrativas de los Servidares Publicos.

2. En 40 casos no se cuenta con aval que acredite contar con un bien
nmueble.

En 1-expediente no se integra la copia de la pbliza de seguro de vida. -
En 2 expedientss falta el contrato. '
En 49 pagarés no se indica lugar y fecha de expedicion.

En 5 expedientes no se integra la fianza y/o pagare.

N oo R @

En los expedienteé de Distribucién con venta de lechs comercial, se
identlfica |a falta de: 5 contratos, 1 pagaré y 26 avales con bien Inmueble.

Ver detalle en Anexo !
B.- CONCESIONARIOS MERCANTILES:

Ds un total de 117 expedientes de Concesionarios Mercantiles, se, revisaron 47
expedientes idenfificando lo sigulente: : ‘

1. En 5 casos no se encuentra la manifestacién por escrito‘de no impedimento
de conformidad con e ariculo 8 de la Ley de Responsabilidades

o

Adminisir nvaﬂde los Servidores Plblicos.

CORRECTIVAS:

E| Gerente Estatal Valle Toluca en coordinacién con el Subgerente de Administracién
y Finanzas deberén presentar la evidencia que acredite las accianes siguientes:

A, B.- Proporcionar la dacumentacion faltante que se cita en la observacion.

G.- Elaborar las Cédulas de Confral de Documentos Integrados af Expediente del
Concesionario yfo Disfribuidor Mercantl DFP-STG/025 y DFP-8TGI026,
conforme & la documentacidn que obra en el expediente.

PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Valie Toluca en coordinacion con el Subgerente de Administracién
y Finanzas deberdn presentar la evidencia que acredite las acciones siguientes:

A, B~ Girar Instrucciones para que en las nuevas aperturas de puntos de venta los
expedientes cumplan con la fotalidad de los documenios requeridos Y
astablecidos en la normatividad; ast como el correcto llenado de los formatos
“cédula de control de documentos integrados al expediente del Concesionario
Mercantl’ DFP-STG/025 y “Cédula de control de documentos integrados al
expediente del Distribuidor Mercanti” DFP-STG/026, verificando que sefiale la
documentacién con la que se cuenta, enviando los expedientes para verificar
su cumplimiento. ‘
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En 7 cagos no sa cuenta con la fianza o el pagaré.

3. En 18 casos no se cuenta con aval que acredite contar con un bien
inmueble.

4, En un expediente falta la capia de! Reglstrc Federal de Contribuyentes iy
(RFC) ) : Servidores public

ponsables de atender
En 22 pagares no se indica ef lugar y fecha de expedicion.

En los expédientes de Concesionarios conh venta de leche comercial, se
identifica la falta de 4 contralos, § pagarés y 16 avales con bien inmueble.

Ver detalle en Anexo || MVE. Mafilic Nucamendi Subdiaz
o . E ' nte Estatal Va/le de Toluca
C.- Al fomar como referencia el formato "Cédula de Control de docurmentos
integrados a! Expediente del Concasionario Mercantil®, se identifica que en 80 '
casos ¢l Centro de Trabajo esté reportando dogumentacién que fisicamente no I

s encuentra integrada al expediente. , / '

FUNDAMENTO LEGAL: : ' /

: _— . ' Franciglo Martinez GUte
ACUERDO por el que se emifsn las Disposiciones en Materia de Control Intermo y se mm q ec‘ drs}im str;%ieézn v Filnr;ﬁzz o
s | expide el Manual Administrativo de Aplicacitn General en Materia de Control interno. .

R Capitulo Il, narma cuarta parrafo slete .

Manual de Organizacion General CLAVE VST-DA-MOG-014, revisién 3b~10—2013.
Funciones del Subgerente de Administracion y Finanzas o equivalente inclso c)

Politicas, Lineemientos y Procedimientos para la Operacion de los Contratos de

Venta de Leche, su Cobranza y Recuperacion de Cartera Clave VST-DFP-PL-012,
Revision 28-05-2013, Numerales: 4, 4.1,4.3, 8,82, 8,8.1,92, 11, 11.8y11.8 ) '
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OBSERVAGIONES
(o8 pagaies ne cuptan con ellugar y facha de expadciin 1o 86 etredita ko propiedad dél evel
” v - ’ X ’ 4 4 v - X o poplata i K
1 1505300
r v 4 v B 3 |.ob pagariane cvertan ‘con & luger y feche de expedicién no ‘o ecTediala proptedad del#val
2 . 1500300938 i i z que feconozoa Eer pioplsiaiio del Hon lnmueble.
1600300949 i v 4 l ’ v 4 d v Los pagardana cusnlan con & lugory fecha de expediddn
4 1500300680 v + s v v I'd s < v Loz pageeses na Auemac con Tegity¥echa do cxpadein .
v ¢ v 2 , v - P 3 Las pagaiéAs ouentan oon ‘el 0gar y Tacha de expadiciin , noss-astecie 12 proplodac dal
l, - .
5 1600300034 vl
5 1500300984 ’ 4 v z ¥ v I v 2 — [Coegaganisno cutnian ‘con luger y feeha d Zin, no&a acredia ¢ bien Inmuetls .
7 1604710400 v v v b ® v s 7 7 Fa % Lo= prgaréano ‘Tuentan con lugar y fecha da expedicioh, NS G2 acredts ! tlen brm ueble 3
8. 4504710700 v v 4 2 s s 4 ¥ 2 Loa papecdnno eventan con lugec y fecha de ‘sepatiion, no 9¢ Boredka ol Ben nmuskle "
'] 1504810800 v s v X s o o I y |08 pagasanc cuentan <on lugary df no dite el blef Inmuebls e
o
v v v % v - - P - a8 pagerda ro cuentan san luger y fecha da e.:pldhban. 'O 50 BCradna € bien inmushls "
10 1504810400 i
) v v v < v A v I's % {Esdl dEnl i e un pagark d cual Lint ellugar y fuchade
11 4506116730 scped
2 1803411500 v v v v H v v - ¥ v % |07 pagsds no cusnlah en fugry "o ZcTacaa B} Hen immuai M
106 pagAr no cuenien con lugary fetha o epediclon, & bien innidabie ss acsedils conuna
1 | 1sesitian d v 2 v ’ ’ ’ 2 casitn ce drechos. "
o3 pagerds no cuenian con Tugary feche de <xpediciar, & blen inmueble we eeredia con Lha
14| TsueEtORn0 v v ’ L ! ! ’ 7 | % oesitn e dutechos : "
. Lo pageri2 no ouentan wen facha de wpedielén, el bian mueble no eata acreditado Contrete
15 | tsosvinzce v i v 2 v v Y ’ 2 Privado Compra Vanla, u
Los ¢ higary B, e/ bian [mueble carece ds ik
8} 1soEvio800 v ’ v 2 ¢ v ’ v 1 Junidico qua-asredhela propiaded dal aval. e
v ’ Los FRgArta po 2enten con Tugar y fecha de expedicién, & bian inmuetie carece detltda
w | _stonoim ’ M ’ 2 ’ M 2 uidloo qa apredila s propiecd de evel e
Loe pagarsa na cuzntan con garyfacha de deliuie
I T v v ‘ 2 \ ’ v v 2 1o qua actedhala propledad del ave, "
"
Loz pagaréane cusnlan con upary taoha do sxpedicin, & blen lnmuebie earscd da o
' v v ke v v v v % |juridics qua acrede [ propheded del avel, "
19 1610810400
v Loz pagaréa no quentan son lugery Teahs da expadivion, & bien nmuetle cafcts da tulo
20 | 1500301001 v ’ i sl xl v Y i v % | juidion que eciecia la propisdad delaval "
2{ 1500910200 4 4 L4 4 v 4 v < o Lo# pgaiéeno cuentan con lugar y fecha el ¥
o Loz pagmié yicha da xbn, ¢ ble e cateca datitulo
PO R v i v K ‘ v ‘ v % {luridico que earedis la propledad def aval. "
»n 1500510900 v v v v' v + v v v Tos pagerte no cignten con dugar y fech da wxpedicien "
. Lve pagants ne uentan pon lugar y fecha de ‘enpadicin, & blen inmuyetle calece da il
L s L4 2 - 4 + L4 2 Juridiee qus noredte ka propladad delavel.
i «
24 1601410800
L4 pagard y130na de expediaan, o bisn Mmustie tareos do tuio
¢ / v z s s ‘ s 2 |uiidico quecaredia fw propiedad del eval, "
25 1501810800
Lo6 pagH - v focha dg oxpedicion, o bisn nmiuehls caresde tiuts
20 | teostoi i v Y clxl T " v v % {irkeico ue anvedtta proplecad dol aval s
Lok pagarés no cueran oon fugar y fecia [1] i e bl d& ol |
» S ¥ ¢ v | % v 4 4 v s % |juridien qus acredita Ia praplsced del aval. "
1502710100
v Tos pagaves na cugnten con ugar y (sche de expediclin, ¢ Blan inmuebia catace da tude
2 | tsoeatom ’ g i 2 i v v 2 idicn que atredia I8 prapladad delsval "
— ’ ” ’ , |8 pagmeana caentah oo lugar yfecha de axpedichin, ef bizn inmiusbla cerace ds tula
29 | 1804510EN ’ v ’ 2 2 uriic ot acradta ta propledsd dal aval,
Los con lugar yfechad: fcion, ¢l blen detithls
30 | 18nist1zo0 ’ o ’ I v Y v v | % Durcioo aveteredtits popledad delsval
En el expediznta old e#ja<aiza un pagaea el "clal no cuanta con lugar y facha ds expediclon
] v / 2 v A * 2 ol bion fmuskle sereca da ftuka Juridico que arsdite le piapiedad del aval
3 4505010200
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Toa Fagaria o oubian con logary feche o expadition, ol bien nmseEls calecs de Uil )
i z v v v v 2 [jurtdico que aoredte la propledad delavel, M
’ - » v ’ un pags!d i cusnta oon [upary fecha da avpedicién, o blon nuobla corece datkulo Juildies
1504310700 X X (que eeradte lm propieded del avel. v 1
. v . . ; Low ppgarés no cuentan con ket y facha do ‘wpackion, f blan inmueble carecs da lulo
Z 2 il Bl oplectad d
15087 10400 jurfdioo que aotedle b popl ol el "
. Ln! pauar!u o olentan con lugar y f2cha oa &ped|dd et e Fule
14507310100 i ’ R v v . v o ropeded st avel _—
v ' / v s s F v Lﬂlpmr!lnbnummnellunm’yleehaduﬂpadwm ] k1
4808510200 '3 ' v 14 v v " Toa paghrés np cuentan con kgat y fecha de exiediolén 1
o6 pRgars o cuantan con fugal ¥ fecha de axpadadn, o bieninmusbla tatees e tiuo N
v ! 2 v v ! - 2 urldico qus Botadts 1 proplidad el aval, e 1
v Ty v T Techn d T
v . v v v v v egery 3 L .
Las pigares ho cienton ann higar y fashe de aupadicidn, & blen inmuehle cerece datlo
v . v ¥ v 4 ’ 4 v % [juridioo quasaredte ka prapledad del aval ' k1
Los pagare no cuenlan ¢on kigary fech &, of B b da UHul
1510813700 v v x| 7 v v v X ||uricien e ea1edhe 1s propiedad de sial, v
1640612000 v s x v v v v % lﬂblen b tikto uildice o xiita I ieded del aval M
- v P x v - - ’ % s pagarda N0 cdenten con lpar ¥ fechs de ‘expiedicon, ef blen mmuntis carece ds il
43 1510692700 I!.srldkaquuwsdtehpmpladnddelava‘l. g 1
A4 510815200 v 4 v v o x v + Faitan o8 contratea he
B - B " Low pagatés na enten mnlumryfechadlmidan ‘e bign inmuctle careve de thula
N {} ’E 4 v X L4 4 v v X |iuridico queacredle la peptedad del evel. .
45 M
a ) Lon pagards ne aeentan con lugar ¥ fecha de axp o} tank B e titul
I - X + s « ' % |iurldico que ecredte la propleded delevel
4 @ | 151etaee N
v . " : v - P ’ % Lo Fagarés na cuentan conugar y feoha de expedicidn, i biem kamushis ¢ aeca ca o
4t 1810613800 ? jurldice que actetie is propledad del aval. 1
P P . v ” v P ® 9w pagaiéa ne cuEntan con lugar y facha da ‘axpedicin, el biéh Inmuskie cereca datitilo
48 | 151710100 * uridloo que ecradite Ia propiadad d evel -
' En e} expecionte sola hay U pagare el cudl ng cuerta cunlugery fecha de axpedicion, no
s v - < v ¥ « +
1519410058 ) cuenta con contreto de venta de leche. 4
Tns pagards no coenian congar y fecha d RTTTT de ik
x4 “ L4 X + o . v v ¥
1541510300  Juridico que acredie la propizdad del eval. e 4
P ’ - X - v " - X !..oilpﬂgwmo wen:can conlupet v‘faeh? db sxpedicién, e bieninmueble camee dativio
1841610500 4 g s v
1611810800 + v b4 b s . v v v : |1 blen Inmuebi cereca de thie urldico que serediia la propleriad dalaval. ke
. Los pagerés nose encuentrasopariado por aingln Guka de piepledad po? o avel como la
’ . L ’ v v v Indican ls policss.
1600300382 M
Loa pegards no ee ancusntra wpmhdopornmg:lnmo da propiedad nf pﬂrporel el came [o|
) x x % x| 2 b v v ’ ’ Inclcan les policas, faken l4s danop yde
1500300047 . - {Cemfleada percelade; M
& Los prgasii no 58 anciantran soportadd’ par ningtn fiulo de propledad pat & avel tamo ko
- v | x 2 v e v g I's Indican {as pelRioea. (Contrals privado de comprevents)
i
] Log pagaiéa nosa annuennanunwmdon ‘por ainpin tituks de proptedad 91 & evél como o
< v X 2 v v v v i Indican Is3 polieas. (¢
1501810300 I . !
Lea pagarés nose enwanam Goportades por minguA thula 48 propiedad por el avel eamala
‘ x o s N p v p v v indican lae pn‘:lg:u e nilss ds
1604210200 ¥
1504514700 X ¥ v v v v s ra v Fallan do na pi T — "
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58 1604810500 X X s il A v v v ¥ ¥ Fetialz merifvatackin ds no parenteaca yla de Inhableacin dzliearvicle pblca. I
E pagere v sa apcuenian eopertadas par ningdn tuk de propiedad por elaval cimie lo
a0 | 1sesiiiaon v ’ ’ L v ’ Y ’ findioanas palticas
Loa pagarés n fiulo do p I por & myval [
o1 | 1s0se10300 i v v’ e v v ’ v v Lo pagais o 2 wingan [ X
62 4807510400 * ] v v v 4 v v ¥ Faitan las menifedadonss do parsnieace y do N0 inhabifiackin del senviclo piibico. J
83 1609010400 k4 4 4 % ’ ld 4 v v Low pigIdsno ar snouedlian soportados por ingln hia de propieues. ]
i Loa pagards 1© P ‘nain o da propiedad por el eval soma (o
o | 1stesean v i v v v v Ineloun s police. "
Los pegarés no ‘porwogon litke d of aval cofa lo
: v s v v v 4 g v a
-] 151061 1500 * nican ks poticas, i
Los pageréisno es dos por ringldn thila daprap o eyl come |0~
Indcan, las politicas {Certfivad ib}, no 89 dano .
% X v v M v v v v b v ta tisle Lay ceF e e s bop Sarvidaces PUHToos.
8 15112110 i
87 1660500 X X i - X 4 i ’ v ¢ b
" v % v N v 5o anexan & sciciud o = afianzedors SOFIMEX, no ba ‘encuentran o8 coniratot en ol
H ciant mar [ &
83 1604840800 nliea dano ni e
iotn da @ Jeehe comercial, 8 TAnfeswCvones Ge no pareniezco nida
v s ” v .
s 1506210800 X ¥ X Infabecin b
Falla o contrzio di ka kche camercis), las ‘maniestaniones de NG parentzsco nlde Tnhebiiadkn
70 1508710200 X X PR X v ’ i i i e
R cuentanaon law deio ! de T aiéin asl cama con avel
74_|_ 1808710800 x x v % L v ’ v can secztura piice. 3 - v
‘o cusntan can s manastacionet ¢ no parantseas ol s InhabEaven a8l eomo con sVe
72 |__ 1510110700 X ¥ v x| 7 d i M ’ oan pentur patRe.
Mo cuantsn san den ‘nldainhabatacdn a8l come aod &l
v - v v . F
7 | 1sistom0 X % ¥ X v oon excitue
11 13 [ i 1 2 »n Lo e Ao cyeAtan contumery jecha de idén @
Noenencleturs: Tokalt 28 H @
X £l documanto =o Se encuentsa en el expediente ' -
¥ Documentd @rrecy
2f  Enios columnas "Aval eon inmuekle’, se tiane cansiderado el cardter "2" en los casos ¢ queel to p do por la acreditacién del blen = dts & mismo O =} I, razdn por la cual no se Yeng aval
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1 | 1ecoaooent
2 | 1800300902
3 | 1500300840
4 | 1500300017
5 | 1600300022
8 | 150o3maEzs
7 | isocaseens
3 | 1600800935
9 | 150000040
40 | 15unz00924
{ | 154030051
2 | 1500900854
3 [ 1300300955
14 | 1500000988
15| 1500300970
18 | 1500300977
17 | 1800500963
16 | 1500300865
19 | 1300300990
20 | t50ss00063
71| 1600201000
2 | G00a01606
[ 23| 1501610800
24 | 150010500
26 | 150411030
26 | 1504218800
a7 | 1504810800
{2 | 1805110500
20 | 1605117200
a0 | 1508410100
31| $EOPGSOTOD
3 | 1512110200
3| 1510210100
34 | 3510894000

ORGANC INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 5.A. DECV.

Aeinelin de expadientes de Concwlonzries Mercyntites con decumentaddén faltante
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Observacién 1

DESERVAGIGHES

1.- 1 bien Inenuebie otorgat £amB aval o6 U conrito da compraveita, del cusl no s
v v - v < | powsssiapel v % localizd en el expadients ta formailzackin 2ste.un nolaiip pliiico.
2.- Los paganés no cuenten con el lugary (echs de expididdn. v
v v v 3 ’ PERE % a0, 2 2.~ Los pegords o utntan cn kigér, fecha da expedadn y nurnbea y detos do deuder, [rg
'l o L ' o LCY,/SBB8/200 v ¥ |1~ El'tian inmuebla nltgase como avel e u eanbalo de comprevanta, dal cual na se
Soralkzé an gl jente fa formalizackin anteun nowdo plblco.
5 expedints cudnin con 30 fojey, €n ¢l que o selalles: pagdriy @l por ¢ contre)
v v v ’ d peefuoaL/z0y X de ompraventa de bs productes s invantaro de mokiiarlo y equipo. "
Loa gageiis o cuantan £ Techa da expedidon, B T Inriuebie ga) ovet B2
v v v \ v | povmnann - X | iespaidado por v contrate da carppraventa, 1%
v v ’ - H expeditnie Integrade por 26 fojze o cuenl conelInveitasis, ontrato ds comgra
venta de productos, Cusnts <on una fana, 3
TAGareE N0 CUEAn Odn (rmes, & GRGR OEL B4l €5 L <o I
' s b v bov/aderael X ravania g %
7 I3 v + o '] ARt v v |.05 papares na cuentan <on jugary feha e expediia L3
7 7 v v v v | povsssfaof - Los pagaes N0 OENtAN can fugary fed de exp -1
v v I v v + ISE45/200; ¥ [Los pagards no cventan con ugar ¥ fecha de expadklin.
I’ v ' v v + Eaase0a| 3 [Loa papards ne cugnian con lugar y fed A dedxpediSn, ' |
7 7 7 v r 7 VIA0| 7 7 0% pagares wo cuentEn con lugar y facha de expaddén. 1]
7 v 7 7 7 7 T I 7 | [Un pagare e 2 nio Cugat con kugr y fedhia de expedcidn ¥
st CurTta con un pagané 81 lugar y fecha de expedicidn, &1 bien del avel 6 un
v v M v v VB0 < vx conirat de wompravents el cusl ests cetificado por ¢l delegado del munkiplo de -
13640 Lns pagands i tuentan con mnarymdemﬂﬂn,db!nda! vl 5 un Contrate
v v M Y v P e I Y ¥ e compraventa con selip y it oel luzgado menor menar aidpal . -3
Los pagands o cuenitan con fugar y feda e expediadn, € bizn oel aval a5 un et
v ' - - v | bovizzpol - * | X |4 comprveria be
P s v v oifigesszol v ¥ | A blent del 2val es una én para el pE trasleckin de domirle. [y
./ v v v CY/asa7fa00; % |atlen del avel es un coNpAL de compra vents, can salos dalaymiamiento y ¥ firma deddiy
’ P e v ¥ s | hvpmmy v Los paganks o cueatan cen el fuger ¥ facha de epedkidn ¥
o tianta con pagand i wal pard fermeliar el convenla g vanta en g diusuls newna,
v 7 Y i Y wsm,vzm X |cuenta con flama que rapalda &l carirate de coneeslanes mercntll ]
o i I’ 4 v /{5526/200 v |Sa¥ cuera 0ON tn_pagerd en e cusl v 64 refiejs hoar y fecha de expediddn W
Fa 7 7 2 v " POvizeadan| o Loa pogires ia Coentan con fuger ¥ fecha tia expedidda L
7 '3 v 7 I I COVM077j208] o Mo cusnta con liventste ¥
v v o + Fl v [CvA372 /201 * Solo cuenta con un pagnnd &n &l cual no 54 rafles W lugary fechs de expadiclin, nd Suenty
P 7 P ’ P v hevian3azzm - Sl CLRGH £On un pIgArE eh &) Cus no 58 refieja  lugar y fecha da dqredican, a0
myentd ton Inventario
I v 4 4 v | powasasann v X N curenta c0n aval can bien Inmueble, no s loca¥ed €1 trmerstaria by
El expedisnie no cuenta con: inventaro, cankraia de vent, pagark y avel que respalden.
4 N4 - ’ % | contrato ce vente, para el conirato mercandl ¢l pagaré no cunta conlugar y Feeha de
60 v al bies de eval ests Tespaiiado por un contral de compreventa. ¥
v v I ' I v j5A27200) ¥ Fal'n ¢l inventerio ¥
v v [] i - Faita «l inventano e conbralp e compraverit e pagard de este ¥
- '3 1 4 5-F1 X[ of expedizntz noss localirn 6 contrato da venta su pagaré y & bien musble defavl [l
27 Imveriane &in anarge e de camesiet0 € £ CEUSDIA primers lo
v - 1 ' 4 oY/915 /201! q 4 |establece, &l contratn o b fio eumpla con [a déusula novens paranda de un
conaval, "
4 H leo Inmuebla del eval et reapaiiado con un mntrato privada de compravente. Los
- v i v v povisesg v X pagerés o cuentan ¢on lugar ¥ fecha de expedidéa
A aranta cel co TIETCAHI 116 CHEr CON Lgar ¥ hrma & o,
) v v ] ‘¢ v | [owviaeeemy  x % |det contrate de venta oo hay pagerd, si amo g} bien del sval eauna constands de
in &
't
v 's 's o« s o DOV 35520 L' ¥ primara estalecs €] 1o da los blenes smuzties que de: delaflan y telezkonan en el N

[P

]
H
1
|
i
i
t
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S 1: P ARGANG NTERNO DE CONTAOL EN LICONSA, 5.4, DECV.
£ AREA DE AUDTTORIA INTERNA

sroaEiAns Y

LA FTNERN RO

Relacion da expeulenes g Conceslonarkas Mescaniila con dosumeniaclén fu

Anaxo I}

Observacidn 1

DERERYAGUHRED

TIGEERS N0 cUSMaR can el Togary e Fen Tiebk O3 oV &5

7
. Ia compra venta de bien , no se lotalizo e Inventar tonsideranda que el conirata de: . .
151010400 PVRATIN mmodate en su dﬁusuli'penmsa eslablacn ¢ uso de 1o Bknes musbis que se detiian
yreiaconan. LI -
1512410400 L4 - Ioov/3s4/2018 ¥ Mo g2 focrl & Inventaris, consideranda que € & conirate e comedate a0 1 cliusula pliy
El pEgare, no se encuenira soportad por ringlos o de propledad al por el awl cor ) .
1500300300 4 %] 2 v | sy b Indlean s colfiens. v
7 7 3 v | poviansane ¥ 13
H pagark, No ee enouenira soportade ‘par alngdn thulo de proptedad rd per el aval comd
X x| 2 M M CIEATIZ08 ’ Jo indican las politees. I3 .
: f pagaré, no se encusntra scportado por ningin 10 da gropledad it por &l svel coma .
N @ta x X * X1~ v | fovioaspnl o ndhean las pelitican, ) IU . =
E1 pagard por un imporks da $25,000,00, o &8 encuentra ‘soporiada por ningtin titulo de
. ® xf - 4 BTN, Y {orapied=d ser el ava cocto fo indicen 4 poifias. "
2 L% pagans sor un [rparte de $21,500.00 y pot $2,000.00 no &¢ encunitra seportado
pov ningiin titule de propledad por el aval coma lo Indtn lag poiticas, faitn les
v - % 7 v | powndrin) S dena yda ] din de estutios y &
e gequrn de vita,
J s pagates por Un impdrte de $23,800.00 ¥ por $1,030,00 ho 5¢ eNCUYTan sspartal
v x 7 i TSR0 v M por ningin tivla de propfedad cum'o e Indicanias p'omls ¥
’ Los pagarés por un kMparta de §75,000,00y por $8,000,00 0 =2 encuent soptriada
v ¥ 2 ’ v | powssisaog - . ’ por ningiin thute de propledad coma Ib iamean s polficas.{eonstanda ds pesestdn)
H expediante ro cuenta cop lag de 1 p yde
X x X L1 v &R Y v e 1a Loy da Rasp ¥ives de loo Serddores Pibbccs. e
2 3 7 18 1 4 ] 16
' Total: 5
Nomancinturar ) [oa pagania no CUEntan don |uger yfecha do eapedicion 22
% £l documanto no se encuentre en el axpadionte
M Docymento correcto
af En Tos columnas “Aval con lamueble”, se tieng cansiderado &1 cardcter "2" en los casos em que &) p de por [a atredkaciin del bien hie comesponde al misme C i Mercantil, ratén por la cual 1o sa tiene aval 09__,__. -
4" g lecherfas con este sefialamiento ng cuents Con mobliari o equipo de Concesin R A -

5.3 Indica quelos cantrabos se mandaren aljuridica
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' ' . Hojas Nams. 17ded
. , Organo Interno de Control en Nimero de Auditoria: ~ 07/2015.
i LICONSA, S.A. de C.V. _ Namero de Observacion: 02,
SEP ' Monto Fiscalizable:  4,391.0
prmeits _ Monto Fiscalizado: 2,858.4
14 FONCIGH PGRICA Cédula de Observaciones Mor!to por Aclarar: 0.0
‘ Morito por Recuperar. 0.0
Riesgo: MR
Ente: [LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrolio Social. lave: 020143,
réa Auditada: _| Gerencia Estatal Valle de Toluca. _ Clave de programa y descripcion de Auditorfa: 3.2.0. Ingresos.
B Observacién 1 Recomendagiones ' I

MONTOS DE PAGARES INSUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL PAGO DE LOS | CORRECGTIVAS:!
ADEUDOS,

A.- De Ia revision a los saldos de las cuentas por cobrar con cifrag el mes de mayo |El Gerente Estatal Valle de Toluca en coordinacion con el Subgerente de
de 2015, con el objeto ds verificar la suficlencia de las garantias de l0s saldos a | Administracién y Finanzas deberdn presentar la evidencia que acredite las acciones
cargo de los distribuidores mercantiles, de un total de 293 seldos registrados en | siguientes:
el Sistema de Andlisis Financiere de Concesionarios SAFCO, de los cuales 89 .
corresponden a Ex distribuidores y 204 a Distribuidores vigentes, de estos | Presentar Programa para actuslizar-tas garantias por &} incremento en el precio de
tiittmos se concluye lo siguiente: . . la leche dal programa de abasto social.

1.  En 79 casos la garantia no cubre los 12 dias de surtimiento indicado en la PREVENTIVAS:
normatividad. Ver detalle Anexo | _ :
El Gerente Estatal Valle de Toluta en coordinacisn con el Subgerente de
3. 24 casos no cuentan cen la garantfa, de los cuales en 16 se indica que ia | Administracion y Finanzas deberan presentar la evidencia que acredite las acciones
locheria estd suspendida, sin embargo deberfan tener garantia toda vez |siguientes:
reflejan saldos y 8 lecherfas no aparecen en la relacion de flanzas ¥ |
pagarés. Ver detalle Anexo }| : »  Presentar el cumplimiento del Programa para actualizar las garantias de los
: ' . meses de ocfubre vy noviembre 2015, '
B.- De |a revisién a los pagarés bajo custodia de la Caja General de la Gerencia,
antregados por los Distribuidores, Concesionarios, Ex Distribuidores y Ex | e  Una vez autorizado el otorgamiento de concesion o distribucion de la leche de!
Conceslonarios Mercantiies para garanfizar la cobranza de los surtimientos de Frograma des Abasto Social, se solicite y obtenga la fianza correspondiente.
leche que realiza LICONSA, se determina lo siguiente: '
» Las garantise deberan cumplir con los requisitos establecidos en la
DISTRIBUIDORES MERCANTILES : notmatividad, previo a su recepeién,

De un fotal de 522 pegarés, se revisaron 232 identificando que:

1. En 19 (8% de la muestra) ain y cusndo presentan firma del distribuidor
carecen de los datos del mismo como san nombre, direccién yfo poblacién.

e

. 2. [En 141 que representan el 61% de la muestra ain y cuando tienan fima del /
& aval carecen de los datos del mismo. p
o 3. En 110 casos (47%) carscen de [a firma del aval. ‘ o , F A
' s = i) B
- w‘ - . ///” ‘ﬂ, % - ‘f,x
Antonio Yedra Diez de Scllano Franco Dorantes Ma elénde.

Auditor Jefa deDepdrtamento de Auditoria “C” Titular gel Area de Auditoria Intérn
m *Esie documento farma parte de un Expedlente clasificado cormo regservado en térr}Iu de los arficulos 13 fraccln V y 14 fraccién VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaclén Pablica Gubernamantat
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Organo Interno de Control en - NOmero de Auditorla:  07/2015.
L S, LICONSA, S.A. de C.V. NGmero de Observacion: 02.
g :l/% %, (el .
; SFP } &-*éﬁfgg % _ | Monto Fiscalizable: 4,391.0
— ! %@i%f{;;g‘m@p o - Monto Fiscalizado: 2,868.4
3 LA FUNELN IRLECA : ko Trg ‘ Cédula de Observaciones Monto por Aclarar: 0.0
; : - Monto por Recuperar: 0.0
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, SA deC.V. . [ Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143. -
rea Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca. - Clave de programa y descripcitn de Auditeria: 3.2.0. Ingresos.
[ Observacion - i Recomendaciones
4 En 2 las fumas de los distribuidores presentan diferencias. entre sus mismos ’ :
pagarés. (A) , . Fecha de Firma
5. En un caso las firmas del aval presentan diferencias. (B} :
8. En 2 casos no coincide la direccitn. (C) : . ~—
7. De la revisitn a 38 confratos de Disfribucidn Mercantil y su soporte se Zf) 2 r CZC‘" S
identificd |a falta de escrifura plblica en 36 contratos. : .
Ver detalle en Anexo I ' Fecha Compromisc

CONCESIONARIOS MERCANTILES

De un total de 242 pagarés se idontifico que:

1. En 27 pagarés (11% de la muestra) aln y cuando presentan firma del

soncesionario carecen da los datos del mismo como son nombre, direccion

yfo poblacién. :

En 111 que representan el 46% de |la muestra aln y cuando {ienan firma del

aval carecen de los datos del mismo, MVZ. Marilio endi Subdlaz /7
plugas ~

; uca
En 108 casos (45%) carecen de la firma del aval. _ : Gérente Estafal Ville de
£n 4 casos las firmas de los avales presentan diferencias, (B8) .

ro

En un pagaré la firma del deudor presenta diferencias entre sus mismos yo
pagarés. (A) ) ~ o
Se tienen bajo la custodia de la Caja General 2 acuses de recibo de pagarés 7 .

que ya fueron sustituidos por ofros actualizades. (B : C.P. Francisco n tiéfréz
M, de lag concesionasias Nota 3 Subgerente de Admipistracién y Finanz

El pagaré a nombre de ho prasenta importa. (D) MNota 4

orE N & ko

2 pagarés -originales ne ss encuentran relagionados por "$53,000.00 y
$5,000.00 que segiin copia fotastatica fueron recibidos por Daniel Estrada.
(E

)
10. Error en &l nombre del deudor_(F '
A ) Nota 5

Ver detalle en Ansxo IV

)\l}}; A ;
_@ Antonio Yedra Diez de Sb!lano CitlaMt é Franco Dorantes
o Auditor :l/efade/lg artamento de Auditoria “C”

ﬂl “Esie documento forma parie de un Expediente clasificado como reservado en termings de.las articulos 13 fraccitn Vy 14 fraccion Vi de |a Ley Federal de Transparencla y Acceso a la Informacidn Piblica Gubernamantal®




8T0

S R R DA B R S

S DR R D AL VR IR UG I BEDGE

; ST T T | HojesNoms. 3.ded
Organo Interno de Control en Nimero de Auditorfa;  07/2015.
LICONSA, S.A. de C.V. ' Nimero de Observacién: 02.
S F P Monto Fiscalizable: 4.391.0
SECRETARIA N Monto Fiscalizado: 2,858.4
FUNCHIN PR , . H
TONCIER AT Cédula de Observaciones Monto por Adlarar: 0.0
_ Monto por Recuperar, 0.0
. Riesga: MR
Ente: LICONSA, S.A. da C.V. | Sector: | Desarrallo Sacial. lave: 020143, |
Area Auditada: | Gerencla Estatal Valle de Toluca. _Clave de programa y descripcion de Auditoria: 3.2.0, Ingreses. '
B - Observacion ‘ [ Recomaendaclones _ ]
EX CONCESIONARIQS Y DISTRIBUIDORES MERCANTILES
De un total de 163 pagarés se revisaron 51 pagards identificando que:
1. En 4 casos (8% de la muestra} ain y cuando presentan firma del deudor
carecsn de los datos del mismo como son nombre, direccih yfo poblacion.
~ 2. En 36 casos que representan el 71% de ia musstra adn y cuando tienen
~ firma del aval carecen de los datos.del misme.
3. En 31 casos (81%) carecen de la firma del avai.
4. En un caso la firma ded deudor presenta diferengias enire sus mismos
- pagarés. {A) '
5. En2 pagarés se presenta el nombre de otra persona. (B)
Ver detalle en Anexo V
FUNDAMENTO LEGAL:
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédifo. Ultima reforma el 13 de junio de
2014. Artieulo 170y 173,
‘Politicas, Llneamléntos y Procedimientos para |a operacion de los contrates de venta
de leche, su cobranza y recuperacion de cartera. Politica para operacién de les
contratos para la venta de leche del programa de abasto social de leche, VST-DFP-
PL-012, revisado el 28 de mayo de 2013; Numerales 11.1., 11.5, 11.81, 1162,
11.5.3., 11.54, 11.7., 11,8, 11.8.
Procedimisnto de la solicitud de autorizacidén para la venta del programa de abasto
soclal de leche. VST-DFP-PL-012, revisado e 28 de mayo de 2013,
Numeral 4,3., inciso ¢).
Contrato de distribucién y/o concesienario mercanti para |a venta de leche liguida
Cléusula Octava y Décima Segunda.
M’“? M /f L7,

Antonilo Yedra Diez de Sollano Citl e W AT
Auditor Jefa d epartamento de Auditoria “C” Titular del Areade Auditoria Intaerp 7!

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en térmlnos de |og articulos 13 fracelén V v 14 fraccion VI de 1a Ley Federal de Transparancia y Agceso a la Informacian Plbllca SUbs a
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. GRGAND INTERND DE CONTROL EN LICONSA, 5.4, DECV. ANEXO |
F P AREA DE AUDITGORIA INTERNA
. Obsarvacidn 2
@ :u“é'iﬂﬁ'ﬁr'»’fm Relaci6n da Distribuidores Mercantilas cuyas garantias no cubren 1os 12 dfas ds surtimlento
: plas de
Nfimero de N | Surtimiento del Saldo al mes de Operaclén Sutimienta D‘,“ de Monta dela Mento da la Pocuneato Insufidiencia de
Lecherfa ambre del Distribuider mes de maya meyo 2015 durstite ef mas Dtarie Surtimianto gue | Garzntfa sepdn Garantl - entregado coma |a garantla
2015 dete garantizar 0IC garantia
demayo .
1500310200 38,953.80 7.348.35 12 3,246.15 12 38,953.80 29,200.00- PAGARE
1500110300 28,702.35 2,410.35 12 2,394,885 12 28,702.35 20,160.00 PAGARI
1500110600 48,102.30 8,403.70 12 4,008.53 12 48,102,30 28,000.00 PAGARE
1500300832  74,855.2% 8,048,511 . 25 2,994.21 12.. 35,930.52 17,000.00 PAGARE
- 1500300248 86466.15 12,984.59 13 6,651.24 12 78,.514.62 24,000.00 PAGARE
1500300249 71,084.70 5.753.48 13 5,468.05 12 B5,616.65 29,820.00 PAGARE
1500300950 58,122.90 5438.81 12 4,842.58 12 58,122.90 50,000.00 PAGARE
15003005961 73,795.05 (82.35) 12 £,149,58 12 73,765.05 60,000.00 PAGARE
1500300962 38,954.15 {8.60] 12 3,328.51 12 39,854.15 30,000,080 PAGARE
1500300882 - £5,390.41 {340.29 12 '5,449,20 12 §5,380.40 30,040,00 PAGARE
1500301004 20,494.35 19,37L.03 12 1,707.86 12 20,494.35 10,000.80 PAGARE
1500510100 23,848.05 59.08 13 2,296.00 12 27,552.05 25,000,00 PAGARE
- 1500510800 14,218.65 3,136.05 13 1,083.74 12 13,124.81 10,000.00 PAGARE
1500710100 13,320.90 1,183.27 13 1,024.68 12 12,296.22 11,000.00 PAGARE
- 1501410500 24,444 45 18,915.20 13 1,980.34 32 22,564.3.1 20,000.0¢ PAGARE
1501410800 15,962.85 4,138.28 13 '1,237.81 12 14,734.84 14,000.00 PAGARE
25,188.30 131,65 12 2,093.03 12 25,188.30 18,000.00 PAGARE
1502610400 40,903.20 3,221.08 13 3,146.40 12 37,756.801 . 25,000.00 PAGARE
1503210100 24,273.45 2,653.21 12 7,022.78 12 20,213.45 | 1500000 | PAGARE
1504210200 16,390.35 15,273.24 12- " 1,365.86 12 16,390.35 11,000.00 PAGARE
23,734.80 __{7.50) 12 1,977.90 12 23,734.80 12,000.00 PAGARE
1504510290 54,395.10 23,623.10 25 2,175.80 12 _2%)9.55 24,500.00 PAGARE
15045108€0 . 2050290 {2.72) 12 1,708.58 12 20,502.80 11,500.00 PAGARE
1504511200 24,641.10 {70.37) 12 2053.43 12 24,641.10 5,000,080 PAGARE
1504511600 16,381.80 3,263.26 1. 12 1,365.15 12 16,381.80 14,000.00 PAGARE
34,B58.35 2,90645 12 2,904.86° 12 34,858.35 14,500.00 " PAGARE
1504710300 45,494.55 3,592.95 .13 3,499.58 12 41,854.97 14,0CC.00 PAGARE
1504710400 48,811.95 4,217.29 13 3,754.77- 12 45457.18 36,000.G0 PAGARE
1504710700 20,502,850 2,785.62 12 1,708.58 12 - 20,502.90 1_5‘00[].09 FAGARE
1504710900 13,081.50 {3,210.82) 12 1,080.13 12 13,081.50 13,000.00 PAGARE
23,332.95 20,801.55 13 - 1,794.84 12 21,538.11 13,000.00 PAGARE
1504820400 26,633.25 4,299.13 13 2:048'71 12 24,584.54 11,000.00 PAGARE
56,028.15 {17{@_‘ 12 4,669.01 12 56,028.15 39,657.21 PAGARE -
1504910100 24,598.35 [25.81} 12 2,043.86 12 24,598.35 20,000.00 PAGARE
1505110500 25,008.75 24,302,494 13 1,923.75 12 23,085.00 12,000.00 PAGARE
1505111200 24,401.70 19,820,609 13 1,877.05 12 32,524.65 8,000.00 PAGARE
1_2@12.00 22,340,98 12 1,026.00 12 12,312.00 12,000.00 PAGARE
1505111600 26,624.70 2,200.51 13 2,048.05 12 - 24,576.65 ¢~ 20,00000 PAGARE
4505111700 51,240.1% 4,608.87 | 13 3,941.55 12 £1,208.60 18,000.0D PAGARE
1305410100 65,937.60 2,562.53 25 2,637.50 12 31,650.05 31,080.00 PAGARE
1505610200 25,513.20 5,354.94 13 1,062.55 12 23,550.65 §,000.00 PAGARE
1505610300 41,022.90 14,819,75 13 3,155.61 12 37,867.29 19,000.00 PAGARE
1506210400 64,834.65 7,720.08 25 2,593,39 12 '31,120.63 20,160.00 PAGARE
1506210500 13,338,00 75.63 12 1,111.50 12 13,338.00 £,000.00 PAGARE
1506310600 32,002,865 287379 25 1,280.11 12 15,361.27 | 10,780.00 PAGARE
36,827.45 5346.20 12 3,077.29 12 36,827.45 25,650.00 PAGARE
1506710600 33,045.75 11,922.01 25 1,321,83 12 15,861.96 12,860.00 PAGARE
1505710300 2357235 |  2,328.60 12 1,964.36 i2 23,572.3% 5,800.00 PAGARE

>
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SRGANG INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 5.A. BECV.

ANEXO |
S F AREA DE AUDITORIA INTERNA
: Observacién 2
" .‘bﬂ}ﬂﬁ‘;‘:’;ﬁ{lﬂm Retacién de Distribuideras Mercantiles cuyas garantiss no cubren fos 12 dies de surtimlento
Nmara de Surtimiento del § o0 o) mes d t:DIas dn | suimient Diasde | Montodeld | yoougyy | POTMEMY Hinsuficencia de
Lgcarta Narnbre del Distriauidar mes de mayo am::o :;l!.ss i dur::tl::ll mes ’ :I?::: ? {surtimienta que | Garantla segdn G:r:nt?u ’ entregada cOmo) garantia
2015 - deha gerantizer oIC . garantfa
_ demayo :
49 [ 1507310100 24,568.35 1,873.85 12 2,049.86 12 24 59835 | 13,520.00 PAGARE
50 46,152.80 3,735.50 25 1,846.12 12 22,153.39 | 16,124.00 PAGARE
511 1508210600 29,360.70 10,690.77 13 2,258.52 12 77,0228 | 34,000.00 PAGARE
52 [ 1508710100 32,755.05 Tfrrsyl 12 - - 2,728,59- 12 ~ 32,756,05 | 20,000.00 PAGARE
53 [ 1508710400 46,084.50 {226.19) 12 3,840,38 45,084.50 | 30,000.00 PAGARE
54 | 1508710500 - 27,653.25 2,517.00 12 2,304.94 12 77,659.25 5,000.00 PAGARE
55 43,057.8¢ 24,480.00 12 “3,58B.15 12 43,057.80 | 36,000.00 PAGARE
56 | 1508810200 84,243.15 3,552.32 13 5,480.24 12 77.762,91 | 36,000.00 PAGARE
57 | 1508810200 31,087.80 2,213.42 13 2,391.37 12 28,696.43 8,000.00 PAGARE
58 | 1508820400 17,775.45 13,105.49 13 1,267.34 12 16,408.11 7,000.00 PAGARE
59 | 1508810600 27,633.60 7,218.24 13 2,125.66 12 25,507.94 7,000.00 PAGARE
50 | 1508810800 52,078.05 4,038,61 13 4,006.00 12 48,072.05 | 19,000.00 PAGARE
g1 [ 1508810900 29,813.85 4,440.92 13 2,293.37 12 27,5208 | 22,000.00 PAGARE
62 | 1508821000 30, 78000 3,490.08 12 2,565.00 12 30,780,00 | 18,240.00 - PAGARE
63 | 1508311100 49,974 75 5,223.45 a3 3,844.21 12 A6,130.54 | 35,424.00 PAGARE
64 [ 1503010500 43,186.05 2136921 13 332200 13 39,868.05 [ 10,000.00 PAGARE
65 { 1510110300 48,042.45 ~ 1Q%B5 28 192170 12 23,060.38 | 23,000.00 PAGARE
66 14,509.35 "~ [45.61) 12 ~1,209.11 12 14,509.35 5,000.00 PAGARE
67 18,878.40 5,068.10 12 1,573.20 12 18,878.40 9,200.00 PAGARE
68 | 1519210200 47,614.95 40,436.83 13 3,662.68 12 4385226 | 15,000.00 PAGARE
g9 | 1510610400 27,958.50 6,889.59 1 2,130.65 12 2550785 | 21,12040 FAGARE
70 [ 1510611100 41,672.70 6,776.88 13 3,208.55 12 38,067,11|  19,000.00 PAGARE
71 { 1510613400 64,877.40 5 101.08 25 2,595.10 12 31,143.15 |  17,280.00° PAGARE
72 [ 1510613500 38,308.05 6,050.28 25 1,535.92 12 18,431.06 | 1104000 PAGARE
73 [ 1510613600 18,160.20 299.29 | - 5 726.41 12 8,716.90 5,500.00 FAGARE
76 | 1511010400 40,963.05 (702.23) 12 3,413.58 - 22 40,963.05 | 12,800.00 PAGARE
75| 1511210100 21,503.25 3,654.22 12 1,791.94 12 21,503.25 | 10,800.00 PAGARE
76 | 1511410400 26,658.90 | - 3,172.21 13 2,050.68 12 20.608,22 | 12,000.00 |~ PAGARE
77 | 1511510200 34,307.05 2,165.20 12 2,900.59 12 34,807.05 ,750.00 PAGARE
78 | 1511510500 15,494.00 | 46.70 |- 12 1,624.50 12 15,494.00 ]  10,000.00 PAGARE ‘
79 [ 1511810800 59;413.55 38,041.88 25 2,376.56 12 28,518.70 3,000,00 PAGARE i 25,818:70"
ToTAL|  2,858/444.55 535,183.22 | - 204,869.26 : 2,458,431.08 1,402,365.21 1,056,085.85

P



GRGAND INTERNG DE CONTROL EN LICONSA, §.4, DE €.V, ) ANEXOI
AREA DE AUDITORTA INTERNA .

ROt Ohservacién 2
u mxm& N Redacidn de Ex Distribuidores Mercantiles, con saldos que no cuentan con garantia '
" d Surtimiento del Dlas de Dias de Monto da la Documento sficlenclz d ' Cas0s da
Lmero‘ ¢ Nombre del Distribuldor mes de rmayo Saldo al mes de Operacitn Sutlm'ifanto Surtimlento que} Garantfa segiin Monta Real de entregado como nsuficlencia de insuficiencia en
echerfa mayo 2015 | durante el mas Dario ) Ja Garantla lagarantfa
s de mayg dabe garantizar aic garanila 2 garahtla
1 1500300998 ‘- 5,991.%1 25 - 12 - 0.00 SUSPENDIDA - jExgistribuider
2 - {590.23) 12 - 12 - C.00 SUSPENDIDA - [Exdistribuldlor
3 = 21148 12 - 12 - 0.00 SUSPENDICA - [Exdistribuidor
4 37,504,35 | — - 39,123.80 ] - 25 - - 1,503.77 12 18,045,259 0.09. SUSPENDIDA 18,045.29
5 - [152.98) 25 - 12 - .00 " SUSPENDIDA - iExdistribulgor
8 - [0.36} 12 - 12 ~ © 000 SUSPENDIDA - |Exdistribuidor
7 MZ.BU (8.55) 12 1,708.58 12 20,502.90 ] SUSPENDIDA 20,502.90
Nota7 @& . _{o0a) 12 ! 12 B 0.00 "SUSPENDIDA - |Exdistributdor
9 - 26,731.60 1z - 12 - 0.00 SUSPENDIDA - {Exdistrloutdor
10 1506710400 - 31,184.55 25 - 12 - .00 SUSPENDIDA - |Exdistribuldor
11 1510612200 - (308.40) 25 - 12 . - .00 SUSPENDIDA - {ExdistrTbuidor
12 | 1510812600 - 2,806.96 25 - 11 - 0.00 SUSPENDIDA - |Exdistrlbuidor
i3 - {985,561 25 - 12 - 0.00 SUSRENDIDA - |Exdistribuldor
14 - 12,505,20 13 - i2 - 0.00 SUSPENDIDA - |Exdistribuidar
15 - [70B.11) 13 . - 12 - .00 SUSPENDIDA - Exmuldor
16 - 20,003,61 25 - 12 - - 0.00 SUSPENDIDA - [Exdistrlbuidor
TOTAL 58,097.25 321235 38,548.18 38,548,198
Lecherlas que no se encugntran registradas en lz Relacidn de flanzas ¥ pagarés
. Plas de ’ T : t
" Surtimianto del . Dias de Monto de fa Dacuments Casos de
Nime:a de i Nombre del Distribuldor mes da maye Saldo al mes de Operacitin Sutimlenta Surtimisnto que | Garantla segin Monto Real de entregado como nsuficlendla de Insuficlencia en
Lecherla mayo 2015 durante & mas Giarlo fa Garantia la garantfa .
2015 de mayo debe garantizar o garantla [a garantia
1 - 259,14 Z5 - 12 - 0,00 5in garantia -
2 51,902.00 5,022,10 25 247608 - 12 29,712.95 0,00 Sin garantia 29,712.96
] 3 72,743.40 2,854.53 25 2,908.74 12 34,9163 000 Sln garantta 34,915.83
MNota 8 - 082 25 - 1 . 090 Sto garandfs | -
5 - 24,284,30 25 - - 12 - 0.00 Sin garantia -
[ - 72.03 25 - ) iz B .00 Sl garantfa -
7 | 1506710800 - 19,122.65 25 - 12 - 040 Sln garantia -
8 | 1510612500 - {15,850.48] , : 12 - 0.00 5in garantfa -
134,645.40 35,733.45 5,385.82 64,629,79 B
K
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Nota 9
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_ LATURCION MOBILHSA

GREANC INTERND DE CONTROL EN EICONSA, 5-A. DE CV-
AREA DE AUDITOREA INTERNA

Retacion de garantias observadas a Distribuidores Mereantiles

NUMERO DE
LECHERIA

NOMBRE

Datos del
Beudor Bual

si no | si

Dratos del

Firma del

Aval

ne

Comentarios

Escriturs
Piiblica

1530090200
1530690200
1530090200
1530090300
1530091300
1530091300
1530091300
1530021300
1530091900
1530092100
1530092300
1530092300
1530092300
1530022300
1530092700
15300492800
1530092900
1530093200
1530093800
1530093800
1530093900
1530093900
1530093300
1530094100
1530094100
1530084700

1530094800
1530094800
1530094300

1530095800
1530085800
1530035800
1530085800
1530036000
1530025000
1530036100
1530096100
1530096200
1530096400
1530096400
1530097100
1530097100
1530037900
1530097900
1530098300
1530098190
1530008200
1530099500
1530099500
1530059600
1530099600
1530099800
1530099800
1530099800

1500110100

1500110100
1500110300
1500110160
AS00110200
1500110200
1500110300
1500138600
1500110660

1500510100

15300895800

1
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Dhservacién 4
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Nota 9
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GRGANG INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V-
AREA DE AUDITORIA INTERNA ’

Relacidn de garantias observadasa Distribuidores Mercantiles

NUMERO DE
LECHERIA

1500510100
1500510200
1500510500
1500510500
150051.0600
1500510600
1500510600
1500510600
1500510600
1500510800
1500510900
1500510800
1500710100
1500710100
1504410200
1501410200
1501410300
1501410400
1504410400
1501410400
1501410500
1501410500
1501410800
1501410800
1501810300
1501816300
1501810500
15018310500
1502610100
1502610100
1502610300
1502610300
1502610400
1502610400
1503210100
1503210300
1504110200
1504210200
1504210200
1504210500
1504210500
1504310200
1504310200
1504510200
1504530200
1504510800
1504510800
1504510900
1504510800
1504511000
1504511200
1504511600
1504511600
1504511700
1504710100
1504710100
1504710100
1504710400
1504710400

1504710400

1504710500
1504710600
1504710700
1504710700
150471.0300
1504710900

15014810200

NOMBRE -

Datos del
De

Datos del
Aval

Firma del
Aval

si ne

| no

Comentaiios

Escritura
Pihlica

si no

1

1
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dos pagarés

la firma del deudoc es
diferente a la de los otvos
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Anexo 11

Observacibn 4

023




Nota ©

133
134
135

137

‘138

140

142
143
id4
145
146
147
148
149
150
151
152
133

155
156
157

SRUPITAREL
LA FUNTIN PUMKA

ORGAND INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE CV.
ARER DE AUDITORIA INTERNA

Relaci6n de garantfas observadas a Dishibuidores Mercantiles

Anexp I

Obseryacidm 4

NUMERD DE
LECHERIA

1564810200
1504810300
1504810300
1504810300
1504810400

1504810500

1504810500
1504810500
1504810500
1504810500
1504810800
1504810800
1504810800
1504810800
1504510800
1504810800
1504510100
1504910100
1505110500
1505110800
3505110800
1505110900
1505119900
1505110900
1505110900

| NOMBRE

Tot0s 0e
pewdor

si

Datos del
A

no

s

Firma del

s

Aval

Comentarios
no

Escritura
Miblica

no

1

1

-

—

prasentan difierancias

Las firmas del deudor,
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Nota 10

UEHB BB HEBEYND

BRGAND |MVERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A- DEC.V.

AREA DE AUDITORIA INTERNA

Aelackia de g i das a G

AnexolV

Obsenvatién2

NUMERO DE

LECHERIA

NOMERE

Firma tie! Aval

'lmuh.nn|n_m<_ Deudor | _ Datos def Aval
s no ] no

i ne

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁ@nﬁﬁ:mﬁﬂSwmqmmnmm»n

azapbSE8kE

2EEE

il

LEERE REEETEE RS

CERHEABS

75

1530090000
1530050000
15300290100
1530090400
1530090400
1530030600
1530090600
1530090700
1530090700
1530990800
1530090800
1530091400
1530091400
1530051600
1530091600
1530091800
1530091880
1530091800
1530092060
15300892000
1530032200,
153
15300924
153009240
153009254
153008280
1530092501
15300928
153609300
153008300
153009330
15300933
15390933
153009340
153009340
3530093 50|
1530053
153009360
1530093 B0/
153009301
153009401
1530024001
153005430|
155008
153003441
15300
153
153009450
1530094
1530034
15300941

15300951
1530655:
1530095
1530095
15300957
153009571
153003551
153009,
1530096!
15300961
15300963
1530097
1530097
153009
15300973
15300574

1530057
15300975

15300971

1530097,
1530097

153009

1

1

o il il L

-

=

=
%Y 1S9 PG P P Y Y R T L L Ll

o Py o e B O L L

Y W T P P e Tl

"
e fra fratt Jesfles

[y

1

e
-

Ble

=Y 1 L

e vy i P P P

[al

' CA P T O g

PO g Y PR TR T 1 L L

G

"

[ad

<

™

ey

El ré no indica e manto. 1]
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Las firmas dal aval son diferentas

Y N P R T ol o

[

{as fipmas delaval son diferentes

“JLas firmas ded aval san diferentes

Las Firmas del aval soh diferontes

IS (O 1 PO P P EER T o Lt Lt L

b

5
P IS I L e

a5 firmas del aval son diferettes

Las firmas de! aval son diferentes

No se relaciond un pagaré por $53,000.00, en
copia fotpstitica indica que fue tecibido por
Danie! Extrada.

Firmag diferentes en  aceptacGn del deuder.
Copia fotostitica de pagard por $5,000.00 para A,
lache comercial recibido por Daniel Estrada, sin| E

estar rekcionado.
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Nota 10
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GRGANO INTERNO DE CONTROL EN LIOONSA, 5.A. DE C.V.
AREA DE AUDITOREA INTERNA

Anexo T

Obseracion 2

f1elacion de gerantias chrervadas a Goncasionarios Mercamdles

pagina 2

_— NUMERC DE . NOMBRE Datos del Breudar | Dates dal — Firma del Aval
LECHERIA st _ ne s _ no _ st _ no
76[ 1530098400 1 1 1
77| 1530098500 1 1 1
78] 1530098600 1 T 1
79| 1530088500 1 1 1
20| 1530098800 1 1 1
g1 1530008800 1 1 1
82/ 1530099000 1 1 1
52| 1530099200 1 1 1
&4 1530099200 1 1 1
85| 1530059300 1 1 4
56| 1530050400 1 1 1
=7| 1530099400 1 Y 1
ga| f53u0eg400 1 F 1
89} 1530099500 1 1 H
ao| 1530099900 1 T 1
91{ 1530100000 1 1 1
8z| 3530100000 1 1 1
93| 1ssp100000 1 1 1
g4 1530100000 1 1 1
95| 1530100300f 1 1 1
96| 1530200300 31 1 1
o7| 1530100500 1 1 1
se[ 1530100 1 1 1
09[ $53010060 1 1 1
100[ 153010060 1 1 1
o1 150121010 1 1 1 Error =n el nombre del deudor
102| 15014101 1 1 1
103| 1soi4ion 1 1 1
104] 1501B104D 1 1 1
105[ 150181040 1 1 1
105] 1501830401 1 1 1
107| 1502510 1 1 1
108 150411010 1 1 .1
109] 1504110 3 1 1
130l 15041 1 1 1
111] 3584510 1 1 1
132| 1sp47I0E0 1 Y ]
113| 150471080 1 1 1
11| 15048103 1 1 1
115| 150511020 i 1 1
116] 150511030 1 1 3
117] 1505410 1 1 .1
118[ 15054203 1 1 1
119| 15054103 1 1 3
170} 15075107 1 1 1
1211 150761030 1 - 1 1
12| 150503010 1 1 1
. 423 1510110 1 i 1|
124| 151011020 1 1 1
125] 1510110 1 1 1
146) 1510110 B 1 1
127[ 15102104 1 1 1
178] 15106101 1 1 1
120 151D810X 1 1 1 .
330 1510611 1 1 i Las firmas del aval presentan diferencias
158 15108 1 % i (s firmas del aval presentan difarendas
132] 15138111 1 1 1
33| 1512320 1 1 1
134 15123 1 1 1
135| 151081 1 1 1
136| 1510614 1 1 1
109 Fi] 25 111 28 108
7 11 108
136 136 136

;' .
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Nota 13 Nota 12
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GRGAND INTERND DE CONTROL EN LICDNSA, 5.0, DE CW.

i' Anexo W
7 AREA DE AUDITORIA INTERNA
3 ¢ : Observacién 2
Relacitn de g ias ohservadas a Bx TR y/o Ex Concesicnarios Mercantiles
UM, NUMERD DE NOMBRE Datas del Dendar Datos del Aval Fnma del Aval
— CONS. LECHERIA CONCESIONARICH o o 5 na M ne
1 1530050500 1 § 1, 1
2 1530080900 1 F] i
3 1530052600 1 1 1 Diferencia en firma A
- 4 1530052000 1 1 1 jDiferencia en firma
S 1530094700 1 1 1
6 1530034700 1 1 1
7 1530084700 1 1 1
8 1530097600 1 1 1
- 9 1530097600 - 1 1 1
i 5] 1530098700 1 1 i
11 1530058700 1 1 1
12 1530098800 1 ) i 1
13 1530088800 F 1 1
— 14 1530089100 i 1 1
15 1530093100 3 1 i
16 1530095100 1 E) 1
17 1530099500 i 1 1
8 1530099500 1 1 1
15 1530089500 7 1 1 ’
20 1530095500 1 1 1
21 1500510600 1 1 1
22 1506G51060¢ 1 1 1
23 1501210100 1 i 1
- 24 1503210100 1 1 1 [y}
25 1501210100 | 1 1 1 e
26 1501210100 1 1 1 a3
s
- 15011230190 1 1 1 B 5
- 28 1505111100 1 1 1 =
29 1505111100 1 1 1
30 1505211300 i 1 i
31 1505410500 1 1 1
32 1505410500 1 1 1
- 33 1505410508 1 1 1
34 1505410500 1 1 1
EL) 1506310700 1 1 1 ]
36 1506310700 1 1 1 o)
37 1506310700 1 1 4 —
28 1506310700 1 1 1 B E
‘ =
r TOTAL EXCONCESIONARICS ¥ EXDISTRIBUIGORES 34 4 2 36 7 31 l] =
- 3
i
5 W\
z

e
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- ' Hojas NUms. 1 de
. Organo Interno de Control en Namero de Auditorfa:  07/2015.
. e ‘ LICONSA, S.A. de C.V. Nimero de Observacién: 03.
SFP % ﬁ:‘%‘i%g;l g = - Monto Fiscalizable: 4,391.0
NECRERARUY DE 1&{?" r?‘-'\d‘ Monto Fiscalizado: . 4,3910

LA PUNCION M fCA . cédula de Obsewaciones Monto por Aclarar: 00 .
- Monto por Recuperar: 0.0
. - Riesgo: MR
Erie: LIGONSA, S.A, de C.V. [ Sector: | Desarrollo Social. - Clave: 020143, '
rea Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca : Clave de programa y descripcién ds Auditoria; 3.2.0. Ingresas
[ Observacién | Recomendaciones

SALDCS DE DISTRIBUIDORES Y CONCESIONARIOS MERCANTILES QUE REBASAN EL | CORRECTIVAS:
LIMITE AUTORIZADO PARA DEPOSITAR EL DINERO DE LA COBRANZA ’

Del analisis realizado al salde da distribuidores y concesionarios mercantiles del Programa de | 1y 2.- El Gerente Estatal Valle de Toluca en coordinacién con el Subgerente de Administracion
Abasto Socigl de Leche al mes de mayo de 2018, e determing que: - - |y Finanzas deberé presentar la gvidencia que acredite los trémites para recuperacion de la

) cartera conforme & la normatividad establecida. ‘

1. 7224 presentan saldos pendientes de depositar por un monto total de $2'455,660.54, :

infegrados de la siguiente manera: PREVENTIVAS:
§ s 'gam"rgbﬁ"gnfngﬁé“—" Ei Qerante Estatal Vale de Toluca deberd girar instrucciones para que ‘en caso de =
L ] Nmero de aasas J enmilldo para tepasitar 1 incumplimiento en los plazos de pago, realicen .los exhortos y apercibimientos
(" Biirbuidored )] 183 I T2 T correspondientss.
{"Borcesionarios || 1 i {"T24.744.80 i :
i i 554 iy T R

- | — ' : Fecha de Firma

2, Deltotal de saldos pendiaﬁtes de depositar: A 2,")‘ ég ’2 ?Q / s
e 164 por $1'020,832.27 presentan un desfasamisnto de uno a & dias. i

» 60 por $1'426,718.27 presentan desfases de 6 a 30 dfas.

Fecha Compromiso ‘

Ver detalle en Anexo |

FUNDAMENTO LEGAL:

Manuai de Organizacién General de LICONSA, SA deCV.
Funciones del Subgerente de Administracion y Finanzas, Inciso d)

Politicas, lineamientos y procedimientos para [a operacion de los contratos de venta de leche, su
cobranza y recupetaclén de cartera. .

Politicas para operacion delos contratos para-la venta de leche del programa de abasto social
de lache. VST-DFP-PL-012, revisado el 28 de mayo de 2013. Numerales 7, 7.1., 7.2, 7.3, y 7.5,

Procedimisnto de la solicitud de autorizacion para la venta del programa de abasto saclat de
laghe. VST-DFP-PL-012, ravisado el 28 de mayo de 2013, 5 F ai’1" -

Gontrato de distribucién mercantil para la venta de leche flquida, Cldusula Novena y gerefite de X

Déeima Segunda. Numerales 12 ¥ 1 y Cliusula Décima octava. Penalizaciones. i . )
W D - . / :
. . = &4 .
[ e Antonio Yedra Diez de Sollano citl j fico Dorantes - Mari s Meléndez .
\ Auditor Jefa de Depa @nto de Auditoria "C" Tituiar del Area de Auditoria Intarna

-'m “Esig documente forma parle de un Expediente clasificado como reservada en tarmincs de/t_g Ticulos 43 fraccldn V' y 14 fraccion VI de |a Ley Federel de Transparancla y Acceso & la informacién Plblica Gubernamental®




Nota 17
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620

: GRGAND INTERND DE CONTROL EN LICONSA, 5.4, DECV. Anexa |
S f P ] AREA DE AUDITORIA INTERNA
et e irp—— l Cbservaddén3
gprues ARiA 0C i Iacidn Idares y 4 A Alfas con dasfase an el deposito de fa cok
B NN P e B .
Concestonal : T del o s permitidos Dise de
bre del Conceslonalro © Distribuldor LECHERIA CONT | Surtimiento Dapdsitos SALDO asdeVents !Ventadiarla [venta  GUE desfasamlento
rio para ¢l Depésito
. adewda on la cobranzé
3303527 11910400 |C10 9,169.22 7,100.00 22,919.22 43 70532 | B2 2 " 30
3303922 - 5110300 |CL0 10,620,72 16,5C0.00 24,870.17 13 816.98 30 . 2 28
3394582 5410400 D10 37,594.35 3,078.00 39,123.80 25 1,503.77 26 4 26
3394172 5310700 [DI0 17,664.20 12,339.00 40,426.46 12 147203 27 2 25
3394462 05410500 D10 27,813.15 25,00000 28,230.40 25 1,112.53 25 0 25
3303853 10512900 |C10 33,145.50 32,714.00 32,466.32 25 1,325.82 24 g 24
3303856 00300972 | C10 37,154.82 26,000,00 57,667.88 12 3=095.24 2 2 20
3394083 05111300 |D30 12,312.00 11,150,00 22,300,688 12 1,026.80 22 2 20
3394284 04511700 {10 15,330,15 13,132.50 24,518.30 13 1,178.24 21 z 19
3392602 05410600 (D10 31,357.90 22,650.00 16,048.41 25 B54.32 19 0 19
3333516 11810800 (D10 59,413,95 53,290.00 3g,041.88 25 2,376,586 16 2 16
11811100 |10 43,934,38 29,060.00 28,1145.10 25 1,757.38 16 [ 16
3394302 b11810400 (040 34,191.A5 38,304.00 21,745.15 25 1,367.68 16 a 16
3393532 Fo2710100 |D10 47,084.85 50,127.45 28,191.25 25 1,883.39 15 0 15
3391765 F1910200 (DO 44,844,75 43,0B5.00 26,611.42 25 1,793.7% 15 0 15
3303206 E10611400 [C10 46,120.48 40,903.00 27,240,60 25 1,884.82 15 2 15
3392834 E01410400 | D10 23,486.85 15,372.00 13,436.76 23 939.47 14 4] 14
3303684 07410400 C10 20,692.70 21,288.00 25,486.77 13 1,591.75 16 2 14
3303783 k04210600 |C10 20,746.98 35,848.00 35508.18 13 2,365,15 15 2 13
3303365 kooagpazo |C10 41,350.00 32,718,00 48,056.76 13 3,180.77 15 2 i3
3392374 00300571 _[D10 85,329.00 111,472.50 43,894.73 25 3,413,16 13 0 13
3303872 510514000 10 5,715.00 55,678.00 80,663.63 25 2,388.60 13 0 13
3393636 500300921 |D1D 50,559.65 4,758.00 24,352.96 25 2,422.33 12 '] 12
3391517 04510200 {010 54,395.10 52,190.20 23,623.10 25 2,175.80 1 J¢] 11
3390441 05110500 _|D10 2500875 18,884.00 24,302.44 13 1,923.75 13 2 11
3303655 0ga00g2s |10 65,450.19 47,494.00 26,503.95 25 2,618.01 10 o] 10
3301277 £a0300286 _(C1C 95,538.85 77,827.50 39,796.21 25 3,981.35 10 o 10
3302911 500300942 _|CI0 119,332.64 85,940.00 46,846.70 25 4,773.31 10 0 10
3301045 500301606 1510 §1,691.04 75,141.50 31,609.91 25 3,267.64 10 0 10
3393853 4510200 |00 23,332.35 16,985.30 - 20,901.55 13 1,704.84 12 2 10
3302432 510612400 |D10 32,455.80 38,890.00 12,268.98 25 1,298.23 ] Q El
3394102 hsopsolond | D1d 20,494.35 20,520.¢0 19,371.03 12 1,707.86 11 2 g
339006 1504210200 {010 16,390.35 10,570.00 15,273.24 12 1,365.86 11 2 9
392704 hs08510300 [D10 85,311,90 73,620.00 31,181.00 15 3,412.48 £ 0 2
3351747 510210200 |D10 47,614.95 58,618.50 40,436.83 13 3,662,680 i1 2 9
his05710600 (D10 33,045.7% 30412.00 1192201 25 1,321.83 9 0 g
1500300513 | D0 53,394.75 49,103.00 19,250.05 25 2,435.79 9 0 9
1505111200 D10 2440170 19,850.00 19 880,69 13 1,877.05 11 2 9
1501420500 |DI0 24,444.45 15,400.00 19,915.20 13 1,880.34 | 11 2 g
1500340814 €10 92,170.00 79,150,00 | 29,682.58 5 3,687.16 B ] 2
1500300926 (€10 41,956.10 42,005.00 13,496,812 25 1,678.84 ] [} 8
3391724 1508810400 |10 17,775.45 16,492.90 13!105.49 13 1,367.34 10 2 8
239296 1505110800 {010 27,736.20 22,198.00 8,283.54 25 1,109.45 7 { 7.
339060 1507610300 |D10 29,899.35 21,511.80 8,361.90 5 1,195.97 7 0 7
339431 1503240200 |D10 17,416.35 4,360.50 13,027.40 12 1,451,368 9 2 7
339376 1510613900 (D10 54,425.30 41,377.00 14,866.40 25 2,477.17 7 - 4 7
339360} f1510612700 {010 57,661.20 41,610.08 | 15,743.35 25 2,306.45 7 0 7
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SEURITARIA Relaciin da D yC wercantiles con desfase en el dupasitodels cabrtza
14 FUNE RN 1OBLECA
. Glas ~  de Dias de|
Goncesion Nombra del Conceslonaire o Distribuidor LECHERIA CONT | Surflmiento Depdsitos SALDD Digs de Venta {Ventadisria {verta  que Blas permitidos desfasamlente
bils] : i para el Depdsite
sdeuda en |a cobranza
3303791 504130100 jC10 3,092.71 2,233.00 2,258,581 12 258.14 9 2 7
2394195 11810500 |Dl0 23,760:45 13,000.00 17,212.70 12 1,980.04 9 2 7
3303686 - 00300988 _LC10 10,257.85 9,540.00 7,352.03 12 854,82 9 2 7
3393903 06210200 |D10 §3,205.55 | ' .60,817.00 - 21,676.15 25 3,581.42. i 0 7
3394091 500300905 _|D10 81,310.50 | 71,350.00 20,630.15 25 3,252.42 [ 0 [
3391332 00300919 D30 24,564.15 23,580.50 6,150.82 25 982.57 6 [} 3
3303091 1500300998 €10 38,986.89 35,996.00. 24,452.28 13 2,998.99 B 2 3
3304016 hsocagogar 1C10 81,956,565 61,785.70 20,163.78 25 3,278.26 ] D 6
3394356 1512510300 010 42,698.70 41,040.00 10,242.10 25 1,707.55 3 0 §
113394407 (504511000 (D10 35,422.65 32,909.00 £,340.38 25 1,416.91 3 0 6
1(3303738 50300983 [c10 - £5,246.34 56,809.00 15,724.71 25 3,413,85 6 aQ 6
1|3303s06 hsosi1zz00 [c10 23,002.71 19,517.00 13,337.99 13 1,769.84 8 2 6
4[3301681 | 504510100 [C10 86,222.55 69,964.20 19,053.78 25 3,448:90 ] [ [ 1,425,718.27
1(3302393 H500300066 €10 70,725.14 84,503.00 15,156.35 25 2,828.01 5 0 5 60 casos -
1[3302042 | H806300985 | C10 33,995.86 3535100 | 8,360,234 25 1,599.83 5 o 5 -
1ja393427 | f500510800 (D10 34,140.15 28,136.00 7,023.29 25 1,365.61 5 o 5
1(3303423 501810400 €30 _38,181.49 30,220.00 7,346.80 25 1,517.26 5 0 5
1 1500300831 |C10 33,163.20 26,534.08 6,692.46 25 1,526.53 5 [ 5
1[az93861 1501910500 D10 32,028.30 29,472.00 6,424.00 25 1,28L.13 5 0 5
1[33g27e4 150030099G_1C10 88,337.84 45,368.50 17,716.23 25 3,533.51 5 o 5
113303462 _| 1500300953 _C10 93,957.97 78,561,00 18,686.82 25 3,758.32 5 0 5
1[3394542 | 1500300358 |0a0 74,692.80 65,706,75 14,677.40 25 2,987,711 5 0 5
1(3392776 | 1509010200 D10 51,223.05 41,061.50 10,035.46 25 2,048,92 5 0 5
113392664 1500300302 |D10 61,936.20 £0,700,00 12,411.38 25 2,877.45 5 [ 5
1[3294415 1508710600 D10 43,057.80 29,700.00 24,480.00 12 3,588.15 7 2 5
1|3300684 1500300968 €10 33,039.28 39,5651.00 17,018.51 13 258148 7 2 5
13393161 1508710700 lD10 27.274.50 29,678.00 5,079.96 25 1,090.88 5 [ 5
13393474 1506710700 _{D10 43,237.35 50,060.00 7,985.95 25 1,729.49 5 [ 5
1[3291881 1509010500 |D10 - 43,186.05 40,000,00 21,358.21 13 3,322.00 3 2 4 f\‘\
1[2301076 15076101 €10 90,612.4% | ' BA730.00 16,041.57 25 3,624.50 [ 0 4 =
t[3g94276 1507210100 _|D10 §1,318.05 88,152,00 13,533.75 25 3,252.76 4 0 4
13300897 1500201008 {10 17594108 | 15501170 28,659.98 25 7,037.54 4 3 4
1[z300227 1500300922 |eto 32,780.57 51,172.00 5,299.73 25 1,311.30 4 0 4
13393814 1510611300 D40 93,861.90 B2,576.50 14,975.40 25 3,754.48 [1 a 4
13301977 1500300969 [C1C 41,102.12 47,351.00 18,312,857 13 . 3,16L71 5 2 [
1(3393377 1510613500 | D10 38,398.05 53,155.15 6,050.28 25 1,535.92 4 [ 4
113390821 1500300028 | D10 __88,526.70 88,394.80 13,784.14 25 3,541.07 4 0 4
1[3394373 1511810500 |B10 42,929.55 36,440.00 5,4015.40 25 1,717,18 4 0 4
1[3390803 [1504510800 D10 18,279.50 17,082.80 2,723,08 25 731.20 4 [ 4
1j3391243 1500300082 |D10 145,144.80 139,313.50 21,375.08 25 5,805.79 4 0 4
1{3s94164 [1510612000 D10 36,061.65 34,000.00 5,423.35 25 1,478.47 4 0 4
1[33s1541 | 1505240500 |D10 28,625.60 | 26,505.50 12,4198 13 3,201,95 6 2 )
13300564 | 1500300856 [£10 77,571.95 74,274.00 410,600.54 3 3,094.88 3 0 3
1(a3n1985 [[1500800840 |ci0 99,737.41] 94,281.00 13,554.46 25 3,989.50 a 0 3
(3200185 1500300918 |c10 48,793.96 48,577.00 5,623.92 25 1,951.73 3 0 3
13303326 | [1s05110200 110 12,798.08 13,412.50 5,654.59 13 1,065,39 5 2 3
1 15003004957 _[€10 96,144.07 [ 11492150 12,593.26 25 3,845.76 3 0 3
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ORAAND INTERND D SONTROL EN LICOHSR, S.A, BE GV,
AREA OE AUDITORFA INTERNA

Observacidn 3

Anexol

410 KL DY Relaclén dall dores y € (! Iles con dustase en el deposita du la cobranza,
1A HERUIN MHOEA
Dias de Dlas de
ﬁ?:ncesiana Mornbre dal Concasionaire o Distribuidor LECHERIA CONT | Surtimiento | Depdsitas 5aLDD Dlss daVenta |Venta dlarla jventa  que E::; e';::::[s?:: dasfasamlento
o K adetida en fa cobwania

3394586 11810700 |D10 38,834.10 37,378.00 5,024.95 25 1,553,36 3 Q 3
3303036 00300874 |C10 168,931.40 161,230,00 20,908.41 25 5,757,286 El Q 3
3392591 (1810600 |D10-- 31,977.00 35,859.00 3,932.00 258 1,279.08 3 Q 3
3384381 £210800 1910 79,015.10 69,537.50 9,638.36 25 3,160.76 3 D 3
3304334 08711000 (D10 22,520.70 22,521.00 9,400.10 12 187673 H 2 3
3391065 00300932 |D10 74,855.25 71,870.00 8,948.51 25 2,994.21 3 a 3
3391893 06210100 D10 64,834.65 57,258.00 7,710.08 25 2,593.39 3 Pl 3
3383992 05111100 | D10 18,681.75 32,470.00 6,855.490 13 1,437.06 5 2 3
3384303 01410300 (D10 38,346.75 36,642.50 4,334.50 25 1,533.87 3 4 3
3391773 00300079 | D1a 96,058.25 " 8A377.00 103,574,64 25 3,842.37 3 0 2
3381026 08210600 [D10 29,360.70 18,084.00 10,698.77 13 2,258.52 5 2 3
3393683 05610300 1010 41,022.90 34,713.00 14,819.75 13 3,155.61 5 2 3
3384075 07610600 {010 37,577.25 38,432.00 3,948.05 25 1,503.08 3 i 3
3391162 04810600 D10 31,959.9¢ 29,815.00 11,085.88 13 2,458.45 5 2 3
3394044 11510100 D10 584,93_5.15 54,108.00 5,893,20 25 2,357.41 2 0 1
3300452 00300345 |10 139,290.74 133,723.80 13,301.2% © 35 M& 2 0 2
3394292 07610400 1010 28,548.45 25,331.00 2,703.80 25 1,141.94 z il 2
3390031 510610500 (D10 96,084.80 94,813.00 9,051,319 25 3,843.40 2 o 2
3393822 10611800 1D10 34,875.45 33,422.00 3,204.90 25 1,395.02 2 0 2
3304597 510613200 |D30 39,432.60 35,858.70 3,573.90 25 1,577.30 2 0 2
3391661 506310600 (D10 32,002.65 29,236.50 2,873,789 25 1,280.11 2 0 2
3394431 510610700 |10 78,805.70 76,879.00 6,209.45 25 3,182.23 2 0 2
3303261 504710800 |C10 38,208.04 #1,352.00 13,163.91 12 3,184.00 4 2 2
3301285 0300994 (C10° 58,511,32 57,348.40 4,952.20 a5 2,340.45 2 0 2
3302892 1430100 |C10 50,883,208 | 56,202.50 19,126.57 3 4,683,393 4 2 2
3393257 0470500 (D10 91,079,25 28,GBS.50 9,705,23 13 2,390.71 4 2 2
3394261 00510600 |D10 51,902.00 56,943,15 5,022.10 24 2,476.08 2 0 2
3384454 507310300 |Di0 46,352.90 42,519.15 3,735.50 25 . i,846.12 2 0 2
3393226 507620500 |D10 49,136.85 45,195.50 3,931.92 25 1965.47 2 13 2
3393882 505410700 |D10 33,832.35 31,019.40 2,699.81 25 . 1,353.28 Z 0 2
3392722 502610100 (D10 48,991.50 51,492.50 3,591.95 25 1,959,656 2 0 2
3304082 01411000 €10 35,632.52 27,416.00 10,924.92 13 2,740.56 4 2 Z
3391483 509010400 |D10 56,339.45 63,618.50 5,262.03 15 2,653.58 2 0 2
3393153 510513400 D10 54,877 .40 £2,251.00 5,101.08 25 2,595.10 2 0 2
13301293 500300944 (€10 13%,378.54 120,182.31 10,353.88 25 5,385.14 2. 0 2
3392045 504310200 [D10 27,753.30 25,530.50 2,141.27 15 1,110.13 2 Q 2
3300757 500300978 (C10 114,889.64 | - 110,296,50 8,849,536 25 4,585.59 2 0 1
3302814 500300918 (€10 195,058,37 187,356.00 14,257.90 25 7,802.33 Z 0 2
3303287 1509010100 |C10 36,6885.74 32,206.00 11,436.40 A2 3,057.15 4 2 2
3300057 4500300804 [C10 140,618.33 207,378.15 9,523.06 25 5,624.73 2 0 2
3392931 1505111800 |D10 33,808.70 23,990.00 2,276.83 25 1,352.27 2 0 2
3394052 1501810200 [D10 28,167.60 94,917.00 5,859.60 25 3,526.70 2 ] 2
3393203 1504511300 |Di0 13,810.85 15,250.00 4,034.34 12 1,159,24 3 2 1
3393702 1507310200 |D10 51,223.05 65,146.00 2,918.20 25 2,048.92 1 0 1
33590271 1508810600 {010 27,638.60 25,308.00 7,218.24 i3 2,125.66 3 2 1
3392223 1501410200 |DP10 42,638,70 35,810.00 2,30B.04 15 1,707.95 1 0 1
3393787 1501410800 {p10 15,062 .85 14,489.00 4,138.28 13 1,227.91 3 2 1
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3304063

———— | f— Observasion 3
SUCREIARIA IE Ralacién de Distsibukdores y Cancasianarlos Meicantiles con dexfase en el deposita de [a cobranza,
LA FUNGION [T
plas de Dias de
Concesional Nombre daj Congesionalre a Distribuldor -|LECHEREA CONT | Surtimiento Dep&sltos SALDO DiasdeVenta [Ventadiarle {venta gue Dies permitidos dusfasamiento
rlo . para el Dapisito
: adeuda en la cobranza
1{3391073 04810200 |p10 19,476.90 18,681.00 5,030.74 13 1,498.22 3 2 1
113301183 00300993 | C10 5720143 54,034,00 2,916.44 25 2,283.06 1 0 1
3352873 - 10710100 |D10 27,693.45 26,465.00 1,410.18 25 1,107.74 1 0 1
1{33G0653 00300965 |10 78,664.131 " 75,574.50 3,636.67 35 .- 3,146.57 -1 0 1
113362343 00519500 (D10 44,861.45 43,266.00 223744 25 1,794.47 1 0 1
113394423 10110700 D10 18,878.40 25,811.00 5,068.10 12 1,573.20 3 3 L
1(3303744 00300876 {<10 60,670,846 61,366.00 2,943.47 25 2,426.83 i ¢ 1
1(3393453 10610400 |010 27,958.5D 32,847.50 6,889,989 13 2,150.65 3 2 1
FYEEERIEE 10614260 P10 21,605.85 18,172.00 5,280,50 13 1,661.99 3 2 1
1(3803044 00300873 |C10 62,715.35 58,564,540 2,924.07 25 2,508.61 1 Q i
1/3390417 05111500 |D10 22,153.05 17,065.80 5,337.02 13 1,704.08 3 2 1
113304001 01210100 [C10 42,685.19 40,825.92 1,878,3% 28 1,707.81 1 o 1
1/3383798 510210300 D10 19,297.35 31,808.00 | 4,599.76 13 1,484.41 3 2 i
1|3300162 500300816 |C10 79,282.67 75.839.30 3,438.45 25 317135 i 4] 1
1(3301937 504010400 (E30 19,108.45 19,121.00 4,903,594 12 1,592.37 3 2 1
1|3303543 500300987 |C10 38,192.70 55,850.00 2,508.82 25 2,327.71 1 0 i
1/3303752 0300891 |C10 53,015.0% 49,515.00 2,268,53 28 2,120.60 1 1} 1
1[3850963 00301081 D0 101,531.25 07,386.00 4,173.43 25 4,061.25 1 o k3
113300282 0300928 |C10 156,912.28 144,343.00 6,443.33 25 6,276.49 1 '] 1
1(3300073 00300407 _|C10 95,073.15 91,197.50 3,801,554 25 2,802.53 1 0 1
13390472 10610600 | D10 61,047.00 58,653,50 2,488.40 25 2.441.88 1 Q 1
1}3300065 00300206 |C10 111,668.17 107,145.35 4,553,26 23 4,456.37 1 Q 1
13393114 510613300 _|D10 36,463.30 34,856.00 1,476.53 25 1452.13 1 0 1
1|3302563 500300915 :C10 59,290.17 56,900,8C 2,408.50 28 2,371.61 1 0 i
113304055 505311800 |Cie 18,338.44 15,500.50 4,252,63° 13 1,410.65 3 2 1
1(3394357 511810800 D10 21,340.80 20,540,35 863.92 25 853.63 1 [\ 1
1[3300904 50{1300850  |C10 119,022.87 119,326.00 481287 25 4,760.91 1 4] 1
113392544 09010700 |DAD 44,827.65 43,032,185 1,812.42 5 1,748.11 1 [ 1
133033826, 00300812 [F10 £1,018.39 77,832.50 3,272.78 23 3,240.74 1 Q 1
1]3aganas 500300860 | D10 67,946.85 65,390.50 2,730.28 25 1.717.87 1 Q 1
1)3303647 500300820 |10 84,700.24 81,305.00 3,392.22 25 3,388.01 i 0 1
1|3894245 510612800 (D10 35,201.75 45,332.50 1,569.63 5 _1,568.07 1 0 i
(3303187 500300911 [C10 106,100.93 101,852.0% 4,248.24 5 4,244.04 1 0 1
1(23394253 502710208 D10 B86,294.75 36,190.00 1,448.10 25 145172 1 ] i.
1(3392082 10611900 D10 #5,904,85 A4,068.00 1,828.38 25 1,836.20 1 0 1
1]3302934 00300933 |10 52,935.44 50,725.50 2,106.59 15 2,117.42 1 o 1
1]3393443 9106611500 |D1¢ 74,735.55 74,733.00 2,970,10 25 2,288.42 1 0 1
13392181 500300927 (D10 21,054.00 77,805,30 3,220.73 25 3,242,16 1 ] 1
1(3390143 505110700 (010 34,148.70 32,800.00 1,350.80 25 1,365.95 1 "] 1
1/3300846 1500300585 [C10 84,717.24 B1,363.10 3,346.07 25 3,388.72 1 0 1
113304071 1510614100 ({10 30,958.25 29,7500 | 1,222.22 25 1,238.73 1 0 1
1|3391042 1504001101 1010 72,743.40 69,922.10 2,864,53 25 _2,909.74 1 0 L
113301165 1500300830 |10 84,009.90 80,616,830 3,304.85 25 3,360.40 1 0 i
1(3392215 1500300941 |00 113,603.85 109,157,85 4,466,27 25 _4,544.15 1 a9 1
1(3501223 1500300978 €10 72,035,03 69,198.00 2,827.42 25 2,881.40 1 4] 1
1[3381371 1500300429 |010 74,708.90 71,736.00 2,830.70 a5 2,588,4D 1 V] 1
1 1500300946 [C10 108,791.58 104,560.30 4,254.12 25 _4,351.66 1 4] 1
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S F P i AGLER D AUDITORIA (NTERNA
g Shyeryaclénd
S IMRA DE Ralsclin de Distrikuldores y < oparl {las con: desfase en el depositn de la cabranza,
TATENCHON PHGEHIE S .
Conceslone ! - Dis de Dias permitidos Dfas de
Nombre del Conceslonsiro o Distribuidor LECHERIA LONT 3 Surtimianto Depdsitas SALDO Digs deVenta |Venta diaria jventa que desfasamiento
o ' X para ¢l Depdsite
. |adeuda en fa cobranza
1|z393504 | k10622100 |D20 53,266.50 51,128,958 2,070.70 25 ~3,130.66 1 0 1
13390023 05410100 | D10 55,937.60 63,390.00 2,562.53 | 25 2,637.50 1 [} 1
1[3394133 00200947 D10 98,273.70 24,348.00 3,814.90 25 3,930.85 1 0 1
(3300042 0300802 [C10 134.387.51 | 129,376,861 | 5,184.63° 25 - 537550 3. . ] a 1
13303311 500300934 |cib 101,197.76 97,242.00 3,884.77 25 4,047.91 1 0 1
1)3303415 502610500 |C1D 20,853.07 27,579.00 6,785.28 13 2,206.39 3 2 1
1{3300541 500360954 _(CI0 137,033.84 131,571.84 5,251.58 FE 5,481.35 1 [ 1
1|z3p0081 500300308 |C10 78,619.88 75,525.00 3 003.66 25 3,144,80 1 [ 1
(3391266 00300836 |D10 53,343.45 51,254.50 2,018.04 26 2,133.74 1 [ i
4[3504047 507510100 |¢10 "64,644.78 £2,170.00 2,407.19 25 2,585.78 1 a 1
1(3301207 10610100 |CLG 117,872.29 118,073.00 4,381.84 25 4,714.89 1 0 1
113291185 501810300 D10 38,406.80 39,954.00 1,425.49 25 1,536.26 1 0 i
1[330308¢ 00300917 1C10 48,572.08 54,590.80 1,751.47 25 1,941.88 1 0 1.
12391034 $0030p864 |D10 54,643.05 52,499.00 1,973.88% 25 2,185.72 1 0 1
113203373 500300877_|C10 60,318.58 58,445.00 2,184.72 25 2,436.75 1 0 1
1(3803385 510613700 D10 23,028.30 20,754.50 1,154.18 25 1,281.13 1 0 1
113303141 QDa00s36 KC10 59,608.79 56,889.50 |. 2,124.00 25 2,384.35 1 0 1
113391324 01610160 [D10 40,296.15 33,640.40.] 1,406.54 25 1,611.85 1 0 1
13392173 1500010600 (D10 45,904.95 44,067.00 1,598.83 25 1,836.20 1 a 1
1|3303284 h500300935 [€10 61,166.50 58,784.50 2,126.03 25 2,446.66 1 0 1
1[3303017 fls00510900 |010 14,213.65 14,731.00 3,136.05 13 1,003.74 3 2 1
1[3392633 509610800 |D10 59,721.75 57,336.50 2,056.92 25 3,388.87 1 0 1
1[3300436 h500300243  |C10 108,127.54 | 101,877.00 3,575.69 25 4,245.10 i 0 1
13391081 hs10510800 D10 39,330.00 37,756.50 1,320.68 25 1,573.20 1 [ 1
113392022 h=opapoeag |Dio . 57,721.05 48,863.15 12,545.10 13 4,040,08 3 3 1
1 1510610200 1910 '75,795.75 73,171.50 7,456.59 25 3,a31.83 1 [ 1
13301014 1500201008 €10 100,144.54 96,136.00 3,117.54 | 25 4,405.78 1 0 1
(3391107 15p7610200 (D10 64,048.05 £1,483.08 1,992.66 25 2,561.92 1 .0 1
113393501 1500300923 {040 585,208.7% 59,380.00 1,806.58 25 2,368.35 1 0 1
1[3aoa7e7 | 1505410300_[C10 30,550.49 18,225.00 2,760.38 25 3,622.02 L ] 1
1 1505610200 j010 25,513.20 15,600.00 5,354.94 13 1,962.55 3 2 1
1[3380707 1504710600 |030 13,996.85 11,972.00 2,933,168 13 1,076.64 3 2 1
1|3303075 1500300924 _|C10 42,30L.50 41,129.270 1,233.48 F13 1,712.06 1 0 1
13303861 1505410500 |C10 30,614.23 23,917.00 8,747.96 12 2,551.19 3 2 1
113891467 1510611700 (D10 58,434.20 §6,227.90 1,725.73 25 2,737.37 1 [)] 1
1[3300517 1500300951 {C10 8,435.20 84,831.00 2,200.78 IS 3,537.41 1 0 1 1,029,832.27
224 2,455,550,84 164 casos
Blstrlbuldaras 153 1,330,@554
Cangeslonarins a: 2,124,713.50 —
. a4 2,455,850.54
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Ora ‘ ' Hajas Nams. 1de2
Organo Interno de Control en Nimero de Auditora:  07/2015,
. LICONSA, S.A.de C.V.. Nemero de Observacion: 04,
S F P Monto Fiscalizable: 4381.0
S G:R EARFA DI, Monto Fiscalizado: £391.0.
£ TUNION P - . : Monio por Aclarar: 468.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.00
' Riesgo: MR
Ente: LICONSA,S.A.de C.V. - [ Secior: | Desarrollo Social. lave: 020143,
Area Auditada: Gerencla Estatal Valle de Toluca. Clave de programa y descripcion de Auditoria: 3.2.0. ingresos.

B Observacion

[ . Recomendaciones

DIFERENCIAS EN LOS SALDOS DE LAS CUENTAS POR
REPORTADOS EN EL SAFCO CONTRA LOS ESTADOS FINANCIEROS.

|, 1. Del comparativo de cifras de las cuentas por cobrar gue muestran el Balance

General y la Cédula 17 de loz Cuadernos de Estados Financieros de la
Gerencia Estatal con cifras al mes de mayo de 2015 por $4°378,515.00-contra
las qué muasira el SAFCO por $4°390,983.45, se identifican diferenclas entre
ambos registros por importe de $11,488.45, la cual se ubica en e Rubro de

Sector Privado que musstra la Cédula 17 del Estado Financiero y las claves M,
P, Q, vy R del Programa Caomaercial del SAFCO. Ver detalle en Anexo .

2. A mayo de 2016 se identifican 84 saldos en rojo por un imparte de $279,124.45
y depésitos no identificados por un total de $177.473.86, fotaiizando
$456,5608.31 que no constituyen una cuenta por cobrar. Cabe destacar que 13
cagos provisnen del gjercicio 2014, Ver detalle en Anexo |I.

3, De las conciliaciones de saldos de cuentas por cobrar realizadas durante el
ejercicic 2014 a Concesionarios y Distribuidores Mercantiles, se Identifics que
de 1,268 conciliaciones programadas (4 consiliaciones por 317 lecherias en
operacién), se realizaron 523 que representan el 41% de cumplimiento a lo
programado. De esfos resultados 78 lecherias no fueron condiiadas v 93 solo
una vez, Var detalle en Anexa Hiy V.

4 De )a revisién n ias cifras del SAFCO al mes de diciembre de 2014, de 25
cuentas por cobrar enviadas a tramite legal, se detectaron 19 casos an los
cuales transcurrleran hasta 15 meses sin que las cuenias tuvieran movimiento.
Ver detalle en Anexo V.

5. Del comportamiento que presentan los saldos mensuales de las cuentas por
cobrar, se observé que no-se refleja fa antighedad real de los saldos, toda vez
que se detectaron 111 cuentas de concesionatios, distribuldores y otros
dlientes que presentan antlgiiedades de uno hasta 12 meses; sin ernbargo se
presentan como saldos por vencer.

COBRAR

CORRECTIVAS:

El Gerente Estatal Valle de Toluca a través del Subgerente de Administracién y
Finanzas deberdn presentar I evidencia que acredite tas acciones siguientes:

1 y 2 Analizar e investigar las diferencias en los Estados Financieros y er SAFCO,

asi como los saldos en rojo y los depdsitos no identificades y proceder a la
depuracion de ia cartera, yealizando tas correcciones y reclasificaciones en los

registros.
PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Valle de Toluca a fravés del Subgerente de Administracion y
Finanzas deberan presentar % evidencia que acredite las acciones siguientes.

1 y 2. Girar Instrucciones para que los saldos reportados en las cédulas de los
estados financieros ¥ en et SAFCO no presenten diferencias, saldos en rojo ylo
depdsitos no identificados.

3. Dar cumplimiento &l Programa de conciliacionas de saldos.

imensuales de las cugntas por cobrar con 1a anfiglisdad real.

Fecha de Firma

<9 ‘S«sxf 205

4y 5 Revisar los reportes generados a fin de asegurar que se informen los saldos

Antanio Yedra Diez de Sollanc
Auditor

“Egte documentio forma parte de un Expedienta clasificado como reservado en términos 4

9 articulos 13 fracelén V y 14 fracdlén VI de la Ley Federal de Tranaparencia y Acceso g la Informacion Pbilea Gubernamentm
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Organo Interno de Control en Nimero de Auditerfa: 0712015,
LlCONSA: S.A.de C.V. : NOmero de Observacion: 04.
S F P Monto Fiscalizable: 4,.381.0
SEARELARIA DE . Monto Fiscalizado. 4,331.0
1A FUNCHON FURLICA . . Monto por Aclarar: 468.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.00 =
Riesgo: MR .
Ente: - LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143. B
Area Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca. B ' Clave de programa y descripcion de Auditorla: 3.2.0. Ingresos.
[ Observacion - | Recomendaciones
FUNDAMENTO LEGAL: ' o Fecha Compromiso -
Ley General de Contabilidad Gubernamental. Ultima reforma 9 de diclembre de 2013. ‘ O 'Z/ W ZD ~
Articulo 36. : i & \

Procedimiento de [a solicitud de autorizacién para la venia del programa de abasto -
social de leche. VST-DFP-PL-012, revisado ! 28 de mayo de 2013. Contrato de
distribucion mercantil para ia venta de leche liguida

Clausula Décima Segunda, numeral 13. : Servidores % responsables de atender o

_| Polfticas, Lineamientas y Procedimientos para la Operacién de los Contrafos de
Venta de Leche, su Cobranza y Recuperacion de Cartera. Politicas de Qperacién de
los Contratos para la Venta de Leche def Programa de Abasto Soclal.

Numerales 12, 13, 13.1, 13.2, 14, 14.1, 14.1.1, 14.1.2, 14.4, 14.5.

Politicas para la recuperacién de adeudos de Concesionarlos, Ex Conceslonarios,
Distribuidoras, Ex Distribuidores Mercantiles.

Numeral 2. . Wy
Politicas para la recuperacién de adeudos y la depuracién de cartera. A A
Numerzt |, incisa E, numeral 1. Incisos &), b} y ¢). ) : C.P. Frg?l’wfd%f'a ez Gutiérrez
_ : Subgerents d& Admihisfracion y,Finanzas
307 Al oty S
< Antonio Yedra Diez de Sollano Citlalli f{luém;ﬁrénco Dotantes ‘ y/Esther Rofpé Melénd p
(I~} famento de Auditoria “C” Titutar AeT Arza gé-Auditorfa Interna

Auditor Jefa de:)/ep _
o “Eate documnento forma parte de un Expediente clasificado como reservada en términos de Iof‘/a Zulos 13 fraceitn V y 14 fraccién Vi de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Piblica Gubernamental”
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SRGAND INTERND DE CONTROL EN LICONSA, $.A. OE CV. Anexo t
SFP AREA DE AUDITORIA BNTERNA .
CCRITARIA BT Obsgrvaclin 4
£ FURKIGH RLIE Diferencia an loz saklos e las caentas por cabrar repontatas en 8l SAFCO contra Egtados Financleros
[conces [NoMBRE [BAJLECHERIA |CONT |  ADEVDO ] SURTIMIENTO | DEPOSITO T carGe | meoND | sAlbo__|
. RESUMEN SAFCD ’
Ci0  Leche Soclal Conéasionarios 1,600,345.46 7,366,584.54 7,073,300.89 137,728.04 150,543.98 1,880,763.66
€30 20,071.10 720,00 2,988.00 - - 17,803.10
ca0  LecheFrisiayenteta Concesionarios 85,356.65 511,983.00 500,370.80 E,661.00 §,255.00 86,374.85
¢50 Leche Saborizada Consesionatios 12,473,92 ‘8,802.00 4,230.50 - - 17,045.4%
C80  Lethe Semidescremada Conceslonarios 8,527.94 7,284.00 4,488,00 - ' - 11,323 .84
’ 1,726,774.57 7,855,373.54 7,594,378,18 144,385.04 153,343.48 2,013,310.87
D10 Lleche Social Distribuidores 1,413,131.84 8,691,280.20 8,303,573.04 165,511.60 175,348.90 1,750,951,70
Pepdsltas no Indentificados . 134,792.86) - 33,551.00 2,766.00 11,896,00 {177,473.86)
1,278,328.98 8,691,280.20 8,337,124.04 168,277.60 187,244.80 1,613,517.84
D30 12,585.00 2,880.00 4,320.00 720,00 972.00 10,693.00
D40 Leche Frislay antera Conceslenarios 301,774.35 622,800.00 596,077.60 6,050,10 10,288.40 324,348.45
D50 leche Saborizada Concaslonatios 25,095.34 23,719.50 20,326.00 5,266.00 1,151.50 31,603.34
DE0  Leche Sermidescrernada Cancesionarios 23,296.00 8,586.00 8,947.50 300.00 4,466.50 18,768.00
1,600,879.67 9,349,355,70 8,066,795.14 181,613.70 206,123.30 1,998,930.63
0 Pragrma de Abasto Social Asotiaclones 12,636.00 138,024.00 35,640.00 - 46,332,00 58,688.00
[ Programa Comerdlal Garces 144,255.78 13,989.00 - - - 158,244.78
G  Programa Comercial oif B0,008.50 31,398.00 51,144.00 - T 60,262.90
M Programa Comercial Ventas a empleados 8,B36.08 14,649.14 12,735.10 - 2,818.50 7,931.62
P Programa Cornercial Beneficencias 11,518.10 6,851.60 432000 - - 14,058,70
o Programa Comerdal IMS5 {1,780.00} - - - - {1,780.00)
R Programa Comerctal iSSSTE 7133455 - - - - 71,334.95
SUMA M,P,Q,R: $9,809.13 21,510.74 17,055.10 - 281850 FRREEBL I
SUMA 326,802.81 204,921.74 103,839.10 - 49,150,590 378,741.95
SUNMEA 3,694,464.45 "17,449,650.98 16,665,012.43 326,002,74 414,102.28 4,350,983.45
ESTADDS FINANCIEROS
PROGANVA S0CIAL
CONCESIDNARIOS 1,880,764.00
DISTRIBUIDORES _1,5:‘.3,513.00
SUMA 1,494,282,00
SECTOR PUBLICO {Asaciaciones Civiles) £8,688.00
SUMA PROGRAMA SOCIAL 3,562,970.00
PROGRAMA COMERCIAL R
CONCESIOMARIOS Y DISTRIBUIDORES PROGRAMA COMERCIAL SUMACy D30, 40, 50y 60 517,961.00
CONCESIONARIOS SAFCO 132,547.21
. DISTRI BUIDORES SAFCC 385,412.79
PROGRAMA COMERCIAL .
SECTOR PUBLICO (Garces} 158,245.00
SECTOR PRIVADD [ISSSTE y Beneficlencias) A TE0
SECTOR SALUD (DIF}. £0,263.00
288,584.00
SUMA TOTAL ESTADO FINANCIERO: 4,379,515.00
DIFERENCIA ENTRE ESTADDS FINACIEROS ¥ SAFCO 11,468.45

9€0

e
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Nota 18

¢ GRGANO INTERNO DE CONTROLEN LIDONSA, 5.4, DECV. Anexe ll
S F P F AREA DE AUDITORIA INTERNA
M
gemi sken 0 P

L ’ Relacién da saldos encajo y hoidentificados Dbseryaeln a4
CONCES NOMERE Aa] LECHERIA |CONT| ADEUDD | SURTIMIENTO | DEPOSITO | CARGO | ABONO ALDD ::;%‘1’; poavemcz_a‘
IA—

3350014 1500300801 |C60 {40,842.90) 111,960.68 [ 102,804.00 - - 3 1 {1,286.22
3503934 1500300912 _|C10 {2,911.00) - - - - 2 2,513.00)
3308156 1500300912 |C10 {7,670,00) . B - Pl ¥ 3 17,670.00}
3393273 1500300913 |D10 {1,751.27) - - - - 11,751.27 4 11,751.27)
3325674 1500300018 |D40 {a1.50) B - - - (4150 4 141.50)
3302257 » 1500300825 - |C10 (163,38} - - . - {163.35 5 [163.39
3320963 *  [1500300925 (€40 {102.40) - . - - (102,40 5 {102.40)
3303721 1500300926 {C10 88,38} - - - - ] [ {89,38)
3303407 * ' 1500300926 |10 (10,747.00) - - - | [0,747.00 7 (10,747.00
2908566 + 1500300826 |C10 .44 - - - - {0.44] 8 (0.4
3330176 ¥ |1500300847 [c30 (311.43) - - - - 3 {31113
3325017 » 1500300847 D40 [20.00) - - B - L f 10 (20,00
3392037 * 1500300260 [D10 (18,258.10} - - - - 18,358.10 un 128,352.10)
3321026 1500300061 {040 {375.60} 75,195,058 | 79,196.00 - - : 1 396,55
3391227 * 11500800962 |D10 (32,000.00} - - - - 12,000.00) 13 {12,000.00]
3393845 1500800962 | D10 {8.25) 35,954.15 | 38,855.50 - - {9,601 14 15.60)
3326027 1500300062 |D40 9,10 12,042,00 | 1295100 - - (8.50} 14 18.80)
3301196 ¥ 1500800972 |C10 [11,903.35) - - - - (11,308.85) 15 {11,903.35)
8303045 1500800880 C10 29,492.88 - 29,493.00 - - 16 1012
3490955 15002300982 |D10 (31.09) 5,390,40 | 65,399.00 - - R v i38,68)
3372741 1500540100 D50 {252.97) a0,091.05 | 30,015.00 - - 18 {176.92]
3352382 = 11500510200 |D10 18.79)) - - - - - 3 19 [8.73)
3325515 * |1500510600 | D40 (57-06}) - - - - F) 20 {57.06)
3351405 * 1501810200 |DA0 (25,787.95} B - - - (25,787.95) il {25,767.55)
3822602 + 3501810260 [DAD 120.50) . - - - 20,60 21 120,50}
3392625 * [1501810500_|D10 121.62) - - - B § 22 (7,121.62)
3390553 * |1502710100 (p10 5,080.00 - 1,000.00 - 506000 | (1,000.00) 3 (1,000.00)
3381695 * 1504210300 |D10 {123.26] - - - - 425,26 b {123.26
3894477 1504210300 |D10 {0.05) 9109.80 |  9,21890 - - = {17.15]
3394535 1504210400 |10 [1.30) 2373480 | _23,741.00 - - [7.50 26 50]
3300425 * 14504710400 |D10 {1,008.00) - 260,00 - - (1,368.00] 27 14,368.00)
3302076 * 1504210400 {010 {275.50) - - - - 1275.50) 28 (275.50)|
3324311 * (1504210400 |D40 (360.00} - - - - {350.00 28 [ (s60.00)
3380394 v |1504210500 D10 (5719 37,703.90 | 37,690.00 - . P i 25 143.29)
3324574 1504510700 | D40 4,349.08 28018.36 | 32,455.80 - - 30 {#88.37)
3392656 1504510900 1D30 [4.67) 20,502.90 | 20,508.00 - - - [4.72) 31 14.72)
3397567 1504511200 | D10 161.47) 24,541.10 | 24,650.00 - - 70.37 32 (7037
3393362 1504710900 _{Di0 {986.32) 16,312.50 |  16,308.00 - i 33 (581.82
3392826 * [1504B10300 |D10 (1,953.57) - . - - {1,953.57 34 11,953.57
3393571 *  |1504810700 (D10 0,82) - - - - (0.82 kL 0.82
3391525 1504910100 D10 6,656.84 24,558.35 | 23,185.50 - 8,105.50 {35.81 36 {35.81
3324423 1504910100 (D40 827.70 3,780.00 3,465.00 1,170.00 127.30} 36 {27.30)
3301455 * 11505110108 |10 (88,30} . - - - (89,30 a7 18230
3320762 + 11505110100 |CAD 18,40} - - - - {B.40) 37 {8.40)
3371087 » |1505110100 |C50 [0.01) - - - - 0.01) 37 0.01)
3321946 = 11505410500 |D40 {500.90) - - - - 500,00 38 (500,00}
3592093 * |1505111300 JD10 3,325.85) - - - - {3,325.85} 39 13,325.85)
2391912 » |1505410400 {010 7152.98} - - - - {152.98) 40 {152,98)
336025 * 1505410400 |D&0 [150.00) - - - . 1150.00) 40 (156,00)
330253 ¥ 1505410500 (D1 17,822.00) - - - - (7,822.00) 4 17,822,068}
330258 + 1505410700 {DL0 {11,004.52) - 3 - . {11,004.92) 42 111,004.92

]
[

B




Nota 18

R i : ¥
. SRGAND INTERNO DE CONTAGE 6N LICONSA, S.A. DECV. Anexo 11
_"__.S__ FL E EREADE AUDITONAINTERIVA
o DT oo ‘ :

) Redactén du saldosen rofo v o identificados Observacién 4
CONCES NOMBRE pan| LECHERIA |CONT[ ADEUDO | SURTIMIENTO DEPOSITO | CARGQ | ABONO SALDD - :::L?g POR VENCER
3361251 1505410800 {D60 {1.95) - - - . i 43 1.05
3380085 1506210300 1D10 {2,052.66) 54,360,75 | 32,822.00 - - ] 4 {713.81]
3382157 1506210600 (D10 {0.36) - - B - {0.36 45 {035
3322293 1506210600 '|DAD {0.10) - - - D - {0.10 45 {0.10
3392907 1508310800 (P10 {5,106.69) 11,610,890 - - 8,964.00 {2,459.79 46 (2,459.79
3391347 1506710400 |B10 {0.04} - - - - {0.04) 47 [0.04)
3391614 1506710300 _|D10 {680.42) 36,167.40 | 35,693.50 - - 48 |206.52
2393613 1506710500 {010 {356.20) |- - - - - - 49 {356.20)
3327834 1507310100 (D40 (2,127.40} - - - - {2,127.40 50 {2,127.40)
952673% 1507610700 [CAQ {33.49) 2%,302.30 | 23,302,382 - - H 3 51 {3a.51}
3323571 1507910100 |C40 {282.14) - L - - - 52 {282.14)
3361267 1508210800 |D6C 10.15} - - - . S 53 10.15)
3391877 1508710100 {020 4,834.43 32,755.05 | 27,305.00 - 10,361.00 {77.52) 54 (77.52)
3322962 1508710100 (D40 924.00 5,922.00 4,941.00 - 1,528.00 {16.00} 54 {18,00
3390883 1508710400 D10 {188,65) 46,084,50 | 46,421.00 - - (226.19) 55 [226.19)
3321177 1508710400 {D40 [118.60} 1,080.00 1,080.00 - - 118,80 55 {118.60)
3392103 1508710800 D10 7.204 95,465.40 | 35,473.50 - - ] 56 {15.30)
3301807 1510210190 |C10 {6,774.82) 50977.25 | 28,69150 - M HEES 57 [4,485.07)
3394214 » 11510610900 | D19 {36.70) - u - - {16.70) 58 {36.70)
3326372 * [1510510900 (04D {80.00} - - - - 80.00) 58 [80.00)
3374763 + [1510611000 [DSO {876.05) - - - - e 58 {876.05)
38393524 + [1510611800 |{D2d [2,475.25) - - - - {2,475,25) 60 [2,475.25)
3362291 * (1510512200 1010 (308.40) - - . - (308.40) 6L {308.40)
3852513 * 1510642500 |D10 15,890.48) - - - . {15,890.48) 62 {15,800.48)
3592784 * 1510813700 |D10 {0.12) - - - - 10.12] 53 {0.12}
3392737 * [1510612800 (M0 114,491 40] - - . - [14,431.4C 64 [14,491.40)
3352745 * |1510612900 |040 134,013.10} N - - - ,013.10 3 134,013.10)
3361051 + ]1549513000 |050 {169.53) - - - - [+ 66 [165.58)
3393033 « 1510513200 [DI0 {12,152.79) - . - - 12,132, 19 87 112,132.79)
3393193 + |1510813809 |D10 {110.56} . - - - 68 {110.56}
9391572 1511010400 {010 {2.58) 42,034.05 | 42,043.00 - - \ 63 {11.53)
3322231 * 11511010500 |D40 {4,350.60) - - - - 4,350.00) 70 {4,350.00}
3303176 + 1521410500 {010 {24.51} - - - - j s i 4.9
3291653 = [1511510100 |D40 {146.00) - - . - {146.00) 72 {146.00)
3393596 * 1511510300 |D10 35%.20 - 3,000.00 - - [2,606.80 73 {2,606.80}
3326252 * [1511510300 |DAC {393.20) - - - B 1393.20 73 {352.20}
3392084 + 1511810400 [R40 {107.97) - - - - {107.97 74 {107.97
3361542 *  |1511810700 |DEO {18.95) - - - - j 7 {18.85]
3303535 * (1511910300 |C10 (64.29) - - - - 161.29 76 {61.29
2303601 * 1512510300, |CL0 (5,570.68) - - - - 15.570.68) 17 5,570.68} |
3304024 1512310300 (€10 (176.50) 17,400,28 | 17,325.00 - - {101.22) 78 {101.22)
3380245 3330000024 . |010 {a3,636.00) 33,696.00 [ 33,696.00 - - 33,696.00) 79 {33,696.00)
3881337 » 132381000033 |M42 {7,099.78} - - - - REralines 80 {7,099.78
3381507 * |3381000033 |MS2 {595.41) - - - - 3 80 {59541
3381531 * |3381000033 |ME0 {207.60) - - . - B 80 {207.00)
3384057 3381000033 | M50 (26,00} . - - - REETPTIL 81 {2555
3381978 3381000035 _|QE0 {2,7B0.00) - - - - B2 14,780.00,
3381635 3381000061 {650 [243.00)] - - - - 83 {243.00)
3381925 3381000087 _[PEC {0.10) . - - - i a4 {010
] 84 saidos en rajo|] 270,124.45}

3393593 DEPOSITOS NG IDENTIFICADOS [338a500008 [X00 | (134,792.86}] - | 3a55L00] 2,766.00 | 11,896.00 [ (177,473.86)

Total da saldos en rojo y no Identificados
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, L HRGAND INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 5.A. DECY. Anexo I
SEP . f&f;%;‘éf“ AREA DE AUDITOREA INTERNA
_SFP | -
e e Relacién lecherfas que no fueron concliladas durante e 2014 Observacién 4
Lecherla Nombre l’tfmera Segunda Tercera Cuarta Re.s;x": fo Reszl::l: e Re:::ndn Res:l;n?do As'::;:lo Realizadas
1503610500 17]02/ 004 |_19/05/2014 | 12/09/2014 | 13/11/2014 | #No Fostin | NoAsisdo_| Mo Asisto | No Asistio 4 0
1504110100 18/02/2014 19/05/2014 | 13/08/2014 | 12/11/2014 } No Aslstin Na Aslstio No Aslstio | No Asistio 4 0
1504110260 0 | 18/02/2014 20/05/2014 13/08/2014 | 12/11/2014 No Aslztio No Asisito |_No Aslstic | No Aslstle 4 0
1504110300 o 18/02/2014 | 20/05/2014 | 1370872014 ' 13/11/2014 | No Asistic [§o Asistio Mo Agistlo No Aglstio |__4 Q
1504510100 0§ 19/02/2014 | 20/05/2014 14/08/2014 | 13/11/2014 | No Asistio No Asistin No Aslstie | Mo Aslstio 4 Gﬂ
1504810100 0 | 210272014 | 23/05/2014 | 18/08/2014 § 16/11/2014 No Asistlo | NoAsistio | NoAsistio | No Asistip 4 0
1505110300 0 | 25/02/2014 | 26/05/2014 | 20/08/2014 | 19/21/2014 { N Aslstio | NoAsistio | No asistio | No Agistio 4 0
1507610100 0 | 13/03/2014 [ 13/06/2014 27/06/2014 21]11,!‘2014 No Aslstio No Asistio Mo Aslstio No Asistip 4 g
1507$10100 0 | 14/03/2004 | 16/06/2014 | 28/08/3004 | 281172014 | Mo Asistio | NoAsigtio | NoAslstio | No Asistio 4 o
1509010100 o | 18/03/2014 | 16/06/2014 | 12/05/3014 16/12/2014 | NoAsistio | Nodsistio | NoAsistlo No Asistlo 4 g
1510110200 o | 10/p3/2084 | 19/06/2014 | 18/09/2014 | 17/12/2014 No Asistio | Mo Asistio | NoAsistio | - Mo Adstio 4 0
1510110400 g _{ 20/03/7014 | 19/06/2014 | 18/09/2014 17/12/2014 | NoAsistio | No ssistio | Mo Agisto [ o Asistio 4 0
151181110 o | 3y03/2014 [ 30/06/2014 30/09/2014 | 30/12/2014 | No Asistio No Aslstio No Aglstio No Aslstio 4 Q
151191030 0 | 31/03/2014 | 30/06/2014 | 30/08/2014 | 30/12/2044 Mo Aslstio | NoAsistio | Mo Asistio | NoAsistio 4 0
1530081700 o [ 3o/01/2014 | 16/04/2014 | 15/07/2014 14/10/2014 | Mo Acistlo | NoAsigtio |, No Agistio | _No Asistlo 4 0
1530092600 o | 21/01/2014 | 210472034 16/07/2014 | 15/10/2014 | Mo Asistio | Mo Agistio | Ne Adstio | No Agistio 4 D
1530093 o | 2/0y2014 | 220472014 | 18/07/2014 | 17/10/2004 | No Askstio | No Asistio | No Asistio | No Asistio 4 0
153009560 ho | 2¢4/01/2084 § 247042014 | 22/07/2014 | Z1/10/20i4 Ne Aslstlo | NoAsistio | NoAssio | fo Aslstio 4 0
153009660 10 | 2770172014 | 280472014 | 23/07/2014 | 22/10/2014 No Aslstic | Mo Asstio | No Asistio | No Asistio 4 0
153009580 10§ 27/01/2014 | 28/04/2014 23[07!2014 22/10/2014 | Na Asistio No Asigtio No Aglstio No Asistio 4 1
153008720 0 | 28/01/2014 | 28/04/3014 | 23/07/2014 23/10/2014 | Mo Asistlo | No Asisti | Mo Asistio | No Asigtlo | 4 0
153009730 10 | 280172014 | 38/04/2014 2307/2014 | 23/10/2034 | Ne Aslstio . | Mo Asistio | . No Aslstio No Aslstlo 4 0
153009830 0 | 20/01/2004 | 30/04/2014 | 25/07/2014 | 24/10/2014 No Asistio | Mo Asistio | Mo Aslstio | %o Asistio 4 0
153009880 10 | 30/01/2014 | 30/04/2014 | 25/07/2014 24/10/2014 {_ No Aslstio | nNo Asistio | Mo Asistic | Mo Asistio 4 0
153005990 101 31/01/2014 12/05/201% 28/07/2014 | 28/10/2014 | No Agigtio No Asistio | No Asistic Ng Asigtio 4 g
150011010 10| 31/08/2014 | 13/05/2014 | 25/07/2014 28/10/2014 | No Aslgtio | Mo Asistio | No Asistio ‘| o Asistio 4 |
150051020 16 | 12/02/2014 | 14/05/2014 | 30/07/3014 39/10/2014 | No Asistip 3 No Asistio | Ho Asistio | No Asistlc 4 o
150051060 10 | 1/0272014 | 14/05/2014 | 30/07/2014 | 26/10/2014 No Asistlo | No Asistio 1 Mo Asistio |- Na As'stio 4 0
15014103 10 | 13/02/2014 | 15/05/2014 31/07/2014 | 30/10/2014 Np Asistie | - No Asistio No Asistic | No Aslstio 3 i)
31/07/2 20 ) i y
S s T [ [ [opoms Lo e s oy i
150451100 10| 19/02/2014 | 21/05/2014 | 14/08/2014 | 14/11/2014 No Asietio | NoAsistio | NoAgisto | No Asisho 4 0
150451130 10| 20/0%/2014 | 21/05/3014 | 15/08/2014 14/11/2014 { No Asistic )} No Aslstio fo Aslstlo |  No Asistlo 4 0
150471030 10 | 20/02/2014 § 22/05/2014 15/08/2014_| 17/41/2014 | Mo Asietio | Wo Asistlo No Asistio | No Asistio ! 0
15047105 10 | 21/02{2014 | 22/05/2014 | 18/08/2014 17)11/2014 | NoAgistio | NoAsistio | NoAdsty [ No Asistic 4 0
150471C7! 10 | 21/02/2014 | 23/05/2014 180872014 17/11/2014 | No Asistio No Aslstio No Asistlo No Asistio 4 0
1504810 10 | 247072014 | 23/05/2054 | 19/08/2014 | 18/13/2014 NO Asistio | Mo Asistie | Mo Asistip | Mo Asistio 4 a
1504B105 10 | 24/02/2034 | 23/05/2014 | 19/0B/2014 | i8/11j2014 No Agistlo | NoAsisdo | NoAssio | NoAsistic 4 0
150481061 D10 | 24/02/2014 | 26/05/2014 10/08/2084 | 18/13/2014 | Na Aslstio | No Aslsto No Agistio | Mo Asistio 4 0
15048107 D10 | 24/D2/2014 | 26/05/2014 | 10/08/2014 16/11/2014 | NoAsistio | WoAsistio | No Asistlo | Mo Aslstio 4 0
15051106 D10 ] 25/00/2014 | 27/05/2014 | 20/08/2014 | 19/11/2014 | No Asiso | No Asigtlo | NoAsistio | Mo Aslstio 4 ]
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GREAND INTERNO DE CONTROL 6 LICONSA, S.A. DE C.V. Anexo 131
SEP AREA DE AUDITOREA INTERNA '
Bt Ralacién lecherfas que no fueron conclladas durante el 2014 Obsarvacion 4
Lecherla pimera | Segunda | Tercera | Cusria ae’;"r:.am “52':;:“ R”’;‘:d" Res:tlﬂt:?do r;?;io Realizadas
42| 150511110 o | 25/02/2014 | 27/05/2014 | 20/08/2014 | Z1/11/2014 | NoAsishio ) NoAsistio | Ho Asistio ] No Asistlo 4 0
43) 150511130 0 | 26/02/2014 | 27/05/2014 21/68/2014 | 21713/2014 | No Aslstio | No Asistio Np Aglstio | No Asistio 4 0
44 15054104_9 0 | 27/02/2014 | 28/05/2014 | 22/08/2014 24/11/2014 | No Asistio . No Asistio No Aststio | Mo Aslstie 4 i}
45 150541050 0 | 27/02/2034 | 20/05/2014 _?._2}(_)8[2{)14 24/11/2014 | No Asistin | - No Asistio No Aglstie | No Aslstio 4 0
46| 150541080 0 | 27/02/2014 | 79/05/2014 | 22/05/2014 24/11/2014 | No Asistio "} No Asistia No Asistio | Mo Asistio 4 0
47| 150561030 0 | 27/02/2014 | 20/05/2014 22/08/2014 | 24/11/2014 No Aslstlo No Asistic | No Aslstio No Aslstio 4 ]
48] 1505210601 0 | 28/02/2014 | 30/05/2014 25/08/2014 | 25/11/2014 | No Aslstlz | Mo Asist Nog Aslgtio | _No Asistio 4 [
49| 150631070 0 | 28/03/2014 | 39/ 0572014 | 25/08/2024 | 25/11/3014 | Mo Aslstio No Asistlo No Aslstio | No Adistio 4 1]
50| 150631080! D | 28/02/2014 | 30/05/2014 | 25{08/2014 25/11/2014 | No Asistio Na Aslstio No Asistic | Mo Asistio 4 0
51] 1508710. 0 | 14/03/2014 | 16/08/2014 | 28/06/2014 28/11/2014 | No Asistio '_NO Asistla Np Asistip | No Aglstio 4 0
52| 150881040 0 | 17/03{2014 | 17/06/201¢ | 12/05/2014 | 15/ 12/2014 | No Asistio No Asistio No Adstio 1Mo Asistio 4 D
53[ 1509019 10 | 18/03/2014 | 18/06/2014 | 17/09/2014 | 16/12/2014 | No Asistio No aslstio Mo Aslsdo | No Agistio | 4 1]
54| 151011030 10 | 19/03/2014 | 19/06/2014 | 18/09/2014 | 17/12/2014 ; No Asistio | NoAslstio | No Agisio | DNo Asistlo 4 -0
55| 151021020, 10 _2_0&3!2_0&1 | 20/06/2014 19/08/2014 | 18/13/2014 | No Aslstio | No Asistio No Agistio | _Na Aslstio 4 0
56| 15106104 10 | 24/03/2044 | 20/06/2014 | 19/00/2014 | 18f12/2014 | No Asistio Mo Agistlo | No Agistio | No Asistic 4 0
57| 151061090 10 | 24/03/2014 | 23j06/2014 | 22/09/2014 | 19/12/3014 | No Asistio |- No Asistip | No Asistlo No Asistio 4 0
6Bl 15105129 10° | 26/03/2014 | 25/06/2034. 24/08/2014-| 23/12/2014 | Ne Asistio No Asistio | o Asistic | No Aélstiu 4 0
591 15106130 10 | 26/03/2014 25/06/2014 | 24/08/2014 | 23/12/2014 | Mo Asistlo No Asistla No Asistlo Na Asistlo 4 ¢
601 151053 10 | 27/03/2014 | 26/06/2014 | 25/09/2014 | 26/12/2014 | No Aglstio o Asistio | No Aslstie | No Asistio 4 g
611 15107101/ 10 | 2y/D3fa014 | 26/06/2014 | 25/09/2G14 | 26/12/2034 | NoAgistip | N Agistio | Mo Asistio | No Agistio ' 4 9
62] 15112101 1) | 27/03/2014 26[0&/2014 26/09/2013 | 26/12/2014 | No Asistia No Aéistio No Aglstio | No Aslsio 4 0
63{ 15114104 10 | 27/03/2014 | 26/05/2014 | 26/09/2014 26/12/2014 | Mo Asistio No Asisto No Aslstle No Asistia 4 i
64] 15114105 10 ¢ 27/03/2014 | 27/06/2014 26/09/2014 | 26/12/2014 | Mo Asistic | NoAsistle | No Adistio ; No Asistio 4 0
651 151151021 10 | 26/03/2014 | 27/66/2014 | 26/09/2033 | 29/12/2014 | No Asistio | WoAslstio | No Agigtia | Mo Adistlo r_f‘% ]
66| 15115103 10 | _28/03/2014 | 27/06/2014 26/09/2013 | 29/12/2014 | No Asistio NO. Asistio No Asigiio | No Asistio 4 0
671 1511810 10 | 31/03/2014 ‘30706/2014 | 30/00/2034 | 30/12/2014 | NoAslstin | WNo Aslstio No Asistio No Agistlo | 4 0
B8y 15118110, 10 | 31/03/2014 30/06/2014 | 30/09/2014 | 30/12/7034 | No Asisti No Aslstio No Asigtlo | _Ne Asistio 4 "]
697 15124101 10 31/03;’201_.4 30/06/2014 39&912!514 30/12/2014 | No Asistio No Asistic No Asistio | No Asistio 4 0
70| 1530090; 10 | 21/01/2014 | 14/04/2034 | 14/07/2014 | 13/10/2014 | No Asistio No Asistio Mo Aglstlo | _Ng Asistio 4 0
1| 153009 10 | 2870172014 | 15/04/2014 | 15/07/2014 | 14/10/2014 | No Asistio | Noasistio | Mo Asistio | WNo Asistio 4- 0
72| 15300349 10 | 23/03/2014 24/04/2014 | 20/07/2014 | 20710/2014 [ No Asistio | No Asigtio m Adstlo | Mo Aslstlo 4 0
73| 15300350 10 ] 23/01/2014 § 24/04/2034 | 21/07/201¢ | 20/10/2014 | No Asistio Na Asistio No Agistlo No Aslstio 4 0
74| 15300858 10 | 24/01/2014 | 25/04/2014 | 22/07/2014 21/10/2014 | Wo Asistio No Asistio No Asisto | Mo Asigtio 4 4]
75 153009, 10 | 30/01/2014 | 12/05/2014 07/2014 | 27/10/2014 | Mo Asistlo | No Asistla | Mo Asistip | Wo Asisilo 4 o
741 15300995 D10 | 30/01/7054 | 12/05/2014 | 28/07/2014 | 27/10/2014 | Mo psistic | NoAslsto | No Asistlo | Mo Asistio 4 Q
77115830095 10§ 30/01/2014 | 12/05 2014 28/07/2014 | 27/10/2014 | Mo Aglstla No Aslstio No Aslstio No Asistio 4 e
78] 1530100 DiD | 31/01/2014 | 13/05/2014 | 28/07/2014 | 26/10/2014 | Wo Asistio | No Asistio No Asistio | Mo Aglstio 4 0
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X . GRGAND INTERNG DECONTROL ¢ LICONSA, 5.4, DE CV. Anexd TV
SEFP } AREA DE AUDTTORIA INTERNA
]
anfpgian RS qelacidn tacherls que futron conciliadas solo una vez durants el 2014 Obgarvaclin 4
i
o park Hada Resultado Rasultado o | Realizadas
Lachatta Nombre ‘ Primara | Sepunda | Tercera Cuarta  |Importe 1va, ra, 2da. 2da, Importa 2 ara. Irnportﬂdjg. ey No Asistio iz
1[ 1508 T | aeitsais | 3107 | 317102014 3 Wosgtio | Ngadsio | NoAdsio Asist Tio Agigtio | _jip Aulfio Eanaz] 221840 3
2| 150844 2014 2014 | 227082019 24112014 1141872 1141072 | o fsictia o Asl o Aglstia No Asistia No Aslstio No Aslslig 3 N
3]_153p6ats 28/01/2014 ;5@{20!3 15/02/2014 1411 4 | NpAgstio i 4,796.85 .00 st Na Aglstio NoAsigtio _§ " N Istla 3 1
4l 1563 0 " 30rqu/2049. [ 16/0% 15/07/2014 |_14/10/2013 | Ho o No Ast To Asito | o asiti | o Asisti 13,735,00 [ 3 1
5§ 153008 20/01/3p14 16/04/3044 1 1 2014 | 15/10/2044 | 285, K Moy Aslsti No psigtio 1o Agigtia No Asistio Np Asisie Ho Agigtio __3___.._,_L_.
6|_1530094600 3jor /2014 | 230452014 | 21 072014 14 | _ B 1o igtlo Do Aststlo Nao Aslstin 33357.18 1,496.70 stio No Aslatio 3 S
7| 1530035700 24/01/2014 | 26/04/2014 22/07/2014 | Z1/10/2014 No Asislio o Asistio No Aslstda No Asistio No Aclstio | - No Agistio £25,604.49 7.0 3 1
’ - fecha que
Aslstio
8] 1530095500 24/01/2014 | 25/04/2014 22)07(2004 | 2L/10/2014 No Aslstio No Asigtlo No Asistlo | N Asistio No Asistio No Asigho | $605.61 Fecha $85.61 3 i
que Asistio
. 12/08/2014
9| 15300963001 27012014 Thfo4/2014 { 22/07/2014 22/10{201% #16,141.64 9,15695 | Mo Asitio Ne Aslstio No Asistio No Asictia | Mo Aslgtio Mo Asistio 1
Fecha que :
As{stio J
14
16| 15300985 T7joy 2014 | 28/04/2014 Zaf0q/20l4 | 2210/2014 Mo Aslstio %o Aslstio o Asistlo No Aslstio No Asistlo No Asistio $2,790.35 (1] 3 1
. Fecha aue .
¢ Aslstio
. : Pl LIS
11| 1530097 27/01/2034 260412019 Z i) 0f2014 £,311.84 531184 | No Mg Assstio {Fyile] No Asletio As] i 3 3 .
12| 1530097401 2B/ /2014 28/04/2014 24/07/20%4 | 235072014 No Asistle o Aslstlo No Asistic Na Aslstio No Aslstio No Adlstia 4B,755.02 T2 3 1
) Fecha que
[ Asistia
23M20ma | -
14| 153009% 2B/0L/2004 | 29/04/2014 24072014 | 232072014 No Asisiic No Asistio No Asistio No Asistio No Aslstic Mo Asistio £4,545.84 665,00 3 1
Fetha que
. ) Asistio
— i | 231pin1a
14{ 1530007, MM&M“_ 7014 |_fio Adstio,_} Ko Asl 640 MMM—M ] 1|
15] 153009850 0 ggjp;,fguu 04/2014 | 25/07/2054 24110{2014 5.00 38! o Asisti- No Agisiio - o Asistn [ Aslstio Np Asistfo Aslst] 1 { ;\
16 ¢ | 30/01/2014 3[/04/2014 07/2014 | 27/10/2019 No Aciijo No o Ng Asistlo- D AsisHO No Aslstlo No Asichio 137345 1 T
17| 1530009 30/01/20: 12/0sf2014 | & 201 ;z[nggm ;,ﬂﬁ A No Aclsiig No Aslciio Asigtio No [:] Aglstin 3 1
18[ 1530101 231/01{2014 1 1, 05/2014 14 | 28/10/2014 o Ag) No fsh No Asi [No Aslstio 70, 2797206 | Mo lgtio | . 3 i
18{ 1 g | 31/01/2049 | 13 4 | 29/07/2014 1072014 | o Aslstio o Asl! Ho i No Asistio Mo Asistio No Asl! - 3,112,95 .00 3 1
20| 15391006 oL/2014 | 13 4 | 20[07) 3014 25[10[2{114 No Asigtio Asistl Ng Io o Asisto istlo Bio Asistio 46,93 1,125.00 3 1
21| 15001103 €] 12/02f2014 13/03/2014 207072014 25/10/2014 | WNo Asistlo - N Aslstlo No Asistio No Asistio Na Asistio No Aglstio §1,240.55 [150) 3 1
Fecha que
Aslgiic
g -
22| E puil 0220 L4/05/2044 | 25/07/2004 0/20; Mo Agistio No Ast Mo Aclatlo Np Asitio Ng Actsty a1 Ast .4 H 3 i
. 23] 15005108 H 2i02/2014 | 14/65/2014 30/07/2014 32,!10;2014 Np Aslstio =] No Aslstio 159.044 0.0 Asisti No 1 1
24{ 150051 10 02/2014 | 16j05/2054 S0/07/2004 | 29 14 Asietlo Np Aslstlo No Asitlp sta_| . I o 1,475, 3 1
- 251 15067101 10 | 13y02/2014 14705/2014 40/07/2014 "2/10f7014 | Mo Asistio o Aslstio No Asistlo No Asistlo No Agsistlo No Aslsto $1,59.04 3,19838 3 L
. Fecha que
Asisto
- 24,
26 15014102 0 73014 | 16/05/2019 | 30/07j2014 | 3007014 No Asio_ | Nosgistio | Mo Asisio | Ng Agistio 5,010, F]
Er I 0 Tyjafa01e | I5/os/2014 | 31/67201 | 30 10) Mo Aslstio | N0 Ad) [Hohststg | Spduslio | Nodsdlo Asisti 1
26 150341 10 2/2014 | 15/05/2014 2014 | 20/10/2014 [“Hoasistio | NoAsistio 1 No Asigtio o Asligti 11,752 S0 1
29| 15018] 10 | 14jD2/20% 08, 12/0B/2014 Ho ] Ag) No Aststio No Asistia 2 5 1,258, 1
k1] 10 0 | _17ig2/20 5. 12{08/3014 31 102034 No i 15 No Asistic No Asisto. 753 30,917. 3 1
31| 1502610 17 14 14 0820 1/1 4 1,064.0 904,00 | Mo Agistio No i) istin Agistio 3 1
32| 1502610: 10 | 1770212014 19/05/2014 12/052014 | 31/10/2014 fio Aslstio No Asistio No Aslstle o Agistlo No Asigtio No Asisfo |4256.35 Facha) 5,309.00 3 H
que Aslstin
2A11/2044
33 150264 0 | 170212014 18/05/2014 12/08/2014 12/11/20%4 $1,102.93 1,102.93 No Aslstlo No Asistio No Asistio No Asisiio Mo Asistia o Asistio 3
: Fecha que .
Asistle -
R ey oy B 14
34| 150271 10 | 17/02/2014 19/05/2014 17/002004 | 12/11/2044 +7,288.83 7,288.93 | No Asistio No Asistio No Asistie No Asistio Ne Agistio No Asistio 3
Fecha que
Asichio
1a i
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i GRGANG INTERKO DE CONTROL EN LICONEA, S.A, DECY, Anaxo IV
SFP E AREN DE AJDTTORIA INTERNA
AT T
(AT T Retacién echerias que fueron concliiadas solo una vez dumnte el 2014 observectin 4
' i port bl Rasultada Resultado i
techers Nambre pimera | Sepunda | Tercera Cuarts  |Importe ira. ira, 2. 2008, Importe Jre. ara, Importa Ate. pry o Asistio | Replizadas
35) 1503710200 0| 18/02/2014 | 190572014 13/08/2014 13/11/2014 $53,503.55 5350355 | Mo Asistio Mo Asistio No Asistio No Aslstie Ho Asistio No Asisiic 3 i
Fecha que .
Aslstio
_an/mpnia
36| 1504210400 0 | 18/02/2014 | 20/05/201% 13/08/2014 | 13/11/20014 | No Asistlo No Adlstio No Aslstio No Asistia No Asistia Na Aslsiio £6,658.90 6,668.50 3 B
Fecha que
Aslgtio
. . 210117084
37¢ 1504510200 o | 19/02/2014 | 21/08/2014 14/05/2014 | 13/11/2014 $2,451.75 4,164.00 | NoAslslic No Aslstio Bio Asistio No Aslstio o Asistio Ng Asistio 3 i
Fezha que .
Asisiio
k! q
3p[ 1504510800 TR/BA01%, L Z1/05/200% | 14/ugjaona | 14/11/201 | No astallo [oAcetio | NoAsigjo | NoAsstio “Asist 3 1
39]_ 160451110 0 | 190272014 21/08/2084 14/08/2014 14/13/2014 No Adj¢tio b Acistlo o Asidio No Aglstio 26,005.73 F] i
ap[ 15 0 14 | 23/09/2019 | 014 | 1471172034 | Mo A Nopgile | Nodsistio | No No Asigkin 3 i
41] 1504511608 10 | 20/02/201% 2205{2014 15/08/2044 14f11/2014 |  Me Aslstio No Aststie 10 Aslstio No Aslstic o Asistio 3 1
. que Asistio
W/12{2014
42| 1504511700 10 | 20/02/2014 22/05/2044 1570872014 1471172014 | Ne Asistlo No Agistlo $17354.28 10,000.00 1 NoAsistio o Asistio No Asistio No Aslstio 3 1
. Fethz qua :
Asistlo )
7 :
43[ 150710100 10 | 20/02/2004 | 22/05/2014 15/08/2014 | 17/11/2004 $11,422.74 B,804,84 | No Aslstio No Asistio Nu Aslstio No Asistio Nao Aslstin o Asistio 3 1
Fecha qua '
Asistio
I W T YT TI” JRI0ALI0 )
44 71021 10 | 20/02/2014 22/05/2014 15/08/2014 iz1)/a014, i Adlsti 5 5% 0,00 | Ko Asigtia Nog Aglgjio Mo gslstio No Asistig 3 1
45| 1504710400 10 | 20/02/2014 227052014 15/08/2044 17/1120k4 | $1022.64 1,02064 WMo ‘Acistla No Aslstie No Agistlo Ne Aststio HnAsIsﬂu No Agistic 3 1
Fecha que -
Aslstio
I—— L2din!0la
46 105 10 MMM 1z11/2014 o | NoAd Wo Agistip | fio pglstio |, No Asict Topdets | 434381] 339506 K] 1
47| 1504710301 10 | 2ijozfz0d4 23/05/2014 16/06/2014 17/11f2004 | No agistio | Mo Asistio 48,954,568 8,854.68 o Aslstio Na Asistlo No Aslsti No Asistlo 3 i
Fecha gue 1
Asigtio
14
48 102 10 | 21102{2054 23/05/2014 18/Q8f2014 18112014 4,164, A Ny Aslstio No AsisEo, Na 0 No Asiatio No Aglstio No Asistig 3 1
49| 15046303 10 | 2170272014 23/05/2014 18/08/2014 | 18/11/2014 | No Aslstia No Asistio Mo Aslstin No Asistio No Asistic Na Asistie | §24832.70 4,£94.00 £ 1
Fecha que
. Asistic
: 24/13 1201
s0{ 160511 70 | Z5i07[200 | Z6/05Ta0iA | A/0Bn0L4 L 18/11/9013 HoAsstip | No Al ol o Asls No Aio Aglgtio 24193 0,00 3 i
51| 1s0511050 10 | 25/02/2014 2//05/2014 20{08/201% 18/11f2014 | No Aslstio No Aslstie Mo Asistio No Aslstio No Aslstio No Asistio | $12,77544 7.895,00 3 1
Fecha qua
R Asistio
120014
52| 150511080 0 | 25/02/2014 | 27/05/2014 20/08/2014 | 1971172014 13,382.14 4,636.00 | No Aslstio Mo Asistio No Asistlo No Aslstio No Aslstio o Asistio 3 1
53 150511140 DD | 26/02/201% 73{05/2014 | 21/08/2013 21172514 | Ne Aslzte Na Asistia 42,590,956 B03.00 [ Mo Asistio No Asistio No Aslstie No Asistio 3 1
" Fecha que
Asistio
. 26/06{2004
54 bE 10 MMMMMMM [-3 M—_M—NE__JM_%@JE- 3 1
557 1505117 o[ z6/02an1a | 2pjospa0p4 | JUC/ANA3 | /11200, | No Asiio | Mo 12 5,40 | Mo heistio. | Mo Asisip | MoAsisio 3 No Adstio | 3 1
56 15054106 D10 | 27/2j2014 | 29/05/2014 Z2f0R/2014 | 28112014 | No Agigtla No Asistio 13,2;9.91 10,155.41 [ No Asistio No Aslstio Na Astslio No Aslstlo 3 1
L7 102 27J02)2084 29/0572014 | 22 01 | 2 2014 13,895.94 $,29504 Mo Agjstio et Ng Agigtlo o Asistio 3 1
59| 1506, 280212014 ;gzosggmq' 25(Cp/2014 25112004 | o Asistio No Asistio Ne Aststio jgdo o Asletio o Aslstlg 3 1
) 1 Dp [ 78i0z/2014 | 30/05/204 | F5/0R/a014 3 26/11/2014 No st | Noasgilig | NoAgstio No Agistio | NoAsistio | No Aslstig . 3 i
&4 102 pi0 | 12/02/2014 30/05/2014, 261082014 25/11/2044 1703268 0,00 g Asistlo o Asistlo Xo_As|stle Mo Aglstic 3 i
1| 150871 D10 | ig/08/2013 | 12072014 | 26/081201% 26/41/2014 27.067,10] 27067101 No Asstlp [ _No Ashile ) NoAgistio | o Asigti 3 1
52| 15073102 an | 13/08/2034 | 12/06/201a | PF{0ESION | J7L 014 so5E0.60]  10,003.60 [ Mo psictio | Ko Asistip [ NoAgstio | o Astsig 1. 3 1
63| 15073 "13/03/2014 | 13/06/2014 1 27 14 | 27/13/2014 stio mmmm 3 1
4| 15082108 Tao [ 1aicaz014 | 16/06/2014 | 28/08/2044 1 26/11/2004 ) istio [ Mo Agistlo | Agistio Aglstio | Mo Ackth 3 1
2] 0l (0 ] 14 14 | 16/06/2014 062014 11/ 25,088.88 15.8A5.56 io, No Ag Mo A No Elsﬂo 3 1

1)
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i GRGANC [NTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DECV. Anexo IV
SFP l AREA DE AUDITORIA INTERNA
AT ' Relacién lacherias que fueron conciliadas solo una vez durante f 2014 Observacldn 4
Lacherls Nombra primera | Sequnda | Tercers | Cuarta |Importetra. Resutado | Importe | Resultado |y o geg [ REUKEAO larparts ate. Resultade | g agistio | Realizadas
1ea, das ida, . 4ta,
66| 1508710500 0 | 37705/2014 | 16/06/2014 | 25/08{2014 28/11/2014 | NoAsitle |- No Asistio o Adlstio o Aslstio No Aslstio No Aglstio $2,325.90 Qoo 3 1
feche qua
Agictie
151120204
67| 150381 2014 2014 | 20/0B/2044 | 15/12/g014 | & N pslstin 198362 .00 | _NeAsistio |- Np Asigtio No Aslstio 00 Aststlo 3 1
&8] 1508810600 0 | 18/03/2004 | 17/06/2004 | 12092014 15/12/2014 |  Ne Adstio o Asistio No Aslstio No Asistin 456,54 0.00] NoAsktio No Asistio 3 1
ool 150881 0 | Je/0m/01s | Lae/zia | 12/08j201a | 16/12(2014 330536]  1668.00 | TigAsistio | Noksio | o Asisfio Niofslic | Mo Assip | Mo Addto 3 1
70 11100 0 | 16/03/2014 | A9/0EM014 | 5614 | 16/12/0014 | Nodgsllo | MoAsitio | Mo jsisio ] No sl No Asistio | Mo Asistio 17 1 3 1
71f_ 1509010700 0_] 10/03/2014 | 19/06/3014 17/08f2014 | 19713 2014 0 Asistio Mo Asistip o Asistlo No Agjstio istio No 377.54 - go0! 3 1
72| 1510110100 0| 18/03/2014 | 9/06/2014 | 18/00/2084 17/12/2014 [$578.00 Facha §6.08 | No Asistio No Asislia No Aslstlo Na Aslstio Na Asistis Mo Asistio 3 1
que Asistio
15/05/2014
73] 1510516700 © | 20/03/2014 | 20/06/20%4 | 18/08/2014 17/12/2014 | No Askstio No Aststio | $48,718.43 60,773.93] No Asistio No Asistio No Asigtio No Asistia 3 1
: Fechaqus | -
Agletio
4
74| 1 0300 [10 [ 20/03/2014 | 20/06/2014 19/08/2p14 | 18/12/2014 Ko, No Acfgtio Hp Asistlo o Asistin g Ag) No Acistio 4465.7 176.50 3 3
75 1510610300 0} 247032014 | 20/08/2004 19/09/2014 | 18/12/2014 | Mo Agistio Na Aslstio No Aslstio No Aslstio No Asistio No Asisho | $35,473.50 15,750.00 ] 1
- Fecha que
Aststio
. 4 .
76| 1510610700 10 | 24/03/2014 | 23/06/2004 | 22/09/2014 19/i2/2014 | Ko Asistio No Asistio o Adldlo Ho Asktfo | $21,972.95 11,040.50 | No Asistia Mo Asictio 3 1
fecha qua
Aslgtlo
_ 2NN
77| 1510511000 10| Jaja0Ts | Zoj0ae | zefosjzora | 19/32/2014 | Ho Asigho | D o o As Mo fgistia | o Agistio 25,220, 3L, 253.40 3 1
78] 1510611600 10 | 25/03/2014 | 24/08/201% 23j08/2014 | 22/12/201% 5337462 5337462 | NoAsito | Na Asistic o Asigtio Mo Asistic Na Atistio Mo Asictic 3 1
. 79| 1530611700 26/03/2014 | 24/06/2014 23/09/2014 | 22/12/2084 o Asisil No Aslgtio o Agistity Mo Agistio Np Aslstio No aslstis 5, 9 0.00 3
&0} 151061760 A0 | 26/03/201 | 25/06/2014 | 24/05/2004 | 23/33/2014 o o0 7 25,160.00 | Mo Asitio | Nodsisio | Mo Awillo L N Asistio o Asistio 3
&1)_ 1510615 0 | 26/03/2014 | 25/06/2014 [ 2u/00/2014 | Z3/12/2014 | N Aslstio No Aglstio No Aglstio 19,774,337 4,073.28 | _Ng Aslstio 3
82] 15106 0 | 26/q3/2004 § 25/08/2019 250972084 | 23/12/2019 0,00 |__No Asistio No Acigtio Mo Asistio sto 2 1
83 151101 27033044 | 26/08/201% | 2 014 | 26/12/2014 I istio No Aslstio o Asl No Agictin, 3 1
g4l 1513810201 10 | 25/08/2044 | 27/06/2004 | 26/05/2014 /12/2014 No Asistia No Asistio o Aslstio No Aglstie No Asisto | $3,13.77 313277 3 1
e . : Fecha que :
Asistin
ERY2LT51 T
5[ 1581816 LG0T | S0jge/z0t | 39/09/1013 | 30A12/3014 | No Asigic igtlo STFi0 75 ZL01075 | MNoAsgio | Mg isiis | Noassto } Wg Al 3 1
86| 163008 10 | 24/01/2014 | 1504/2014 | 14/c7/2014 13/10/2014 |  No Asistio No Aslstle No Aslstio No Agistin No Aglstio o Asistia | $47,838.30 3,505.20 3 i
) Fecha que
Aslstic
— 26411/I014
47| 153008210 20{0}{3014 2044 | }6/07/2014 13/10{204¢ | No Acigtio o Aslstio g Asistip No L'} Np Asiglid B28.51 0. 3 1
88| 153004190 10 | 22/01)2014 | 22/04/2014 18/07/2014 | 17/10/2014 | B Adstio o Asistio No Asistla No Aslstio Na Asistlo No Asistia $6,771.93 677193 3 1
Fecha que
. Agistic
DRMiAMA
£9| 153009410 10 | 22/01/2014 | 23/08/2004 18/07/2014 | 12/10/2014 | No Aslstic No Asistio o Asgtio Mo Aslstio No Asistio No Asistio  [$183.63 Fecha 0.00 3 1
- : . fue Aslsto
/152014
90} 153008 o | o 10T | Zor0azie | 23j0ni2014 | 22/30/ag1a | No Agletio No Asistip | No Asi o Agiitio | No asistio 0 Aals! 2,547.08 252,00 3 1
91 153009710 DI0 | 27/04/2014 | 28/0472014 73j07f2t04 | 22/10/2014 | No Aslstio Mo Asistio No Asistio No Asistio No Asistio o Adistio | $27,123.88 H.724.00 3 i
Fecha que
Asistio
1242019
92| 153005750, D10 | a8/0i/2014 | 29/14)2014 24J07/2014 | #3/10/2014 No Asistlo No Asistio Ne- Asistio Wo Askitio No Asistio Na Asistio | $20,780.04 13,015.04 k] 1
. Fatha que -
Adstlo
- 2141542004
93 15301 D10 | 3L/01/2014 | 13/05/2044 | 28/07/2014 26/40/2014 | No Asistio No Aststlo N Aslstio Mo Aslstic | $54470.25 4195125 | NoAslstio No Agletln 3 1
Fecha que
Adato
170882014
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GRGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 5.4, DE CV. AnexoV

AREA DE AUDITORIA INTERNA

L= e A l} Relacién de cuentas por cobrar enviadas tramite legal, enlas cuales transcurreran hasta 15 meses sin movimlento y saldos en rejo . - Observacién &
REGISTRADO  EN
TRAMITE LEGAL
: ' E : MESES 5N
CUENTA |  LEEHERIA NOMEBRE con ADEUDO CARGD ABOND SALDO : “Eﬁ'gﬁgo BN FECHA MGVSI‘MIENTO
1 3392536 1505410500 * 010 . 12,859.60 ) Q.00 20,681.60 . -7,822.00 . 20,681.60 01/01/2014
2 3393281 1505410500 - ‘pio 23,948,11 0.00 0.00 23,948.11 . paf05/2013
3 3322602 1501810200 . pag -20.60 0.00 0,00 -20.60
3 | 3391405 1501810200 - D10 -25,787.95|, 0.00 0.00 -25,787.85 ) 03/10/2013
4 3391316 1500300547 - 3l 58,43_0.57 .00 58,430.67 0.00 58,430.67 01/03/2014 1 2
5 3325225 -4511810500 * 40 84,00 Q.00 o.00 84.00 84,00
5 3393041 1511810560 . Do 82,709.75 0.00 500.00 82,200.75 - 82,2098.75 01/03/201% 7 2 : 14
-] 3322946 1505110600 * 40 1,232.20 ¢.00 1,732.20 ] -500.00 . 1,732,720 3 10
& 3291854 4505110600 D10 88,019.56 1,539.00 500.00 89,058.56 89,058.56 01/11/2014
7| 3326252 1511510300 D40 -618.20 .8,300,00} 8,075.00 -393.20 -393.20
7 31374732 1511510300 D50 R 86.00 - 0.00 .60 86.00 A5.00
7 3393536 1511510300 D10 2,000.5¢ 270,941.15 240,556.00 32,385.65 32,385.65 01/03/2015 4 3
. . 32,07B45
8 3201196 1500300972 * €10 62,992.03 0.00] 74,895.38 -11,903.35 74,855.38 D1/ 05/2014 5 %
8 3320994 § 1500300072 * CAQ 8,136.30 000 8,136.30 0.00 8,136,300 :
B 3330161 1500300972 * £30 648.00 0.00 £48.00 .00 54800
8 3350784 1500300572 « 1 C&0 §28.00 0,00 ) 328.00 0.00 $28.00
. ) A4,50768 .
] 3325086 1504810803 * DA0 17,670.80 0.00 17,570.80{ ° 0.00 17,570.80]  D3/06/2014 6 5
9 3360411 1504810800 » D&0 1,152,00 ¢.00 1,152.00 . 0.00 1,152.00
9 3392915 1504810800 « .| P10 353,846.13 ] .00 353,846.13 0.00 318,57513
L
I 337,20793

%0

Nota 21 &9’\9 | . | . . . ' 1
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_ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE CV.
AREA DE AUDITORIA INTERNA

4I05¢  Relacldn de cuentas por cobrar enviadas 3 trémite legal; en las cuales transcurrieron hasta 15 meses sin mavimieato y saldos en rojn

REGISTRADC  EN

Anexo

Dhservacidng

EBR

TRAMITE LEGAL
1
. REGISTRADQ EN MESES SIN
CUENTA LECHERIA NOMBRE Can ADEUDO CARGD ABONG SALDO . SAFED FECHA MOVIMIENTO
3325434 4511810300 D4g -42.80 3,430.00 3,430.00 ~42.80
- 3303242 1511810900 DIo |. 28,870.39 145,262.05 174,093,654 42.30 . 61,03B,64 01/11/2014 7 4
3325531 | 1507610600 040 2,495.60 Do 12,495,60 0.00] 12,49560] @i/13/2014 | 8 CR
3383346 1507610600 D10 100,636,138 a.00 100,636,138 0.00 100,636.13 ]
113.331.73
3324257 | 1510612500 Dag £,336.50 0.00 8,23650 0.00 8,236.50] _ 01j03/2014
3373005 | 1510612500 D50 447432 0.00 4,474.37 00 447432
3252513 1510612500 D10 A1,353.40 . 0,00 57,243.88 -15,890.48 57,243.88
69,952.70
330340?‘ 1500300926 w17} ‘89,287.72 50,000.00 150,034.72 -10,747.00 150,034.72 01/05/2014 9 4
3323683 1500300926 40 126,00 0,00 126.0¢ 0,00 12600
3374553 1500300926 £sp 2,065.50 0.00 2,065.50 0.00 2,065.50
3325836 1511510500 D40 54,476.00 0.00 64,470.00 0.0¢ €4,470.00
L¥3£"93(~3(ii‘ 1511510500 D10 216,707.65 0.00 16,000.00 206,707.65 206,707,565 01/08/2014 10 7
3393033 1510613300 D10 -12,132.7¢ 0.00 0.00 -12,132.79 01/10/2013
3303156 1500300912 cin 86,408,656 0.00! 94,078.66 -1,670.00 86,408.66 (}!l)'["lSlZG‘ll‘-l—4 41 4
3323354 1500300912 cao 5,496,00 c.00 5,496,00 .00 5,496.00 —i
3302861 1507910100 10 17,657 40 0.00 0.00/ 17,657.40 17,657.40 01/04/2015 12 is

Nota 21

(A




i3

18

20
20
20
20
20

?
~ "} [ i - i ~ a -
. E 1 i X . . —
: S | T
GRGANG INTERNG DE CONTROL EN LICONSA, 5.A, DECV. AnexaV
SFP AREA DE AUDITORIA INTERNA
D Refatién de cuentas par cobrar enviadas a tramite legat, en |as cuates wanscurrieron hasta 15 meses $n movimiento y saldos en rojo Observacion 4
REGISTRADD  EN
TRAMITE LEGAL
REGISTRADD EN MESES SIN

CUENTA LECHERIA NOMBRE CON ADELIDO CARGO ABCNO SALDD ARCO FECHA MOVIVIENTG

3324895 | 1510612800 D4l 43,090,301 a.00 43,090,10 0.00 43,060.20

3302737 | 15106128C0 D10 185,651.00 0.00 150,142.40 -14,492.40 147,642.00) 01/05/2014 | 13 4

3321287 1510511200 * D40 ' 166.20 0.00 -166.20 0.00 166.20

3371672 1510611206 D50 121,50 0.00 121.50 0,00 121,50

3390611 | 1510511200 D10 197,505.67 0.00 197,505,567 0.00, 167,505.67]  01/09/2014 | 14 ]
3a21374 | 1510611000 D40 7176395/, 0.00 71,763.95  0.60 71,763.85

3340097 | 1520611000 pag 486.00 0.00 486.00 - 0.00 486.00

3360032 | 1510621000 D60 672.00] - Q.00 67200 0.00 672.00

3370885 | 1530611000 D50 78750} D.0D, 787,50 787.50 787.50

3390402 D10 479,211.30 .00 479,211.30 0.00 479,211.30| 01/08/2014 | 15 7

3324326 | 1505410700 D40 14,175.72 0,00 14,175.72 0.0 14,175.72

3340801 15054106700 p30 5,048.40 0.00 5,048.47( 2.00 5,045.40

3350384 1505410700 DBD 252.00 0.00 252,00 252.00 252.00

3372532 1505410700 D50 8,00L50 Q.00 3,00L59 0.00 3,001.50 ]

3392583 1505410700 010 £,150.90 000 17,155,820 -11,004.92 17,155.82]  01/05/2014 | 16 4

3392745 | 1510612000 D10 34,013.10 a.00 n.on -34,013.10 01/10/2013

3322915 | 1511510100 D4 123,60 0.00 123.60 0.00 123.60

3391653 1541510100 e 156,395.58 2,000.00 158,541.56 -145.98 154,561.58(  15/05/2004 | 17 4

3321034 | 150271G1C0 D40 1,188.90 000 0. 2,188.90, 1,188.90
3340194 | 1502710100 D30 972.00 0.00 0.00 472,00 972.00,

3360136 1502710100 060 2,812.00 0,00 0.00 2,812,63 2,812.00

3371262 1502710100 50 2,335,50 2.00 0.00 2,125.50 2,125.50

3880553 | 1502710100 D10 5,060,00 0.00 0,00 5,060.00 5060000 01/05/2015 | 18 14

3325167 | 1505111300 D40 5,607.05 0.00 5,607.50 0,00 5,607.05

3352993 1505111300 P10 78,831.05 0.00 22,156.80 -3,325.85 82,45690| 01/05/2014 |19 4

N
Nota 21 v




i it Bt s N roys .ir . | R

- L i — R e
. ojas Ndms. _ 1 de2
: Organo Interno de Control en Ndmero de Auditoria: ~ 07/2015.
| : LICONSA, S.A. de C.V. Nimero de Observacion: 05.
SFP o Monto Fiscalizable: 8,282
SLERLTARLA DL [ Monto F}Scalizado: 8,9282
1A TBNCICIN PURIICA Cédu!a de obseWaciones Monto pcr Acfarar: 0.0
Monto por Recuperar: 0.0
Riesgo. : MR

Ente: - [LICONSA, SA.deC.V. | Sector: | Desarollo Social.

lave: 020143.

Clave de programa y descripcidn de Auditoria: 3.2.0. Ingresos.‘

rea Auditada: Gerencia Estatal Vaile de Toluca.

. Observacion

[ - Recomendaciones

DEBILIDADES EN EL CONTROL DE LOS RECIBOS DE COBRANZA DIRECTA.

Del andalisis al archivo elecironico proporcionado por ia Gerencla Estatal, con datos de
recibos’ expedidos por el personal (sindicalizado y administrativo) que tuvo como
funcién realizar la cobranza directamente en lecherfa, durante sl periodo del 5 de
-enero al 31 de mayo de 2015, se determiné que:

1. Contiene informacién de 712 recibos v se omitio propdrcionar los datos de
342 reclbos expedidos por personal administrativo, totalizando 1,054
recibos.

De la informacion correspondiente a los 712 recibos, se identifica que:

elaboraron con relacion a las fechas gue presentan los demas recibos en
orden consecufivo, es decir, por ef orden del consecutivo los recibos
deberian ser del mes de abril de 2015 sin embargo presentan fecha de mayo

detalle en Anexo |

3. Del total de recibos informados mediante archivo electrdnico ro se
localizaron 9 resibos originales por $29,099,50. Ver detalle en Ansxo |

4. El personal a’cargo de la cobranza directa no requisita los recibos
provisionales con nombre y nimero de némina.

2. En 17 casos por $187,631.20, no corresponden las fechas en gque se

de 20115 y 8 de estas por $77,5629.70 presentan muestras de alteracion. Ver

CORRECTIVAS:

siguientes: : .

1. Remitir el archivo electrénico debidamente actualizado.

cobranza,
3. Presentar los D recibos originales no localizados con copia para su cotejo.

PREVENTIVAS:

siguientes;

Dar seguimianto &l contral de recibos de cobranza directa.

el llenade complete de los recihos provisionales evitande modificaciones
depésito en Caja General yfo Institucién Bancaria.

Focha de Firma

2 Ve 2000

El Gersnte Estatal Valle de Toluca en coordinaclén con el Subgerenie de
Administracidn v Finanzas deberén presentar la evidencia que acredite [as acciones -

2. Justificar y acreditar por que ze encuentran recihos alterados asi como la
incongruencia entre las fechas y nimeros consecutivos de los recibos de

El Gerente Estatal Valle de Toluca en coordinacién con el Subgerente da
Administracién y Finanzas deberan presentar la evidencia que acredite 1as acclones

Girar instrucciones para gue &l personal asignado para |a cobranza directa, efscils r

alteraciones, ademds de integrarlos en consecutivo, destacande el oporfiio

—l .
7

1Y

& ~ Antonlo Yedra Diez de Sollano

Cithalli

ranco Dorantes o MW,“EM"&BZ , g
mento de Auditoria “C” Tl de Auditoria Interng.~

e Auditor Jefa de Darfa
-3 “Este documente forma parte de un Expedienta clasificado come reservade en {érminos te Josarticulos 13 fraccion V y 14 fraceién Vi de Iz Ley Federsl de Transparencla y Access a la Informacién Piblica Gubemnd
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; Hojas Nums. 2de2
Organo Interno de Control en Numero de Auditorfa:  07/2015.

' LICONSA, S.A. de C.V. “Nuamero de Observacion: 05.
- SFP Monto Fiscalizable:  8,928.2
| BT DE - Mento FISCG!IZ&CIOE 8,928.%
et Cédula de Observaciones Monto por Aclarar. 0
' Monto por Recupserar: 0.0
- Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de CV. [ Sector: | Desarrollo Social. - Clave: 020143.-
rea Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca. - . {lave de programa y descripcion de Auditoria: 3.2.0. Ingresos.
[ Observacién 1 Recomendaclones

FUNDAMENTO LEGAL:

Politicas, Lineamientos y Procedimisntos para la Operacién dé los Contratos de Venta Fecha Compromiso

de Leche, su Cabranza y Recupetacion de Gartera.

Politicas para operacién de los contratos para la venta de leche del programa de
abasto social de leche. VST-DFP-PL-012, revisado el 28 de mayo de 2013, Numerales D 2 @ 26 -
7.¥y74 - : e \‘; _

. li.‘ s 4
C.P. Francisco Mag{ rrez
Subgerente de Adminj y-Frianzds

v

N

Antonlo Yedra Diez de Sollano
Auditor ‘
"Este docutnento forma parte de un Expediente clasificado como teservado en té

izl Elldé Franco Doranfes

G
Jefa de-Dep3 rtamanto de Auditoria “C" 3
rminos de'1os articulos 13 fraccidn Vy 14 fraccidn VI de la Ley Feceral de Transparencla y Accaso a 'a Informacién Piblica Gubstnamental”
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ANEXO |
OBSERVACION 5

Rectibos de cobran2a directa expedidas cuante enerm & mayo 2015, que presantan falta de congruencia entre ka fecha de elaboracitn y ol nimero
congeculivo. . : '

- . A
Num FECHATE | prripo’ Jprovision i REGIMION ERSONA, QUE RE RECURSC EN
BO Pl QUE CIBIO" REC!
LECHERIA %Ekgggﬁéf?: CAJA AL PROVISIONAL IMPORTE T, |PERSONAL QUE REALIZA GOBRANZA
- | EXPEDIDG INFORMADA
POR LA GEVT

15| 1530004800 | 13mieo1s | seast 248 | 1 $19.220.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
44| 1630095000 | 240016 | 56697 | 42488 2411272014 $14,270.00 ANGEL LEONARDC GOMEZ AGUIRRE
45# 1530006300 | 24012016 | 56685 | 42499 24120014 $135.00]CAROLINA MORALES DEL CASTILLGANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
46| 1530006700 | ‘24mzrai4 | 56603 | 42500 2411202014 $22,056.00 | CAROLINA MORALES DEL CASTILLGANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE *
47f 1510210000 | 2oMzm014 | seTas | 42801 26M2/2014 $4,924_00|DELIA GAMACHO GUTIERREZ ANGEL LECNARDO GOMEZ AGUIRRE
48| 1810290300 2911242014 a7 42502 28122014 $540.00|DELIA CAMAGHC GU‘I’IERR[%EZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
497 1504810100 | 3VI272014 56754 42503 Iy12020%4 $18,903.00| DELA CAMACHO GUTIERREZ [ANGEL LEONARDOD GOMEZ AGUIRRE
50| 1504810800 | soMzao14 | 66755 | 42504 30/12/2014 $4,250.00[DELIA CAMACHD GUTIERREZ ANGEL LEONARDD GOMEZ AGUIRRE
511 1530084800 2011272044 55753 42505 302204 $12,B25.00| DELIA CAMACHQ GUTIERREZ [ANGEL LEONARDQ GOMEZ AGUIRRE
s2) 1530008800 | Ovnos2015 | semze | 42506 o7/b1/2015 §5,380.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
53| 1508210100 | 07M0472015 | 56828 | 42607 0710112015 $8,16:5.00|DELIA CAMAGHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
54] 1504710400 | oR/GY2015 | S6B3D | 42508 0B/O1/2015 $25,795,00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
55| 1504710400 | OBMI0ME | 56838 | 42509 - DBAI1/2015. $1,565.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGLIRRE
a6 1504710300 | 062015 | 584D | 42510 Ca12016 | - $79,190.00|DELIA CAMACHD GUTIERREZ. | ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE

419| 4530006300 | 04RGOS |- 57546 1| 40T 04/0372045 $135.00|DELIA GAMACHO GUVIERREZ loaQuiN REYES REYES

420[ 1530085700 { O4MB2015 | 57B47 | 43074 04/03/2015 $24,410.00|DELIA CAMACHD GUTIERREZ. JOAQUIN REYES REYES

421| 1630085700 | OiOWROTS | S7E4B | 43075 041032015 $1,350.00| DELIA CAMAGHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

422 1504710300 | OSADRROTS 67556 | 43078 0503205 $11,132.00 | DELIA, CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

473| 1804740000 | OBOBRDIS | 57657 | 43077 . OSIDARO1S $981.00| DELIA CAMACHD GUTIERREZ _IOAQUIN REYES REYES

24| 1504710400 | 26032045 ) 57819 | 43078 $11,269.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

425 1504710400 | 2670r2015 | srapo | 43070 2 $575.00{DELIA CAMACHO GUTIERREZ [JOADLIN REYES REYES

426] 1530001300 | OSMALKM5 | 67558 | 43080 OBDA201E $12,218.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ ~ | JOAQUIN REYES REYES

427| 1530024300 | ©oS/pafe01s | 57559 | 48081 OSMAR01S $1.611.00{ DELIA GAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

428| 1505010100 | DeRBRIS | 57577 | 43082 0B032015 $18,388.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

420| 1530086800 | cevoz2015 | s7sTe | acoes DE/0312015 $9,550.00{DELIA CAMACHD GUTIERREZ LIDAQUIN REYES REYES

430] 1510640400 | OWO3/RO1E | 57594 | (43084 09/X2015 $5.508.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAGUIN REYES REYES

41| 1530001300 | Za04/2015 | 6B138 [ 43294 23mAES $92,808.00) DELIA CAMACHG GUTIERREZ MARIC ALBERTO VICTORIA JURADO

g42| 1530091300 | 2awo4fecis | 8138 | 43286 - 23/0412015 $1,063.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIC ALBERTO VIGTORIA JURAODO

543 1604710400 | 2mmamnis | B8138 | 43206 23/04/2015 $45,570.50|DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIO ALBERTO VICTORIA JURADO

544 1504710400 | Z3/04f2015 | 6B187 | 43067 23/4/2015 $575.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIO ALBERTC VICTORIA JURADG

B45) 1508010100 | 24/042015 |- 68149 | 43288 24/04/2015 $9,204.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIC ALBERTO VICTORIA JURADO

546| 1610210200 | 1ioseos | seser | 43288 | 1 $10,569.50] DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIO ALBERTO VICTORIA JURADO

547| 1504810600 | - 2o/042015 | 58196 | 45300 28/04£2015 $7 557.00|DELIA CAMAGHO BUTIERREZ MARIO ALBERTD VICTORIA JURADC

648 1508atos00 | trowegls | s7esz | 43301 A7IQ32016 $6,852.00] CAROLINA MORALES DEL GASTILLG JOAQUIN REYES REYES

649] 1504890400 | 17/03f2046 | 57686 | 43302 1716812016 $6,518.00|CAROLINA MORALES DEL GASTILLGJOAQUIN REYES REVES

650| 1630100800 | 17AOSr2016 | 57688 " 43308 17/03201 5 $531.00|CAROLINA MORALES DEL GASTRLQJOAQUIN REYES REYES

as1| 1530100800 | 1703mots | svesr | 4saDd 1732018 $19,639.50| CAROLINA MORALES DEL CASTILLAJOAQUIN REYES REYES

e52| 1530Desa00 | 1weasais | STzt ] 43305 18/032015 $10,088.50 | DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

653|.1530096300 | 180032015 | S7720 | 43308 102015 $135.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

54| 1504710500 | 19003095 | 57738 | 43307 19/U32015 $7.173.50| DELIA GAMACHO GUTIERREZ JDAGUIN REYES REYES

855] 1604710500 | 1omamois | 57737 | 43308 19/03£2015 $45.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

@e5| 1504710200 | 19/03/2016 | 57735 | 43308 1902015 $13,321.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOARUIN REYES REYES

657} 1504710200 | 1si0af2015 | 57739 | 43310 1900372015 $270.00| DELIA CAMAGHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

gsal 1604710700 | 1S/03ROMS | 57740 | 43311 1032015 $5,121.50| DELM CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
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ANEXG |
OBSERVACION &

rtan falla de congruencia entre |a fecha de glaboragiin y el mimero

A
FECHA
N FECHADE I eemo p:cE:ﬁsB?oN s " PERSOMA QUE RECIBIO REGURSO EN .
ONA GUE REGIBIO R
LEotra %Eammclom e - | MPoRTE T : PERSONAL QUE REALIZA COBRANZA
B GAIA | exrEDIDO NFORMADA :
PORLA GEVT

ase| 1530009100 | fomamets | srese | 4z $20,285.00 [ NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES B
aso| 15z0089100,| 1004205 | Sresa | 43393 $450,00§NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REVES REYES

661] 1530097300 | 200322015 ST748 43314 20/03/2015 $1,710.00|CARCLINA MORALES DEL CASTILLSJJOAQUIN REYES REYES

2} 1530097300 zomaléms 51750 43315 200372015 $17,506.80 | CAROLINA MORALES DEL GASTILL] JOAQUIN REYES REYES

s3] 1500010200 | 20032015 | 67781 | 43316 "’ 2010872015 $14,347.00| GAROLINA MORALES DEL CASTILLQJOAQUIN REYES REYES

BB4| 1508810400 | 23/03/2015 57178 43317 23032015 $2,897.50|CELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

gas| 1sossi0400 | zaeapmis | s77ea | 4338 23032015 4270.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

aoal 1504710200 | carar201s | 57e05 | 43347 0B4/2015 $11,106.50 JOAQUIN REYES REYES

05| 1504710200 | o9/pA;Rois | 57938 | 4348 0S/DAIZ015 $226.00|DELIA CAMAGHD GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

o] 1504710700 | oomDaaMs | S7esT | 43349 0oM4Z01S $13,680.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ IOAGUWN REVES REYES

co7| 1530097800 | 10042015 | Svssd | 43350 042015 $27,608.20| NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

gas] 1530007300 | . 1QiD4R201S 57058 43351 10042015 $2,700.00|[NANCY DURAN CAMACHO JOAGUIN REYES REYES

ase| 1sceo1ozo0 | 1omdrots | sresT | 43852 $23,931,50 ‘ MARIO ALBERTO VICTORIA JURADO B
700 1508810400 120472015 57912 43353 13/04/2015 $13,088.00 | NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

7010 1osatod0 | amammis | G7e7s | 43354 150412015 720,00} NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

700| 1scretoeon | 13/04r2016 | STET4 | 43355 131042015 $17,074.50{ MANCY DURAN GAMACHO JOAQUIN REYES REYES

703| 4san0osson | sovoaro1s | avese | 433%6 415,426 50| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES B
705| 151021000 | 1304rz01s | Srere | 43367 1310472015 $10,948,50| NANGY DURAN CAMACHO - [JoAQUIN REYES REYES

708| 1510210100 | farodmo1s | s7er? | 49358 13[D4E01E $900.00|NANCY DURAN CAMAGHO JOAQUIN REYES REYES
-707| 1510210200 | 13Qazois | srere | 43ase 1300452015 $10,967.00{NANGY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REVES

708| 1530007000 | 14042016 | Sres2 | 43360 1470472015 325,280, 00| NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REVES REYES

700| 1sanoo7oon | 14042015 | S7ess | 4398t 1400412015 $720.00|NANCY DURAN GAMACHD JOAQUIN REYES REYES

710l 153cn9s000 | 1a04m015 | EDOOG | 48382 150412015 $29,044.00| NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

711{ 1530006300 | 15042015 | saoo7 | 43vs3 16/04/2015 $10,523.50|NANCY DURAN GAMACHC JOAQUIN REYES REYES

712| 1530095300 | 150a0is | saoos | 49984 15042015 $135.00[NANCY DURAN GAMACHO JDAQUIN REYES REVES

713| 1sa00es700 | 1mwosmois | sed0s | 48385 §42,113.50| DELIA CAMAGHD GUTIERREZ JOACUIN REYES REYES c
714] 1530095700 | {a0srots | sesns | e3se $2,430.00| DELIA CAMAGHO GUTIERREZ OAQUIN REYES REYES G
715| 1506710300 | o7rosmote | seme | 43367 $10,491.CO|DELIA CAMACHD GUTIERREZ *isAQUIN REVES REYES c
718| 1s04710800 | oveosizots | ssass | 4sseR $1,035.00| DELIA GAMACHG GUTIERREZ  [JOAQUIN REVES REYES c
717] 1508710000 | oTmsmots | sesse | 43w69 $10,105:20|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JDAQUIN REYES REYES c
718| 1604710400 | O7/0Gi2N5_ | 58331 | 48370 $675.00| DELIA GAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES [
719| 1530091200 | ovAsmods | seaaz | 43971 $9.760.00|DELIA GAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES c
+20| 1ssc091300 | ommsizots | se3ss |- 43372 $000.06| DELLA CAMACHO GUTIERREZ  * [JOAQUIN REYES REYES c
721| 1s0em10100 | 4704rzots | seoar | 43373 ATH0AI01S $22,624.00| DELIA GAMACHO GUTIERREZ JOAGUIN REYES REYES

7091 1530008800 | 170472015 | SA046 | 43974 17/04/2015 $23,303.50| DELIA CAMACHO BUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

723| 1510810400 | 200472015 | sdose | 49376 2010472015 $15,907.00{CELIA CAMACHO GUTIERREZ JDAQUIN REYES REYES

734l 1512010400 | “efo4/20is | sg0gzd | 43976 1610412015 %5,974 50| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

725! 1512410100 | Zwo4iDes | SB131 | 43977 23M420NE $24,947.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

o465 1520008800 | 1052015 | 50406 | 43426 13/05/2015 $5,370.00|DELIA CAMAGHO GUTIERREZ AMGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE

a47| 1503210100 | 1a/06/2015 | 88406 | 43497 13/0ER015 $8,613.00| DELIA CAMAGHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDD GOMEZ AGUIRRE

848) 1604710500 1405215 59426 43438 14705/2015 $7,165.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ [ANGEL LEONARDQ GOMEZ AGUIRRE

B49| 1504710500 14/05,2015 56425 43499 14057016 545 00{DELIA CAMACHO GUTIERREZ AMGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE y
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ANEXQ |

w' Retibos de cobranza directa expadidos duante enero @ mayo 2014, que presentan falts de congruencia entre 1A fech
consecutiva, N .

OBSERVACION 5

a de elaboraciin ¥ el nmero

A
; i FECHA
UM FECHADE  pecipo PROEON i PEREONA GUE REGIBIO REC
o . 2] LIRS0 EN!
ot tEcHEmn | ABORACIBN] casa AL pRonsionaL | MTORTE oy PERSONAL QUE REALIZA COBRANZA
RECH EXPEDIRO INFORMADA
. POR LA GEVT
850| 1504710200 | 14/06/2015 | 58428 43500 14052015 $6,650,60| DELLA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDD GOMEZ AGUIRRE
—~ | &st]| 1508810800 | O4OGZ2DI5S | 58274 436m ! $6,674,00| DELIYA CAMAGHO GUTIERREZ ANGEL LEQNARDD GOMEZ AGUIRRE B
852] 1508810600 | 042015 | SBETS 43602 | 04052015 52,015,001 DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REVES REYES
853| 1540210100 | O4i0SR20M5 | S8ETe | 43603 oAO5R015 $4,658.501DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
aga| 16t0zi0t00 | oamsmots | sszzr | 4se0s DATD52015 3954.00|DELIA CAMAGHO GUTIERREZ  [JOAQUIN REYES REYES
855] 1510210200 | O4/05/2015 58278 43605 04052015, %25,6833.00[0ELIA GAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
— | e8| 1530007000 | oEros/2015 | sSazes | 4dsue CBRIS/2015 $8,744.00|DELLA CAMACHD GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
. 0 SUMA 5 8,928,205.45 B Desfasados:
- 9 $110,101 50 c Alterados:
8 $77,62070
Recibos Desfasadoz. 17 $187.631.20
Jrformados por la GEVT 712 :
" No formados 342
Suma: 4054
MARIO ALBERTO VICTORIA JURADQ. No reguisita los recibos provisionales con nombre y ndmero de nomina.
ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE. No requisits fos recibas provisionales con nombie y nimere de namina,
JOAQUIN REYES REYES. No requisita los rechos provisionales con nimemde nomina,
-

[ $110,101.50
B $77,529.70
17 & 18782120

051




ANEXO I
S F P _ OBSERVACION 5
SECHBIARIA DE
LA HUREISN SifLicn Reclbos de la cobranza diresta expedidos duante eners a maya 2015, faltantes,
A
FECHA
: ELABORACICN ' :
FECHA DE RECIBO | . Reclhos no : : :
NUM | easoracion | RESBO | ooovistonat |infarmades per) . RECEO IMPORTE  |LERCONA QUE RECIRIO RECURSOlene0naL QUE REALIZA COBRANZA
LECHERIA CAJA PROVISIONAL EN G.T.
RECIBO CAJA EXPERIDO la GEVT
; INFORMADA
POR LA GEVT
530( 1505410800 | 19/03/2015 | 57724 a 18/03/2015 | § 1,792.00 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ - |ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
748| 1506310700 | 29/04/2015 | 58218 i d . 28/04/2015 | § 22.60 |DELIA GAMAGHKO GUTIERREZ |JOAQUIN REYES REYES '
744 1506310700 | 20/04/2015 | EB218 36398 2010412015 | & 977.40 [DELIA CAMAGHO GUTIERREZ |JOAQUIN REYES REYES
88| 1530099900 | 18/05/2015 | 5Bd7S 43641 18/05/2015 | 8 9,018.00 |DELIA GAMACHO GUTIERREZ  |JOAQUIN REYES REYES
890] 1530088900 | 18/05/2018 | 58478 43642 18/06/2018 | $ 136.00 IDELIA CAMACHO GUTIERREZ  |JOAQUIN REYES REYES
804| 1503210100 | 20/05:2015 | 58510 43646 20/05/2015 | & 5,891.00 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ [JOARUIN REYES REYES
- 879 1504910100 | 22/05/2016 | 58586 43747 22/05/2015 | § B.147.50 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ |MARIO ALBERTO VICTORIA JURADO
88G| 1504910100 | 22/0B/2015 | 68567 43748 221062015 | % 845,00 [DELIA CAMACHO GUTIERREZ  |MARIO ALBERTO VICTORIA JURADO
g86| 1530098800 | 27/08/2015 | 58824 43754 22/08/2015 | § 4,170.00 |DELIA CAMACHO GUTIERRE_Z MARIO ALBERTO VICTORIA JURADO
$  29,099.50

Reibios provisionales inf. por GEVT no lecatizados [ ERREN

Informados por la GEVT
No iformados

250

Suma:

712
342
1054
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Organo Interno de Control en Nimero de Auditorla: ~ 07/2016.
'LICONSA, S.A.de C.V. , Nimero de Observacion: 06
SFP ' Monto Fiscalizable: 0.0
SUCHERARIA DY Mento Fiscalizade: 0.0
e - Cédula de Observaciones Manto por Acarar: €9.1 .
_ Manto por Recuperar: 0.0
Rigsgo: MR
Ente: LICONSA, 8.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143. -
rea Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca, Clave de programa y descripcion de Auditorig: 3.2.0. “Ingrgsos”
! . Observacién - I Recomendaciones

GESTIONES EXTRAJUDICIALES $IN QUE SE RECUPEREN, NI REMITAN A LA
‘ : UNIDAD JURIDICA. '

Del andlisis a las Actas de las sesiones del Comité Local de Crédito y Operacion de
Puntos de Venta, cuyo objetiva fue verificar la gestion extrajudicial de recuperacién y/o
envio a la Unidad Juridica que se da a los saldos, $e identifica lo siguiente:

A. En 53 expedienies de Ex Concesionarios y Ex Distribuidores Mercantiles se
iniclé la cobranza extrajudicial por un importe de $1'776,676.62 sin que & la
fecha sé remitan los expedientss a la Unidad Jurfdica; habiendo transcurrido
de 3 a 15 meses. Ver detalle Anexe |

En los 21 expedientes que se dstallan a continuacién, se revisaron [as
acciones extrajudiciales lievadas a cabo por un imperte de $1°033,600.07
pera la recuperacién de saldos, identificando que el fiempo gue se tardan en
entregar [os requerimientos de pago entre une y ofro s en promedio de 44.5
dias, incumpliendo 10815 dias indicados en la normatividad.

Ver detalle Anexo (1

No. de Acclones extrajudiciales Monto
casos ' realizadas
i sin raquerimlentos ] 84,546.89
1 con un requerimlento de pago 40,089.73
7 con 2 requerimlentos de pago 200,885.85 |-
11 cor: mas de 2 requermisntos 726,320.00
21 ' Total: 1'033,500.07

En 8 expedientes no se encontré e! Calendario Anual de Congiliaciones.

B. En 8 expedientes con saldes vencides por $21,014.21, los integranies del
Comité Local de Crédifo y Puntos de Venta, en la Ultima sesién de 2014 y

CORRECTIVAS:

Bl Geronte Estatal Valle Toluca en coordinacidn con e Subgerente de
Administracién y Finanzas deberén presentar la evidencia que acredite las acciones

siguientes:

Ay E Informar las acciones exirajudiciales realizadas.

B. Remitir los Estudios de Costo Beneficio solicitados por el Comité Local de
Crédito y Puntos ds Vanta, as{ como los aguerdos tomados en el pieno.

C. Presentar los depdsilos que de acuerdo a Jos propios convenios debieron

" ger realizados. ‘

PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Valle Toluea en coordinacién con el Subgerente de
Administracion y Finanzag deberan presentar la evidencla que acredite fag acciones

siguientes:

A, 8, C, E.- Girar instrucciones al personal responsable de s cobranza para que
&sta se realice de conformidad a lo establecide en normatividad aplicable.

Integrar en cada expedients ol Calendario Anual de Conelliacion con acu
de racibo del Concesionario yfo Distribuidor con el objeto de que acudan a

conciliar,

D.- Dar seguimiento & los acuerdos tomados en las sesionss del Corplte

dejando ef antecedente en |as Actas correspondisntes.

]l

a4

E

primera de %01? golicitaron el Estudio de costo-beneficio a fin de evaluar la
s

Marfa Antaonleta Guerra Flores

P

ranco Dorantes
rtamento de Auditoria “C"

Auditora : Jefa t:ﬂ/ep : 4 :
. "Egte docurmento forma parte da un Expediente clasificado comy reservada en rminoste Ins afffcutos 13 fracclon V y 14 fraccién VI de | Ley Federal de Transparencla y Acceso a la Informaclén Pbliea Gubernamantal®
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' Organo Interno de Control en NGmero de Auditorfa: 07/2015.
' o S LICONSA, S.A. de C.V. Namero de Observacion:  08.
SEP | E?%%% 2 Monto Fiscalizable: - 0.0
e ‘éﬁi’*;aﬁ%‘%ﬁ Monta Figcalizado: 0.0
o ' Cédula de Cbservaciones Monto por Aclarar: 69.1
‘ . Monto por Recuperar: 0.9
: Riesgo: _ MR
Enta: LICONSA, S.A.de C.V, | Sector: l Desarrollo Social. - Clave: 020143,
rea Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca. Clave de programa y descripgion de Audlforia; 3.2.0. “Ingresos”
i Observacién

| Recomendaciones

procedencia de dictamirarlos como incobrables y proceder a su cancelacion,
sin que & la fecha se cuente con ellos, - ) ‘
Ver detalle Anexo ! ‘ ‘

C. En 2 casos se presentaron compromisos de pago:

C.1.- Convenio de fecha 7 de abril de 2015 por $30,624.46, medlante el cual
el dsudor —se compromete a pagar en 28
mensualidades de $1,000.00 y uno de $1,624.46.00, con fecha estimada de

pago el 08 de septiembre de 2017. Cabe sefialar que en el Gomité se informd
del primer abono reallzado por $1,000.00 en el mes de abril.

C.2- Gertificado d i de Abril de 2015,
mediante el cual | se compromete a
pagar el adeudo por un monto de $39,518.00, a mas tardar el 29 de mayo de
2016. ' .

D. En las Actas del Comité Local de Crédito y Puntos de Venta, no se actualizan

los acuerdos tormados con las acciones exirajudiciales realizadas, Indicando
en forma repetitiva que! .

“E| comité autoriza el envio del expadiente a tramite legal o a la Unidad
Juridica..."

E. Alinicio dél ejercicio 2014 habla una cartera vencida en 52 puntos de venta

por un importe de $1'712,805.25, para el cietre de mayo de 2015, se

incrementé con 38 puntos de venta més, quedando en 90 Congeslonarios y

Distribuidores Mercantiles con cartera vencida por un monto de
. $2°283,234,34, derivado de la falta de oportunidad en las acciones de

cobranza.

Ver detalle en Anexo il

L

. Fecha de Fima
o) ey 10 <
Facha Compromiso

D¢ @mv?ambﬁ

Servidores publcos rt‘es‘ nsables de atander

Nota 22

Nota 23

-

Citlalli
Jefa d

Marfa Antonista Guerra Flores
Auditora

Fi
or”
pgtaiﬁento de Auditoria “C"
*Este documente forma parte de un Expedlente clasificado como reservade en términos.deos articulos 13 fraccion Vy 14 fracolén VI de la Ley Federal de Transparencia y
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il




et U T e U SRS SN S S DR RN R A DY A R EU R
Hojas Nams. 3 de3

f—

Organo Interno de Control en Nomero de Auditorfa:  07/2015.

LICONSA, S.A.de C.V, Numero de Observacion:  06.

S F P ‘ Monto Fiscalizable: 0.0

- SECRETAMA DE Monto Fiscalizado: 0.0

(rmcra e Cédula de Observaciones Monto por Aclarar. 891

Monto por Recuperar. 0.0

L - ‘ Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: [ Desarollo Social. Clave: 020143. j

rea Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluea. . - ~ Clave de programa y descripcion de Auditoria: 3.2.0. “lngresos”

1 Observaclén 7 [ Recomendacionas |

FUNDAMENTO LEGAL:

Manual de Organizacién General
Funciones del Gerente {a) del Centro de Trabajo incisos k) ¥ m); del Subgerente (a)
de Administracién y Finanzas o equivalente inciso d) y del Jefe (a) de Departamento
‘| de Finarzas o equivalente inciso nj.

Politicas, Lineamientos y Procedimientos para la Qperacién de los Contratos de
Venta de Lechs, su cobranza y Recuperacion de Cartera, Apartada B numerales 12 ai
18. ' . ‘ :

Lineamientos de! Comité Local de Credito y de Operacién de Puntos de Venta,
fracciones 1! numeral 2.1, incisos &) primero, segundo y tercer parrafo y lll inclses 3.1,
3.1.3

Maria Antonieta Guerra Flores ' Citlal Franco Dorantes Mari éndez r
Auditora Jefa epartamanto de Auditoria “C” : Titulat @el Area dd Auditoria Interna

“Esie documento forma parte de un Expediente clasificado como raservado en términogde los artioulos 13 fraccion Vy 14 fractién Vi de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica Gubernamental””
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GRGAND INTERNQ DE CONTROL EN LICONSA, 5.4, DE ('R
AREA DE AUDITORIA INTERNA

astiones axtrajudictales sin gue so recupere ni ¢ remitan s 2 Unidad Juridies.

Anero |
Observacldn B

Convenla de Pegoy

Nf;::::':e Ex Concesionario/Ex Distribuidor Masas Estudio costd- Certiflcado de
transcurrldos | En tramite Extrajucicial boneficio Contiliacidn.

1 § L 18,271.39

21 g 1 94,£17.19

a ) 8 1 15,758,25

4 : g 1 | 7070485

gl 3 1 34,470,328

3 -1 30,779.57

15 1 40,049.72

15 1 169,3511.71

Nota 24 18 1 10,208.56,

15 1 3,302.23

13 S 17,528.44]

6 1 599151

8 1 50,142.63

17 1 58,242.56

1 1 9,482,08

17 1 B9,742.18

950
\
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Nota 24

[

L0

Anexa |
GRGAND INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE [A'A Ohservacién 6
AREA DE AUDITORIA INTERNA '
Gestfi extrajudiclales sin que se racupere nl se rernitan a la Unidad Juridica,
.. . . Convenlo da Pagoy
Ex Concaslonarlo/Ex Distribuldor “Meses : - Estudlo costo-  [Certificado da
: transcuriidos | En tramite Extrajudicial beneficio Concillacion.

g 1 54 507,13
[ 1. 11,186.33
15 3 45463.82
6 1 172,158.40
3 1 90,790.76
15 1 12,163.11
7 1 21,090.10
15 1 8,276.97
8 1 30,537.84
7 1 12,044.13
B 1 1Lss7.oo|
3 1 113,131.73
.45 1 5,244,00
] 1. 4,100.00
7 1 12,000.35
15 1 40,247.97
15 1 " 77,012.51
] 1 §,747.38
15 1 13,828.00
5 1 8,401.51
3 1 53,540.32
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Mota 24

650

_SFP_ |

AREA DE AUDITORIA INTERNA

FHAELARA T, !
LA PUReCION FUBLICA b

Gestlones extrajudicialas sin qus se recupere nl se remitan a lg Unidad Juridica.

Anege |

BRGANO INTERNOD DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE . Ohservatién 6

Nimero de I ' Convenio de Pagoy
Nimero Ex Concesionario/Ex Dlstribuider Mates Estudio tosta-  |Certificadode
wranseurridos | En tramite Extrajudicial benaficlo Condlliaclén.
4 1
§ 1
7 1
S
15 N >
2 39,518.00] 1
atalas; 530
L Promedio] 8 B 176558 8 | 2Loiaza| 2 sa,m.@l
[Totah | _1,866,843.26
o '/'
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SFP L ik, BRGANC INTERNG DE CONTROL EN LICONSA, 5.A. DE C-V- AngxoH
e f:
prE Ty AREA DE AUDITORIA INTERNA
LA FRESCINN FSLICA 4 % Ohservacién &
Ralackin de Ex Conce: \stribuigores Margantiias ¢on etrasos an los raguerimientos de pago. -
- : ' , —pTT T
calendatio de | requerimiant | requerimiento Gon 2 reg.  |Con mas de 2{Con 2 req, De jrequerimienta
- gonelliacién ; g 3 0% s Do page raq, De pago. |page da pago.
1507210100 i 2240412015 280172016 20032018 23032015 2 7 ¥ 1
“$808T10900 { o1eRis 2606014 pr—— L 4 s aTyee ¢ 1
210115
1500300817 1] aowzorE | 2i0ieots 200372015 ZH0INS 3 A ¥
184b200245 NA 280212914 28m20t4 A H x ; 1, ¥ 1
1803210200 WA el R OIS e T § gg,6zy10 |¥ 1
1500400987 7 ZWnts | 2e0iEns 200312015 2UCIRHE . 2 ¢ 1
1507610400 NiA 1amazote | temante 18072014 1an7/0%+ 2‘:":?2:1‘; 4 pa.a0y82 ¥ 1
150511030 X X K X X X i ¥ 1
150671040 X SIN FEGHA 34,470.38 ¥ 1
150030087 ¥ TEnamiie | tenaizoi 20001R01E Sochn | 200812013 3 nayan % 1
1BOEAL 080 X tomeezoi4 | snfachn 200172016 20U 2“,:,‘;3,;25?11: Y 4 toma1y2 |¥
183009880 N 2004015 | 21042018 CRLBRIG 22065 2 PR 1
1510613201 X 21/06:2014 24ma2014 17422014 1801272014 204012016 ] gRya2 Y 1
150351030 4 T0x08/2014 1700072014 2001/2015 2012018 2 g2 X 1
15300020 Ty 20/0a72044 M 28NBOM 202014 z“g:u'gﬂg 4 4 u,moyn b 1
480874080 X QBO1/2014 15112014 3012014 1302014 1710272014 3 10y 10 ¥
181061300 1 ouoszoid | 2smsros - | cinaatd e R 4 2,75y21 ¥
4150181030 4 280172015 - 200112015 2010372015 Z30BIZHE 2 238 b4 1
1851170 X TG || #nis 200NN S 27I0H0%E 2 ® ¥ 1
e,
T2HaNs, 18,68, 14, 16Y :
15053008 X 046812014 05/08/2014 2210872014 20/0812014 S y g a0 1]
20035
15000104 El 31042014 34004 24042015 270472015 2 18 1
Tatales: . 1 008,500.07 &7 & 7 11 2
+ 200,885.65 728,028.00 64,545.69 40,032.73

Nota 25

Total 1,033,500.07
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' 0 ‘ ' Hojas Nums. 1ded
rgano Interno de Controlen Nimero de Auditorfa; ~ 07/2015.
LICONSA, S.A.de C.V. Nimero de Observacion: 01.
S E P % Monto Fiscalizable: 21,954.8 !
\LCAE At Ok ! _ _ : Monto Fiscalizado: 18,211.0
trNEE O ' Cédula de Ohservaciones Monto por Aclarar: 19,211.0
~ Monto por Recuperar: 0.0
- 7 Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. [ Sector. | Desarrolle Social. Clave: 020143.
rea Auditada: Gerencia Estatal Veracruz. . Clave de programa v descripcién de Audilorfa; 3.2.G. ingresos.
[ Observacion . Recomendaciones ]

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA RECUPERACION DE LAS CUENTAS POR
COBRAR Y DE LA DOCUMENTACION PARA EL ENVIO A LA UNIDAD JURIDICA.

De la revisién a los saldos de las cuentas por cobrar al 31 de mayo de 2015, se
identificé que existen tres saldos a cargo de instituciones pendientes de recuperacion
por imporfe de $19°211,048.48, los cuales presantan atrase en los pagos y carecen
de documentacion para su envio a la Unidad Juridica para el trémite lagal como a
confinuacion se indica:

A.- El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz
presenta un saldo pendiente de pago por $15°442,500.00, por leche sntregada del
mes de enero a octubre de 2014, amparados con 12 facturas que se presentaron a
cobro: sin embargo, no sa recibid sl pago.

No obstante que no se recibié el pago de la primera factura nimero VER25241 con
fecha limite de pago al 6 de junio de 2014, se continud con la entrega del producto a
octubre de 2014. Ver detalle en Anexo |

B.- E! iunicipio de San Andrés Tuxila presenta un saldo pendiente de pago por
$1°740,836.48, por leche entregada del mes de julio de 2014 a febrero de 2015,
amparados por 12 faciuras que se presenfaron a cobro; &in embarge, no fusron
pagadas. :

No obstante que no se recibié el pago de la primer factura ndmero VER27919 con
fecha |imite de pago de acuerdo al contrato del 18 de septiembre de 2014, se
continuo con fa entrega del prodicte a febrero de 2015, sin proceder a la rescisién del
convenio, Ver detalle en Anexo 1

G.- £l Municipio de Coatzacoaicos, Veracruz, presenta un saldo pendiente de pago
por $2'027,912.00 por entregas de producto que se realizaron de octubre de 2014 a
mayo de 2015, amparadas con 18 facturas que se presenteron a cobro; sin embargo,
ne fueron pagadas. : ‘ ‘

CORRECTIVAS:

E] Gerents Estatal Veracruz en coordinacidn cen et Subgerente de Administracion y
Finanzas deberdn presentar ia evidencia que_acredlte las acciones siguientes:

A, B, C.- Informa detallado debidamente fundado y motivado de las razones-por las
cuales se continud con los surtimientos al Sistema para el Desarrolio (ntsgral de la
Familia del Estado de Veracruz, Municipio de San Andrés Tuxtla y Municipio de
Coalzacoalcos, Veracruz, cuando no se recibié pago dentro de los 30 dias
establecidos en & confrafo  yo  convenio, anexando -la documentacian
correspondiente.

C.- Por o ‘que respecia al expediente del Municipio de Coatzacoalcos Veracruz,
adicionalmente, deberé indicar por que no se han somefido a consideracién del
Comité Local de Crédito v Operacion de Puntos de Venta para su envio a tramile
{egal.

D.- Recabar y enviar a la Unidad Juridica la documentacion faitante de las cuentas por
cobrar al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de!l Estado de Veractuz y el
Municipio de San Andrés.

PREVENTIVAS:

£l Gerente Estatal Vaeracruz en cobrdinazién con el Subgerente de Administracié y
Finanhzas deberan realizar y documentar la vigilancia de los pagos en los término
establecidos en los contratos y convenios,

e

Antonio Yedra Diez de Sollano Citlalli

*Franco Dorantes
Audltor o Jefa de Deparfamento de Audiforfa “C” - Tituldr aéi A

Ma ,;_.-é!é‘:'!!-_xa 811G
Sife i e
rea dé Auditorfa |

nterna

£ "Esta documento forma parie de un Expedients clasificado como reservado en términoigwl s artioulos 13 fraccion V'y 14 fraceién VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubemamental’
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Organo Interno de Controlen - Namero de Auditorfa: ~ 07/2015.
LICONSA, S.A.deC.V, - Nimero de Observacién: 01.
SFP : Monto Fiscalizable: 21,9549
SECREFARIA D Monto Fiscalizado: 16,211.0
A FUNCIGN MOBEICA Cédula de Observaciones Monto por Aclarar: 19,211.0
’ : Monto por Recuperar: 0.0
Riesgo: MR
Ente: LIGONSA, §.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143.
Area Audifada: Gerencia Estatal Veracruz. . ' Clave de programa y descripcién de Auditoria: 3.2.0. Ingresos.
L Observacién . l Recomendaclones

o obstante que no se racibit el pago de la tercer factura numero VER29288 con
fecha limite de pago del 20 de noviembre de 2014, se continup con la entrega del .
producto a mayo de 2015, sin proceder a la rescision del convenio. Ver detalle en ' Fecha d¢ Firma

Anexo | i ’ ; i : = [ —
. . 'l I ' S

Ei requerimients se presentd & 19 de enero de 2015, transcurriendo 80 dias para ’ '

emitirlo. . :

D.- Los expedientes de! Sistema para l Desarrollo Integral de la Familia del Estado Fecha Compromiso

de Veraeruz, Municipio de San Andrés Tuxtla, y Municipic de Coatzacoalcos, carecen

e ‘\ 2 (#Q(D’Cfﬂﬂ-é\?ﬁ Zo[S
s Escritura constitutiva fe creacién de la persona moral o declaraciones con ' . .
fundamento en su Ley de creacion o Reglamento, '
¢ Poder notarial de la persona que suscribid el contrato o convenio.
« dentificacion oficial vigente del apoderado legal o del participante con
fotografia y firma, ‘
RFC del comprador. ‘
Comprobante de domicilio,

Estade de cuenta =zciualizado y validado por sl Deparlamenic de
Contabilidad det Centro de Trabaio. :

Ver detalle sn Anexo 1

De los expedientes de! Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Veracruz ¥ Municipio de San Andrés Tuxtta, mediante oficios SAF/ICH267/2018 v
SAFNICH268/2016 de fecha 8 de iulio de 2015, el Subgerents de Administracién y
Finanzas remitié los expedientes al Subdirecfor Juridico Contencioso de Oficina
- | Central, informando que fueron agotadas todas las gestiones de cobranza
¢ 1 extrajudicial por parte del Centro de Trabajo.” )

£n atencién la Unidad Juridica con el oficio SJCON/RIA/142/2015 del 8 de agosto de
2015, devuelve para lg integracion de la documentacién faitante.
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Organo interno de Control en Nymero de Auditorfa; ~ 07/2018.
: . L LICONSA, S.A. de C.V. N(mero de Observacién: 01.
o - SFP LG | Monto Fiscalizable: 21,954.9
SECBETARIA 136 l: ' Monto Fiscalizado: 19,21 1.0
= Cédula de Observaciones Manto por Aclarar 19.211.0
‘ " Monto por Recuperar: - 0.0
' Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. [ Sector: | Desarrollo Soclal. Clave: 020143.
rea Auditada: Gerencia Estaial Veracruz. ‘ Clave de programa y descripcion de Auditoria: 3.2.0, ingresos.
[ Observacion HE " __Recomendaciones

Por lo que respecta al expediente del Municipio de Coatzacoalces, no se ha remitido
a Ia Unidad Juridica.” :

FUNDAMENTQ LEGAL:
Cédigo Clvil Faderal, Ultima reforma DOF del 24 de diciembre de 2013. Articulo 2300
Cédigo Civil para el D.F. vigente, Articulo 2300,

Cédigo Civll para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, vigsnte, Articulo
2233,

Cédigo de Comercio publicado en el Diario Oficiel de la Federacién del 7 de octubre al
13 de diciembre de 1889, Ulima reforma publicada DOF 13-06-2014. Articulo 362.

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Matsria de Conirol interno. Publicado en el DOF el 12 de julio de 2010. Ultima reforma
2 de mayo 2014, Numeral 14. Cuaria.

Pollticas, Lineamientos y Procedimientos para la Operacion de los Contratos de Venta
de Leche, su Cobranza ¥ Recuperaci6n de la Gartera, Politicas para la Recuperacion
de Adeudos y la Depuracién de Cartera.VST-DFP-PL-012. Revisado el 28 de mayo de
20413; Apartados A) inciso m); C) numerales 1y 3.

Procedimiento para la Formalizacién de fos Instrumentos Contraciuales, para ta Venta
de productos que Liconsa produce y distribuye a precio comercial, VST-DFP-PL-012.
Revigado el 28 de mayo de 2013. Politica de Operacién 3.

Conirato de compraventa 02.14 adjudicado directamente por el DIF ESTATAL a
LICQNSA, cléusula segunda.

Convenio de colaboracién para la compraventa de preducios comerciales nimero

. COOL/2151/2014, celebrado con et Municipio de 8an Andrés Tuxtla y Convenio de

i colaboracién para la compraventa de productos comerciales —nimero
‘ COOL/2150/20%4, celebrado con el Municipio de Coatzacoalcos. Clausuta quinta,

R
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de ks leche entregada al DIF Estatal Veradiug,

ANEXQ: |
OBBERVACION: 01

PRI vl T en [a cob
TR e Munitipio de San Andés y Coatzacoalens, Yeronz.
| Dias naturales|
- Fecha deFecha de Fecha del primer|entre ia fecha
.u.m“m.h el mporte ﬂna_oea.nn de Recopcién de la|Vencimient: sg. requerimientc. dejde vencimiento
) a Factura Centro de Trebajo page v det|
‘ requerimeinte
DIF Estalal Veracritz 30 digs habiles
1| VERN25241 911,434,190 23042014 23/04/2014 O6/DE/20H 4 D7/07/2004 k4
2| VERN25242 474,979.,50] 230412014 230402014 O5/06/20714 o7/a7{2m4 31
al  VERN25243 2,105,036.40] 23042014 2042014 DRIOG/2014 . 07/07/2018 3t
4|  VERN26513 144065380 130672014 13/06/2014 18/0712014 67/07/2014 A1
5{ VERN28514 276,560.50] 120812014 13106/2014 AB/0T2014 . 07/07/2014 11
6] VERN2§5{S 352731560 13062014 13M06/2014 18/0772014- u7/07/2014 -1
7| VERNZYYS2 . §82,033.000  11/0672014 1210672014 25/09/2014 18/09/2014 7
8|  VERN27754 2,087,13200) 11082014 12/08/2074 2510812014 18/05/2014 -7
8| VERNZTTSS 1680,33500]  11/08R014 12/08/2054 25/09/2014 03/10/2014 ]
10| VERN29189 225,780.00 D20 14 13/10/2014 285142014 14/10/2014 41
11 VERN29160 1176,044.00]  10/072014 13/10/2014 247112014 14/30/2014 &1
120 VERN2S161 2 .718,176.00 1DVIV204 4 13/10/2014 24/11/2014 14,)10/2014 -4
15,442,500,00
Municipio de San Andrés, Veracnz
Plaza para el pago ho
mas de 20 dis
FECHA ACUSE maturales
1| VERWZ27Y19 456,00000]  19foaf2014 15/08/2014 18/09/2014 10/11/2014 © 53
2|  VERN28477 456 000.00 10/95/2014 16/09/2014 10/10/2004 10/11/2014 31
3| vERM3ices” 59875.20|  14/01f2015 15,/01/2015 14/02/2015 gLj07/2015 137
4|  vern31093 283,187.12]  15/01/2015 16/01/2015 15/02/2015 0/07/2015 136
5| VERNS1094 s087520] 15/01/2005 16/01/2015 15/02/2015 01/07/2015 136
8| vErn3EBa s9,87520|  06/02/2015 00/02/2015 11/08/2015 Q1/07/2015 12
7| VERN31E95 59,575.20] _ 06/02/2015 08/02/2015 13/03/2015 D1/07/2015 112
8] VERN31696 50.B75.20{  09/02/2015 10/0372015 12/03/2015 0L/07/2015 111,
5|  VERN31697 §2,675.20|  10/02/2015 11/02/2015 13/08/2015 01/07/2015 110
10{  VERN31698 50,875.20]  11/02/2015 12/02/2015 14/03f2015 DI07/2015 109
11| VERN31708 63,413.26]  12/02/2018 13/02/2015 15/03/2015 04/07/2015 108
12| VERNS1708 62,859.68]  13/02/2015 16/02/2015 1B/03/2015 ' D1/07f2015 105
. 1,740,636.98 i 222137 dias
ieiplo da Coatzecealeos, Veraonz
Plazo para el pago no
mas de 30 dias]
natusales
1} VERZ7MS 480,000.00|  15/08/2014 19/08/214 13/08/2014 Pagndo
2] VER28625 480,000.00|  23/09/2004 23/05/2014 25/16/2014 Pagado
I o] LI b B B
4l s .
3 &N, i 21510/2014 20/11/2014 19/01/2015 60
a|  VER30EED 31/12/2024 D5/01/2015 04/02/2015 157012025 15
51 VERS1146 7647200 19/0172015 21/0142015 20/02{2015 11/02/2015 E:]
§|  WERS2945 71,280.00]  13/04/2015 15/04/2015 15/05/2015
7|  VERS2980 71,280.00]  15/04/2015 16/04/2015 16/05/2015
8|  VER33063 71,280,00]  16/0472015 17/04/ 2015 17/05/2005
9]  VER3308S 71.280.00F  17/04/2015 24042015 24/05/2015 .
0] VER23093 71,280.00]  20/04/2015 21/04/2015 21/06/2015
11|  VER33034 71,280.00]  20/0442015 22/04/2015 22/05/201%
12| VER331S1 71,280.00)  22f04/201% 23/04/2015 23/05/2015
13| VER33186 71,280.00)  23/04/2015 24/04/2015 20/05/2015
1a|  VER3346L 7T1,280.00]  2df04 2015 2740472015 27/05/2015
15 VER3NT? - 71.280,00]  27/04/2015 28/04/2015 28/05/2015
16|  WER33223 71,280.00{  28/04/2015 29/04/2015 29/05/2015
17| VER33355 71,280.00| 29042015 042015 30/08/2015
18 (R3S R Gaiisfiel] 30/04/2015 30f05/2015
19|  VERS3598 71,280,00]  12/05/2015 13/05/2015 12/06/2015
20]  VERassm | ©4,80000]  12/05/2015 |  13/05/2015 12/06/2015 [
2,987,812.00 . L
pago $950,000.00 , ’g,ﬁ 1
zeldo new $2,027,912.00 3
Estado do Cuanta 52,027,912.00
Diforencia 50.00°

R La facturm VER2928E de| ejerdicio 2004, se sustituyd con fa factira VERII3SL del ejercicio 2015
Al 3 de septiembre de 2015, no se ha generadoel yequetimiento de paga .
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ANEXG: 1
1y
Pl i CBSERVAGION: 01
SFP__ | § 31‘
e, 1 R
Intag [ ial 08 (os oxp de Cuentas per Cobrar con antigdetad mayor f 90 dias.
—
Aot de]
Esciture pepstiiviiva de creation) - Eetedo  de  ouerte ’ —‘ccmlté Latsi
d: i pomona taml  o|Poder nowsmel d f pessona qu.,""“‘m”"“!" s gt deige  dComprotente e Coniiats of totuatzedo ¥ ialdede) el Req 2a Credto y
cn ol oortzete o Gonventa, :Podg:d” Eﬁn © Qe parcipante con)ooeordor,  (donvalio. Comvenly  [Dor € Depa :'“l"c’ o BB Alwas da pags do Paga Operacion de
a1 Lay de Eresclon o Reglamento ofogratta y ffma, il Senbol Punios  de
- de Trakeje. Vamia
Shiama para &l Deearrollo tntegrel de (3 Famikal . .
del Estado de Varaeruz ) NO o NO NO Contreto NO s N/A st No
Ifmm‘cl plo de Ban Andris T NO NO i ND ND NO Cotwenlo NO s NfA 51 Ng
NO il NO NO NQ Cohwenlo KO 8 NO 5l NO

]NNMslpla de Coalzacoaleos ) NO




",-g'_.f'{f

690

: , ' - Hojas NUms. - 1 de 1
Organo Interno de Controlen Ndmero de Auditorfa;  07/2018.
. LICONSA, S.A. de C.V. Nimero de Observagién: 02.
S E P k6 Monto Fiscalizable: 21,9549
STkl ieia DE %h@%@ Monto Fiscalizado: 12,6215
b4 TAECION PLIDLICA ' T " . Maonte por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones ' :
' Monto por Recuperar. 0.0
v Rigsgo: . MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 620143, ' |
Area Auditada: | Gerencia Estatal Veracruz. Clave de programa y descripcion de la Audiioria: 3.2.0. Ingresos.
L - Observacién _ [ Recomendaciones |
MONTOS DE PAGARES INSUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL CORRECTIVAS:!
PAGO DE LOS ADEUDOS. . L i
' _ _ El Gerente Estatal Veracruz en coordinacion con el Subgerente de Administracion y
De un total de 264 distribuidores mercantlles registrados en el SAFCO al 31 de mayo Finanzas deberan prasentar la evidencia que acredite as acciones siguientes:
de 2015, se determinb que en 4 casos falté el pagaré y en 25 casos la garantia no | p , ctualizar | 1 ine o en ef pracio de la
cubre los 12 dias de surtimiento indicados en la normatividad. Ver detalie an Anexo 1. |er:;: r;i;rpF:gggr;;n;ad?;i:Stéx zgzc?gllas garantias por e? nerementa en &1 p .
Cabe aclarar que a solicitud del centro de trabajo a la Unidad Juridica, en los |PREVENTIVAS:
contratos se ampliaron los 12 dias de garantla a 30 dias,’ criterio bajo &l cual se o - -
determinaron 159 casos en los que no se cubren los 30 dias estipulados prasentando El Gerente Estatat Veracruz en coordinacién con. €l Subgerente de Administracion y
insuficlencia para cubrir dotaciones por $4°025,464 65. Ver detalle en Anexo |. Finanzas deberan presentar la evidencia que acredite las acciones siguientes.
s . . ‘ . Presentar el cumplimiento del Programa para actualizar las garantias de los meses
FUNDAMENTO LEGAL: . de octubre y noviembre de 2016.
Codigo de Comercio. Uttima reforma publicada DOF 13-06-2014. Articulo 1391, ‘
; : Fechgde Firma
fraccionss IV, VIly IX. . ) _
. | - | P deSe Pols™
Politicas para operacion de ios confratos para ja venta de leche del programa de
abasto social de leche. VST-DFP-PL-012, revisado el 28 de mayo de 2013, Fecha Compromi
numerales 11, 11.4, 11.5, 1151, 11.5.2, 11.6.3,11.5.4, 117,118y 11.8. echa Lomprom'se
| Contrato de distribucién mercant! suscrito por fa Gerencia Estatal Veraciuz:
Clausules Octava, numerales 1y 2'y Décima Segunda.
Procedimiento de la solicitud de auforizacién para la venta del programa de abasto
social da leche. VST-DFP-PL-012, revisado el 28 de mayo de 2013,
Contrato de distribucion mercantil para fa venta de leche liquida.
Cl&usula Octava y Cléausula Décima Segunda. Numerat 17
] ™y l L — 4‘
Antonio Yedra Diez de Sollano ‘ ) Ciﬂ;ﬁE)Iif Franco Dorantes ’
) Auditor Jofa d9~ aparfaments de Audltorfa “C" Titular
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010 ®es| = ZES.50 .25 14
D10 0o0| BE6SAGS|  J2.83223) ZgaL.50] F7]
DIG amzs| edsazol  Eoecann %
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1293000100676 | 3012233 T apmooal  sSen0]  assoosol 3845800 34 010,75 000.00, 2 1 15,320.00/ 25,0710
™ 1an|3000il0083 | 3011953 Pig [ i D850 14 173246 4393} _50.000.00| 51,4285 1 94, 17157 523243
141300110089 | 3090532 B 250 459.10] 4,001 4,442 20 34 7351 60,0000 EY 0 AL
43/9000210002 | 3dmiE on 73495 70375 0.734.37) 14 257.50] 133.mans|  eqdo0ne 8502439 Y 45200964 14.290.04)
1451300110058 | Sarsos [2T] 000, 15,9900 | ] B4125 15,57.50] _15,00000| 4,297 50) S 7, 040
245 [s000115106 | =omez6s [T 273 7ol wai7anl sopeaal 87 70743 21 27300035 pet 00| =, F3 20
1908000111 | 0lana [T aoo| 33se29s]| 3358205 14 2399 501 04.29 | £5.000.00! -2658439 939 A6 0608}
155|ac0012:0149 | 3009062 ban Hspresl 51 6REAR 8. 731,90/ 20,915 30 prl 2136.55) 6£.096.50 - -54,056,50] 25,658.60 4,964 rd
e 1563000010920 | 9043947 o168 217 E2 75848 1 ABEDUGB) n2a| —70.00000 78,830 58,32410 24.671.50]
150 |S000 10154 | 3011056 10 357 3785060/ 5.40 63 14 Froas A1,30057 | — a7.60000 -, 1 3248029 5.77]
4450|3000016140 | 3o13aen 010 ¥ 5] 92199.00 1 2432 35| 2476975 oori6d ~24,769.78] 24,907.00 20052301
161{soomyoisn | a09udss 010 845 ol ca550|  wasoay ] €R%3m35] 38 ool 2081535 753611 ]
162)3000130154 | 3091625 D2p EA0]  3321635] _33,960.00) 24265 14 57253 8.75] 2800000 27835 2037150 715 Y
1623000130157 | sognesz 50 ool 452090 44,963.40 SBATHY 14 BRI 85300/ sg2mnl L 35,266.99 408935
165(2000239m167 | 3013a5% =T 305500|  30947.50)  21780.60 1713.00)| 28 BI281 26.184.88. 20/ ~21,194.38 04087 547275
™ 165|3000110760 | 301091 Din A26250] 1524500 1.382.54) T 15036 34330731 25,000.00) 23171 BITH 1167573
1mfaccoso | 5013302 01l 2324405 2585000 32,145.00 25,383.95) 14 1ET214 34364.29]  S0,000.00 435429 21588571 29,014.20
171300001008 | 3010884 [T 267367  33psaco|  s26/m80 2 22107, 42.372.50] — 26,00000| 1632750 16.920.06 5011.00
1 172 [sonmicons | andanzs o 12786785  112,053.00 78 F-] 13855 142, 10651 35.000.00| <107,156.50| 55.874.80 24,374.40:
173[300011a711 | 3090583 a7a0] ssesn|  as7s40 " 5545, 206574 4780000 -58,374.1] 259 D 2,550 .5
78 )L [T) ~27.50 453710 43,650.10 231350 F1l 73597 207,00  35.000.00) 17, DET S 68.90
340 - B5 18200 00| 53 24 00| 3h7,780.00) -A7.730.00 1690800
b bao 319.60 25305.75 24,3300 | 228735 14 wnas 55,1551 18,000,001 35518 Z} MELO7 ~4ACZ07
[~T] 73650| __ 6ee800 95.00 171050 [T 27635 24, 250.7 00.00] 3,79074| 571629 478371
DI, LORIG| 771600~ WE3LA0[ 3758645 2% $4,645.00 | 30,0000 -54.645.00 33,856.00] 2,859.00 3
L 03755 om0 oo 95.89| 179350 S3.8E5.00) 4G, 13,865,001 2154600 38,454,00
o 50001 0L 4S 2590850 3005 i 56139 75931.60 20,780.00| 4615168 M TF2ET 333,
o1 opg| snaoso0| 5540400 ann 24 2308.50) 9,255.00 -54.255.00 2770200 25800
I 000 a £70 34,148.70 | DEE O 2T I1915.431 29 463,00 20000 ~0.468.00 1578920 211
== o w23550] 87,8070 710,41 F:3 21618 Q.4pd00| 5500000 EXTT 36,595.00 23,006.40
T3 Se2s] . gso020]  snimop 95,55, 14 256215 mopssyi| soooom) 89 58579 5598551 5,54 31 1
D16 +ArLS, Z3.28 65 620, 1,483581 4 166253 B2 40,000.00 -5/388.25| 18,955 200437
010 255700] 3932005 3385000 145 1 204587 = 2m5]  3.85000 a5 309. 3612351 570638
[T -zosal__ 3438610 Lo T 12 245629 7358879 20000.00] 53 1 3547551 94755 2
[ 21.26835) 9B, F3) 6520730 34 S15EE|  156776A5|  6E£,00000] BL.77.96 1 6271050 27804
BID T um A3azal " 37055.70) 306095 26660 %) 09200 .35 T 3240081 855,59
- [n] 02 30,8595 48,45 ey 2080 533204 £00.00] S11:0.04 Y 26,4631 855119
. [=1] 204400 [IIGIE 2624085 700504 212034 B3.650 14| 40,0000 23850181 1 4007 .83] -
DI 1250331 117520 991100 2622451 SEREE| 26.089.71] 39,000,001 7,089.71 1 20,48589 256033
L uag Wz | ow d8595] w9300 05550 77dnas| _ q¢ 00t a517000 56,1700 2 38 5800 ,
il
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Mota 27

- D BIAE 17 pIgs
Salpo MCMIMIENTOS BEL MIES SAEDD DAAS DE MONTD __ |IMPORTE__[SUFIIENCIA CASCSDE | MONTOD, SITICIENGA | &/S05 DE
NES CARGOS | ARCINGCS ez |o7eeacion | suRTpastno | veomco | Rea OEL a WSURICIENCIA_[TEORICO o INSUFICENCIA
ANIERICH ACTUAL WALOR DlARIO DELPAGARS | PAGARE | SHSUFICIENCIA DFL PAGARE | INSUFICIERZIA
245655 57,67830 05050) 15975 FT) 238623 64,087.00 _40.00008 28,057 .00} 1 25,581.80 1636520
283598] 1111500 851000 399855 24 793,93 25E1TH6| 16, EXTIL 2 952734 641185
o05| 15,484.00 162845 T3 350846 4575303 20,4050 Snp004E F 1810157 26520 1
36.60860| 206 omg| s87340s s 157259 47,177.65] SAAB050 13.747.18 1 I8 87107 23,59.03)
380070 2154800 50000 128620 24 ea7ys 26,932 50| _22.00000 833750 EY 077259 12.227200)
000 26ae=0g| 3315735 3,035.25] 2 300,33 ZIETE| 2424100 +A6275 ' 33.,08150 11,155.50:
am7ras|__ 3655600 105 5317.00 a0 1535 00} 7000[ _58,500.60 87000 18,A58.00 39,587.00|
153140 7.00] 107650 307240 2t 15238 J7135| 461740 L15438] 230850 230350
1 jemies| iesmBs 345 21 80049 33,0008 36,00 2,868 51 ) 11,940.08
15780.40| _J078000|  23.51000| 13§50 34 198750 3347500 2062400 2355100 5 330,00/ 323400
1170066 3231200 50| 2515 28 SH50 15300.00] 12 2100 3196.00] 580400
73| _2apesa0]  3spmups|  3gemed 14 200651 az1| 2553400 5328021 24,081 68 EITLH
00| 000 78000 %8| 2 128250 £8.475,00] _ %7.00000 2147500 1565000 261000]
“g.ao| 207,73000] _107.73000 .40 F7) aasgysl 134 75.000.00 99,582 50} 53,865.00 38.865.00, Y
58.00) 4400, 5300 10779.00 [ JBLIL 2345143 15.500.00 7 951.43] 5 3057 &118.08
ongl _ 12omas [FERE] 14 EEEY 2630458 1539000 10,974 5 3052581 24815
3,807.30) 34,026.00) 25370 14 65351 03,610.03| 1535000 2477043 29 AE.TT ~£.455.77) 1
00| 15773450 14.689.50 177398 [T n233p| mee311] 2960000 ETYCEE 1 15 A7T24 9571236]
95| seoeedg| 5283200 27555 ETY Z530.57 7622718| _ G0.000.00 s21iaa] -z 0,086.8¢ 2951818
S6zia0|  zampssn|  22166.00 7,480.90 T P TXE] 48821 18321 1 WZBIS] - 28A0TL
ans xaeol  ansgsmal iaapees 1a =7i524] 0,457.07) 5000000 35787 1 2 5015 T A7.17
1ao0|  asssol  1ssesoo0| 1829890 ) 206294 §1,589.79]  25.000:00 3688935 1 28,75591] 23,00/
486570 776535 20,3n400 336145 14 X B0825T5 5000000 =0, Y5 1 32.370.3¢ 17.639.50)
045 4255145 2145 5.42045 3 287510 9525311 _60,000.00] 2525511 T 3810124 21,/06.76
Z250| _ SeSaLAS ey #2055 ET3 onap|  I2U7mEe 5178254 Y 28,713.00 £99
B06| Z1z0.sp| 1833600 1453.56 ET3 15E050) 220,26 _30,000.00) 15 59036 1 134813 13,751 85|
33m9| _ SokIrSs 50 555 T aosggs| 17n45075|  60.000.0) 6145275 Y 41058
020} 3446505 _ 3046555 2.0 14 246173 73,853.68] _ #0,000.00 “53,852.68 1 54147
L715.7a]  #3as200] 2915200 AEES.T T =200 66,680.00] 5.690.00 i 2667600 50!
aeol  m50050 256619 14 24 05 256279 5000000 22 B2 78] 1 25,065.11 33483
B0200| _ $449665) 3204670 826059 1 215620 3270711 40.000.00 IR Y 4] 718
20000] __AT535| 8726835 236740 1A 20957 as50.08] 50,000.00 FT] 1 50.01 95
3a0s|  ieaviso|  m.As0 [E=T EY] 253358 1035 102045/ H M ALa c
2855.00]  16929.00] 1418200 5,601.00 " D921/ BE276.43 9| -1.276.43) 1 16.510.57] 20.4858.43
1836810 20 s2d0| _=a.s7180 14 2ee041 7 30,000.00 35,212.43] 2538197 71508
13ims | %n73070 a0 805105] 18 ZEI5ED BO,87073| _25.000.00] .78 TSzadEEL 265059
TAGAC] 430575 4300500] 744495 18 26327 FERCHY__G0.L00.0) 33.798.08 EERCEN 29
19281 §5| 2777895, 23130000  23.930.80) 14 #88031 50.526.97] ] BBI653 81053 3
9u0|  14Er255| 1876105 Li%i.40 T A5 E1 30,758 3| 20,500.00 1033332 — gm0y
135055]  z\09.00] 1739835 50| 22 833563 2500875 20.000.00 500873 a 15080 959650
ans 70| 5828530 164,30 En 1784 £423507] _ 66,000.00 2450557 1 33,8%4.03] 26,8597
LCS0EE95 TEI0S415 GHEGSUSS 1B04ITESS 12,621 50715 155 =
. 4,025,964.65 44320776
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Nota 28

i QREANO INTERNO DE GGNTROL EN LICONSA, S.A DE C.V. ANEXO 1
SFP F ABER DE RUDITORIA INTERNA OBSERVACION 3
I T : '
Sakiom o Dialribaiiccss Mesaniii sl mes do mayo o 2016 qus rebusan ks 7 dil idos ots Lo fam ol defdsita,
| RUMERD DE SALDD MOVIMIENTGS DEL MES SALDO PoR TOTAL ANTIGUEDAD PROMEDIY  [sALoD ENTRE s SADD  [OLASCVE SXCEDER |SALDDS QuE EXCEDEN LGS 7 DIAS
LeckeRiA CLAVE NOMBRE. MES TARGOS ABONDS MES ® L1 8 90 #ag ap DiAND PROMEDIC | PERMITIDOSEY | PLRRAMIDO ELPAAZO DE NUMERQ DE CASDS
. ANTERIOR ACTUAL VENGER VERCIRO DS BIAS DIAS iAS SUKTIMIENTD DIARIC OEpdsITa 70ms 1PUATE
|3000a0a102 [T 58.10( 1108538 1,8%7.98 5569.88] 560,58 0,00 752 [ 7 5,504.68 1 1 424,88
3000110055 [0 poal  7i4sd.ep]  agds020 5340| 2246940 0.00 2575 g 7 20,827.60 1 1 1,641.60
3000048103 o1o a8 131,00 B,400,00 3,.508.16 3,508.18 5.00 [FE] [] 7 359100 I 1 317.16
3000035117 [T} 420837 3154250 1940100 5,363.87| 6,163.87 0.00) g’ [ 7 377125 1 b 592,62
3000108102 10 7695000 47,700.00] _40034.00 15,390.00  15,390:00 0.00 1883 [ 7 13,915.19) 1 i
3000016305 10 17,17 540,40 5,545,00 1,812.57 1812.57 000 _zar 8 2 161598 1 1
3000039103 a0 ~_ TSpEes| 1316700  13,233.00 7,487.85 TAIL53 0.08] 941] [ 7 583,50 1 1
000087146 pio 137.19]  270992.65]  19,759.08 831,99 831089 .00 - B35 B 7 7,245.85 1 1
2000310052 [ 1065007 5204485  32,709.75 80,73337] 3073337 200 3767 B 7 2637248 1 1
3008110070 DL 9.30] 61560007  40,000.00 2155070 2155970 000 2963 ] 7 47,955.00/ 1 i
3000110053 Do Szse.B5|  86936CO[  29120.00 12935.85] 1293585 0.0 1539 B 7 10773.00 1 i
3000141101 | DIO voa] 2308500 154000 865,00, 8,085.60 0.0/ ﬁﬁl F] E] 673313 1 1
3000020101 D10 16202.64] _ 20,030.80] _ 27,7029 1B 40014/ 0.00] 1131 ] F) 14,919.75 2 1
3000191103 D10 847,00 577460 5,513.50 2,505,310 000 262] g 7 1,875.05 2 1
3000189108 P10 a20.57]  184ra00) 5,038.97 0.00 70 ] 7 5,306,580 2 1
3000155103 010 .00 2354600 13,423.50 512250 B.122.50 [ 599 9 Fl 526425 a [
3000087145 D10 2400029 271%0.45] 4200000 9,180.74 5,180.74 0,00 1007 9 7 7.046.78 2 5
3000061102 3o 3385,60] 1077300 D000 62 80 4,15:.3_0, 0.00 44| 9 7 3,141.13 2 1
BO00G4§102. D10 2,772.19) 7695.60 699150/ 2,575,69] 297569 0.00] EFT ] T 2,244.38, 2 i
3000077101 D10 4g2¢20] 1331360  12332.00 4,970.20) 4924.20 0.00 513 0 7 359100 ) 1
2000910058 D10 40|  eisedcal 3675600 2480360 24,803.E0) 0.00 2565 10 7 17,955.00 3 1
300094101 10 3,005.65 6,156.00) 6,643.50 2,549.16 2,849.15 0.60 257 10 1 1,795.50 3 1
3000165101 [T Ta040| . 306,78000]  27,610.00 13,65040] _ 13,650.40 600 12683 1 f] 8,877.50 1
3000110155 Do 7,987.20 7.387.20 26,15 3,546.28 354823 [ 308 ) 7 2,154.60 1
2000110052 010 oon] 2462409 700.00 1192300[ 1192400 000 1028 1z i 716200 i
3000153476 D10 189185 27.778.85] 23,130,00] 23530,80)  23,530.00 0.00 1984/ Iz 7 " 13,885.48 E i
3000193161 010 18,960,10 165.60] 2316210 29571600 29,971.60 9,00 2440 12 7 17,082.50 E 1
3000:118103 DL 2z8s08] 7316238 2931000 65,207.50] _ 63,207.30 5226 12 7 36,561.18 3 1
3n00032102 i 350.85 6,156.00 9,267.85 3,245.00] 3,249.00 257 FE] 7 1,795,50 5 Fl
1000110112 D10 182,20 3,875.65 2,810.00 7.952.85 7,852.85 Y 23] 13 7 4.za1.aa| 8 1
2000130076 b10 oz0.ca  33450.00 0.0 15458.00] 243800 020) 171'11 3 7 3,375.25 [ 1
- (2000183222, 110 1655500 26676.00]  17,01600 26,215.00]  26,215.00 0,00 1505 [ ? 13338.00 7 1
3000189102 D10 478800 10946.00 4,958.00 in738.00| _ 10,773.00 090 782 1 7 5,472.00 7 1
R000139133 010 §412.60] 1173915 650265 11549300 1164530 0.00) B39 Ty Fl 585998 7 1
[a000193172 pin 28] 21,2285 080! 21,220.37] 21,120.37 o0 A516 14 7 50,614.88) 7 1
3000153177 D10 015]  14.022.00 .00 14022151 14.022.15| .00 1002 [ 7 7,011.00) 7 L
3000110153 10 3378495]  25650.00) 2214500 25.742.85 25,749.95 o.00 1832 14 7 12,826.00 ? 1
3000040501 D10 253,00 15,909.00) 0.00 16,156.0| 16,1560/ 0.00 1136 F] 7 759150 7 "1
3000241102 D10 7.800.70]  21,546,00 12,846,70[ $46.70) 0.00 €38 [ ? 6:264.25 ? 1
3000193188 D0 o6GLEe] 2665850 B,590.00 2733040 27,330.40 000} 504 u 7 9,49 ] 1
3000067132 D10 aadosil  5776000]  28,89180 32,0380tk 192,030.91 0.00 , 2140 15 7 14,980.23 8 L
5000191102 010 B,053.00 7,261.50 5.500.00 1,918.50] 510 15 7 9,631.75 8 1
4304 DD _13.427.70 5156.00 571,00 4012.70 257 6 - 1,785.50) [ 1
3000157101 510 531 40 4,67.00 3,076.00 307240 187 16 £.69 9 1
3000039110 D10 16897.00] 1927170 S00.00 22,668.70 1377 6 5,85 [ 1
3000939107 D10 29e20] 168sas0] 1300000 20,141.70 1264 7 7 BANLT5 10 1
300044105 D10 524138 123100 827895] - 9,274.40 518 8 7 3,591.00) 31 1
3000046108 D10 3,55.50] 4231300  11,800.00 9,367.50 513 19 ? 354100 12 1
3000144105 010 £,574.70 4,617.00 7,447.00 3,744.70 52 19 ? 1,346.,69 12 1
3000130101, 010 4,617,060 5,156.00, 5,360,585, 5412,18 257 2t 7 4,795.50) 3
3000053104, 010 0.0 5,156,00 0.00 5,156.00 257 7 7 755.50 7
3D00110EE 10 0,00 9,234,00/ [T, 5,234.00 ,234.00 040 205 2 7 269323
3600110675 D10 000 1846400 000 18469.00]  1BA86.00 0.00 ’ 230 2 7 5,385.50 17 L
9000110088 P10 D00} 3231300 00 12,302.00]  £2,312.00 0.00 513 2 7 559109 17 1
R000091102 010 3,883.21 525.00 3,8ER.00 1,549.21 1,529,21' om0 64 24 7 48,84 17 1
3000003102 [T 21,347.50, 545,00 622,00 2230150 _ 23,30150 900/ 898/ 2% 7 28025 18 1
“r 3000172100 010 70060 123tam|  10,687.50 13325400 19,325,190 0.00 513 F3 7 3551.0 1 1
¢ [z0eng17 DO a474170] 4s0dzoo| 302588 50807.85|  S0807.85 0.00] 1796 28 7 12,568.50 2L 1
", |aoooLinaal Di0 9,868.40]  16929.00 §.1T1.60) 20025.80(  20,025.80 0.00] 708 28 7 49376 2% 1
A&, [a000108110 B1D 337450 4,446.00] 3,240.00 30,080.50  40,080.5¢ .00 FY 2 7 220 25 1
- o, *|3oc0108104 pio 31,897.70 523.600  6005.60| 2642570) 1642870 0,00 752 3 ] 5,266.80) 20 3
L 3000009108 ng 2,463.10 4,617.00 LR - T.080.10 7,080,189 0.00 392 5 7 134663 0 3
3000138102 bio 36,694.60: 5.25 000] . S871485]  G6,714.85 0.00 1523 ] 7 11.008.13] a0 1
0144103 010 7,215,00 8.00 4,900,00 5,403.00/ 5,403.00 .08 128 4 7 §97.73 35 1
3000048101 [ 3,726,00 £075.00 200 6,604,00 6,804,00) 0,00 128 ) 7 887,95 [ Y
0000R7120 D1 21,007.35]  19314.45 009 40,321.80] 4032180 715 56 7 5,007.45 49 1
57162 510 10,973.00 178.00 5,500.00 735100 735L00 420 57 7 597,75/ 50 i
6093 [ 12,092.00] 1231200 0.00 30,404.001  _ 30,304,00 513 5 7__~|""1359000 52 1
13101 D10 4090l 215460] _ 4,360.90] 7656.00] — 7.65R00 90 25 I 68.43 78 1
TOTAL PROGRAMA 5OCIAL 1060,503.95 7,630,644.15 GASGO08.55  L,B04,37BS5  LBOL66.45 263110 00D 000 0.09 2£32.10 49658592 a9
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6 ‘ Hojas Nims. T qded
rgano Interno de Control en Numero de Auditorfa; ~ 07/2015,
- LICONSA, 8.A.de C.V. | Nimero de Observacion: 03.
S F P : Monto Fiscalizable: 21,964.9
SLURETARIA 1% - . Monto Fiscalizado: 21,954.9
EA PHNGCHIN PURLICA . Cédu[a de Qbsewaciones MOntO por Adal‘al" 7 81 5.8
. . Monto por Recuperar. 0.00
Riesgo: - MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Sacial. Clave: 020143
Araa Auditada: | Gerencla Estatal Veracruz. ‘ Clave de programa y descripcién de Auditoria:
3.2.0. Ingresos

r _ Observacion o ! Recomendaciones ' ]

SALDOS QUE NO REFLEJAN LA ANTIGUEDAD REAL Y QUE REBASAN EL LIMITE - CORRECTIVAS:

: AUTORIZADO PARA DEPOSITAR LA COBRANZA, ‘

. E! Gerente Estatal Vieracruz en coardinagidn con el Subgerente de Administracion y Finanzas
Do la revisién ai comportamiento de las cuentas por cabrar de la Gerancla Estatal Veracruz, s¢ | deberdn presentar |z evidencia qus acredile |as acciones sigulentes;

determiné que 57 saldos por $252,312.42 se reportaron por vencer cuzndo reaknente tienen

antigliedades gque van de 1 a 5 meses. Asimismo se idantiiican 18 saldos en rojo de e Analizar los saldos que reflsja el SAFCO a efecto de determinar Ja antigtiedad real.
exdlslribuir_iores por_irnporte de -$16,161.82 que tienen de 1 a 5 meses de anligiedad sin que s& « Llevar a cabo las acciones de cobranza. .
hayan realizade acciones para su aclaracion, Ver detalls en Anexc . i «  Analizar o investigar los saldos en rojo realizando las correcciones’y reclasificaciones

) en los registros.
Del andlisis a los saldos a cargo de los 260 distribuidores al mes de mayo de 2015, se determind -
gue 69 presentan saldes pendientes de depesitar superior a 7 dias que estipula 8l contrate, PREVENTIVAS:

3:{:{;?2:2?:5,?: |a|l exceden dicho plazo de 1 a 78 dfee sin depositar, par $347,300.72. Ver El Gerente Estatal Veracruz gite instruccicnes. ai Subgerenta de Administracién v Finanzas
para que los saldos se reflejen correctamente y no presenten saldos en rojo an las cuentas por
cobrar, enviando los repertes da octubre y noviembre de 2018, para verificar su cumplimiento y
en los casos de incumplimiento en {os plazos de pago, realican los exhartos y apercibimientos
correspondientes, enviado copla de los mismos. - .

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicada en o) Diario Oficial de la Federacion sl N

de diclembre ds 2008, (itima reforma publicada DOF 09-12-2013, Articulo 22, 33 y 44. Fbeha da Firma

Manual de Organizacion General de- LICONSA, SA. de C.V. Funciones del Subgerente de e
Administracion v Finanzas. Incisa ). ' ZC? - ?@b

- . Fecha Compromiso
Politieas, lineamientos y procedimientos para (a operacién de los contrafos de venia de leche, su : p—
cobranza y recuperacion de cartera. Politica para operacion de los contratos para la venta de (=4 r=ri Zﬂk .
lsche del programa de abasto social de leche. VST-DFP-PL-012, revisado e!'28 de mayo de
2043. Numerales 7, 7.1, 7.2, 7.3, 7.5. A : S Sprvidores piblicos rasponsables de atender
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rgano Inferno de Control en Numero de Auditorfa;  07/2015.
. LICONSA, S.A.de C.V. Numero de Observacion: 04.
S F P Monto Fiscalizable: 0.00
SECREIARD D : , : Monto Fiscalizado: 0.00
s Cédula. de Observaciones Monto por Aclarar: 0.00
- Monto por Recuperar: 0.00
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A.de C.V. [ Sector: * | Desarrollo Social. lave: 020143.
rea Auditada: Gerencia Esfatal Vefagruz Clave de programa y descripcion de ta Auditoria: 3.2.0. Ingresos
L Observacién | —__ Recomendaciones . 1

DEFICIENCIAS EN LA INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE LOS
DISTRIBUIDORES MERCANTHTES.

A. De un total de 271 Distribuidoras Mercantiles, se revisaron los expadientes
de 108, identificando lo siguiente:

1; En 58 expedientes el aval no acredita contar con un bien inthueble para la
venta de Lache Comarcial.

2. En 43 casos no se cuenta con aval que acredite contar con un bien inmusble
para |a venta de Leche de Abasto Sacial.

3. 38 expedientes no cuentan con la copia del pagaré de la lache de Abasto
Social, . ?

21 expedientes no tienen Clava Unica de Registro de Pablacién (CURP).
En 13 expedientes no cusntan con st comprobante de domicilio.

En 5 casos sin contrato de venta de Leche Gamercial,

2 sin contrato de venta de Leche de Abasto Social. ‘

1 sin Cédula de Registro Federal de Contribuyentes (RFC),

©® ® N ®m ;A

1 Sin Acia de nacimiento.
Ver detalle en Anexo |

B.- Al tomar como referencia el formato "Cédula de Control de documentos
integrados al Expediente de! Distribuidor Mercaritil", se identifica que el Centro
de Trabajc esié reportando en 80 casos, documentacion que fisicamente no se
encuentra.en el-expedisnte.

L0

CORRECTIVAS:

Ei Gerente Estatal Veracruz, en coordinacion con el 'Subgerente de Administracién y
Finanzas deberén presentar [a evidencia que acredite las acciones siguientes:

- A- Proporcionar la documantacion faltante que se cita en ia observacion, -

B- Elaborar la "Cédula de control de documentos integrados at expedients del
Distribuidor Mercantil” DFP-8TG/026, conforme a la documentagcion gue
obra en et expediente. :

PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Veracruz, gife instrucciones al Subgerente de Administracién y
Finanzas para que en las nusvas aperturas de puntos de venta los expedientes
cumplan con la totalidad de los documentos requeridos y establecidos en- la
normatividad; asi como el correcto llenado del formato “Cédula de contral de
documentos integrados &l expediente del Distribuidor Mercantil” DFP-8TG/026,
verificando qus sefiale la documentacién con ld gue se cuenta; enviando los
expsdientas para verificar su cumplimiento.
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Nimero de Auditorfa:  07/2015.

e LICONSA, S.A. de C.V. Ndmero de Observacién: 05.
SEP ‘ Egﬁgﬁ e ' Monto Fiscalizable: 0.0
MUK TARIA DY } ’ q'&o"“-"-‘, ; "!';;;i;’ Monto Fiscalizado: 0.0
FATERUION PRI A = Cédula de Obsewaciones Monto por Aclarar, _10
Monto por Recuperar: 0.0
Riesgo: MR
Ente; LICONSA, S8.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143, : :
Area Auditada: Gerencia Estatal Veracruz. ‘ Clave de programa y descripcion de Auditoria: 3.2.0. [ngresos.

Observacion

ll

Recomendacionss

COMISIONES POR VENTA DIRECTA NO DEPOQSITADA EN LAS CUENTAS BANCARIAS DE
LA ENTIDAD.

De la revisién a los estacos de cuenta de 4 facherfas en las que ef parsanal de LICONSA
realizé venta directa a los beneficiarios en los puntos de venta sin Iz perticipacidn de los
Distrivuldores Mercantiles durante el gjercicio 2014, se determiné que el C. Gabriel
Carrasco Gonzélez no deposits las comisiones abfenidas, por un importe de $1,014.452,
las cuales se obtienen de la difarencia entre el pracio en que el Distribuidor compra la leche
a la Gerencia Estatal y el precio de venta al consumidor final, : '

2. Noseencuentra normada la venta directa.

CORRECTIVAS:

El Gerente Eslatal Veracruz en coordinacion con el Subgerente de Administracién y Finanzas
deberan presentar la evidencia que acradita el rsintegro del Importe observada.

PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Verasruz en coordinacion con el Subgerente de Administracidn y Finanzas
debardn presentar la evidencia que acredite (as acciones sigulentes:

1. La coordinacién con s Subgersncla de Padron de Beneficiarios para que informe’ las
iecherias ¥ el periodo en las que se realizé venta directa; para que la Subgersncia de

Adminlstracién y Finanzas verifique et cormecto deposito.

FUNDAMENTO LEGAL: 2, Sclicitar a la Direccitn de Abasto Sacial, se incluya en 1a no'rmatl\.iidad el procedimianto
: . para realizar la venta directa, .
Contratos de Distribucién Mercantil para la Venta de Leche en Polvo Liquida que celebran
LICONSA y los Distribuidores clausula SEXTA. Fecha de Flrm
. ’
Politicas, lineamientos y procedimlentos para la operacién de tos contratos de venta de lache, su & C! i 2@ Lf
cobranza y recuperacion de cartera. Politica para operaclén de los contratos para la venta de :
(eche def programa de abasto social de leche. VST-DFP-PL-012, revisado &l 28 de mayo de Fecha Compromiso
2013, numeral 13.2. 2_
- Hyesca:
Subgerente de Admipfstra Finanzas .
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